PONTOS DE VISTA

@

8.° CONGRESSO DOS CONTABILISTAS CERTIFICADOS - CONTABILISTA 3.0 E A GOVERNANCA

“Contabilista 3.0": uma profissao entre a
inovacao, a confianca e a criacao de valor

Num momento em que a transformagao digital, a Inteligéncia Artificial, a sustentabilidade e a crescente complexidade legislativa estao a redefinir
0 universo empresarial, a profissao de contabilista certificado assume uma relevancia renovada. E neste contexto que Paula Franca, Bastonaria
da Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC), apresenta a visdo da profissao para o futuro e para o 8.° Congresso dos Contabilistas Certificados,
que decorre de 22 a 24 de setembro, em Lisboa, sob 0 tema “Contabilista 3.0 e a Governanga'. Um encontro que pretende oferecer uma perspetiva
ampla e multidisciplinar sobre os desafios que marcam atualmente a contabilidade, a fiscalidade e a propria funcao financeira.

“ry

PAULA FRANCO

8.0 Congresso dos Contabilistas Certifi-
cados decorre sob o tema “Contabilis-
ta 3.0 ea Governanca” Que mensagem
pretende a Ordem transmitir aos pro-
fissionais e a sociedade através deste conceito?
O 80 Congresso dos Contabilistas Certificados
afirma o papel do Contabilista 3.0 como agente de
confianga, governanga e inovacdo. Num momen-
to de transformacéo acelerada, refletiremos sobre
a desmaterializacdo definitiva dos processos, a
digitalizacao da contabilidade e os novos desafios
éticos e técnicos da profissao. Esse é, de facto, o
tema ancora do Congresso que vamos realizar a
22, 23 e 24 de setembro, em Lisboa, mas se nos
detivermos no programa salta a vista que procu-
ramos privilegiar uma perspetiva multiangular e
multidisciplinar. Na verdade, vamos falar de uma
diversidade de teméticas que, direta ou indire-
tamente, acabam por interferir e condicionar o
trabalho didrio dos contabilistas certificados e da
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propria fungdo financeira. Que este congresso seja
uma espécie de bussola para navegar na comple-
xidade e imprevisibilidade que tem caraterizado
este primeiro quartel do século XXl e para reforcar
uma ideia central: o papel que a profissdo de con-
tabilista tem para a estabilidade financeira, a resi-
liéncia econdmica e a competitividade nacional.

O Congresso assume-se como 0 maior encontro
nacional da classe. O que distingue esta edicdo
das anteriores, quais serdao os principais temas
em debate e que momentos considera verdadei-
ramente imperdiveis?

Como disse na resposta anterior, pretende-se, ao
longo de dia e meio de trabalho, partilhar uma
visdo 360.2 com os congressistas. Pelo palco da Meo
Arena vao passar mais de trés dezenas de oradores,
para debater e refletir sobre tematicas tao diversas
como a lideranca, a estratégia, a literacia financeira,
a atragéo, a retencdo de talento e até o bem-estar
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visto como uma nova vantagem competitiva. As
questdes geopoliticas e a crise das democracias
contemporaneas podem, a partida, ser vistas como
dimensdes mais distantes e menos relevantes para
um congresso destinado a profissionais da contabi-
lidade e da fiscalidade, mas sdo, na verdade, centrais
nos dias de hoje e, por isso, também véo ter painéis
dedicados.

Adigitalizacdo, a desmaterializacdo e a Inteligén-
cia Artificial estao a transformar profundamente
a profissao. Estamos perante um desafio ou uma
oportunidade para reforcar o papel estratégico
do contabilista certificado?

O know-how destes profissionais serd sempre de
primeira linha e por muita sofisticacdo tecnologi-
ca que exista jamais haverd na sociedade um pro-
fissional com o grau de qualificagdo e aptidao em
matérias fiscais e contabilisticas dos contabilistas
certificados. A inteligéncia artificial ja esta a trans-
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formar a profissao e isso deve ser encarado como
uma oportunidade que n&o pode ser desperdica-
da. E um facto inegavel que os contabilistas cer-
tificados dispéem de niveis de literacia financeira
mais elevados do que o cidaddo médio: concei-
tos, ferramentas e informacdes econémicas sé&o o
nucleo do nosso trabalho e valor. Estamos, por-
tanto, numa posicdo mais favoravel e responsa-
vel para agir e ajudar aqueles que estdo menos
informados. Os contabilistas devem, por isso,
compartilhar conhecimento para consciencializar,
formar e informar. Vivemos num ambiente intrin-
secamente ligado onde a informacéo desempe-
nha um papel crucial. Assim, somente com mais
e melhor informacéo os nossos clientes tomarao
melhores e mais audaciosas decisdes que ajuda-
rdo as suas empresas a crescer e, consequente-
mente, a criar uma sociedade ambientalmente
mais justa, equitativa e socialmente responsével
onde queremos viver.

Que competéncias deverdo definir o “Contabi-
lista 3.0"? Que perfil profissional serd mais valo-
rizado nos préximos anos e como esta a Ordem
a preparar os contabilistas para esta nova reali-
dade?

Os contabilistas certificados sdo agentes criticos
de mudanca. Sempre primando pela discricdo,
longe dos holofotes, mas aportando uma inesti-
mavel confianca e solidez a prestacéo de contas. O
mundo em que 0s novos profissionais irdo exercer
nao serd o mesmo que conhecemos hoje. A digi-
talizagdo da economia, a globalizagdo dos merca-
dos, a complexidade crescente da legislacdo fiscal
e societaria, bem como a emergéncia de novas
preocupacdes com a sustentabilidade e os crité-
rios ESG, moldam um novo ambiente profissional.
Preparar os contabilistas para este futuro ndo é
apenas um desafio pedagogico, é uma missdo
estratégica para a Ordem dos Contabilistas Certi-
ficados, que deve garantir a sociedade a qualida-
de e a relevancia dos seus profissionais. Por isso,
o perfil “Contabilista 3.0" devera ser muito mais
do que um profissional especializado em registar
e reportar informacéo financeira. Serd um profis-
sional estratégico, tecnolégico, analitico e ético,
capaz de transformar dados em conhecimento e
conhecimento em valor para as organizacoes.

O conceito de governanga assume hoje uma
importancia crescente nas organizagoes. De que
forma pode o contabilista desempenhar um pa-
pel determinante na transparéncia, na ética, na
sustentabilidade e na criacdo de valor para as
empresas?

O contabilista pode e deve assumir um papel
muito mais estratégico do que o de mero respon-
savel pelo cumprimento das obrigacdes fiscais
e pela producdo de informacdo financeira. Num
contexto em que as empresas s&o cada vez mais
avaliadas pela sua capacidade de gerar valor eco-
némico, mas também pelo seu impacto social e
ambiental, o contabilista pode ser um agente de
confianga, transparéncia e sustentabilidade. Em sin-
tese, o contabilista do futuro ndo seré apenas o pro-

"0 CONTABILISTA PODE E DEVE
ASSUMIR UM PAPEL MUITO
MAIS ESTRATEGICO DO QUE

0 DE MERO RESPONSAVEL
PELO CUMPRIMENTO DAS
OBRIGACOES FISCAIS E PELA
PRODUCAO DE INFORMACAO
FINANCEIRA"

fissional que regista e reporta valor; sera também
aquele que ajuda a proteger, mensurar, explicar e
criar valor.

A complexidade fiscal e legislativa continua a
aumentar. Como pode a profissao responder a
este desafio, mantendo elevados niveis de rigor,
eficiéncia e proximidade com empresarios e ges-
tores?

S6 se consegue dar resposta a complexidade cres-
cente com mais conhecimento, ou seja, com mais
formacao e sao essas ferramentas que a Ordem
disponibiliza, em permanéncia, presencialmen-
te e remotamente, ao longo dos 365 dias do ano.
Perante uma legislacao cada vez mais intrincada,
o contabilista deve assumir-se como um tradutor
da complexidade: interpretar a lei, antecipar riscos
e transformar informacéo em decisées. A tecnolo-
gia pode automatizar processos, mas nao substitui
o julgamento profissional, a ética e a proximidade
com o empresario. No fundo, a tecnologia pode
tornar o contabilista mais eficiente, mas é o conhe-
cimento, a capacidade de interpretacao e a relagéo
de confianca que o convertem num ativo verdadei-
ramente indispensavel.

O Congresso contard com especialistas nacio-
nais e internacionais. Que contributos espera que
tragam para enriquecer o debate e preparar os
profissionais para os desafios do futuro?

Para ndo correr o risco de ser injusta, permita-me
gue ndo destaque qualquer dos intervenientes
que conviddmos para os painéis, mas terei de abrir
UMa excecao para a presenca, na sessao de aber-
tura, do presidente da International Federation of
Accountants (IFAC), Jean Bouquot, que é a mais
importante organizacado contabilistica mundial,
entidade de que a Ordem faz parte. £ uma honra
contar com a sua presenca que, a mesmo tempo,
considero ser um reconhecimento do trabalho que
temos feito, ao longo dos Ultimos anos, de inter-
cambio de conhecimento com esta e outras orga-
nizacoes deste setor. Para além disso, contaremos
como convidados igualmente muito especiais 0s
nossos congéneres de diversos paises de lingua ofi-
cial portuguesa. Estou em crer que serd mais uma
oportunidade para abordamos problemas que séo
comuns a todos, estreitarmos os lacos profissionais
e pessoais e fortalecermos o bloco luséfono da pro-
fissdo.

Num contexto econémico cada vez mais exi-
gente, qual considera ser hoje o verdadeiro valor

acrescentado do contabilista certificado para as
empresas portuguesas? Considera que existe um
reconhecimento crescente do seu papel enquan-
to parceiro estratégico da gestdo?

Jaodisse em virias intervengdes e reitero: o ano de
2020, quando eclodiu a pandemia, fez emergir, para
boa parte da sociedade, a real importancia do papel
destes profissionais para a sobrevivéncia de milha-
res e milhares de empresas. Se néo tivesse sido o
seu trabalho, estou em crer que os apoios desenha-
dos pelo governo, do dia para a noite, dificilmente
teriam chegado ao terreno. Para além desta situa-
¢do que considero um virar de pagina, eles séo os
verdadeiros e insubstituiveis «guardides» das boas
contas. Apesar disso, esta € uma profisséo que apre-
senta problemas e tem que lidar com constantes
desafios, mas, a0 mesmo tempo, “vende” confian-
Ga para a sociedade como poucas as que existem
no mercado laboral. E é esta légica que tem de ser
consolidada. Um profissional que se afirme e que
seja visto como um parceiro Util e indispensavel no
ecossistema economico, derrubando, de uma vez
por todas, a narrativa que o considera um custo
de contexto. Aprofundar o conceito de profissio-
nal dinamico e multidisciplinar, com uma enorme
capacidade de adaptacéo, essencial para se manter
sempre a par das mudancas do mundo.

A sustentabilidade, os critérios ESG, a cibersegu-
ranca e a protecao da informacao estao a marcar
a agenda empresarial. Que papel terdo os con-
tabilistas certificados na resposta a estas novas
exigéncias?

O papel do contabilista certificado vai muito para
além da contabilidade tradicional. Estd numa posi-
¢do privilegiada para ajudar as empresas a transfor-
mar informagdo em conhecimento e conhecimen-
to em decisdes. Na sustentabilidade e nos critérios
ESG, pode contribuir para identificar, recolher,
validar e reportar informacdo néo financeira, asse-
gurando maior rigor, transparéncia e credibilidade.
Na ciberseguranca e na protecdo da informagéo,
assume igualmente uma responsabilidade acresci-
da, uma vez que trabalha diariamente com dados
financeiros, fiscais, salariais e empresariais extre-
mamente sensiveis. Deve saber identificar riscos,
adotar boas praticas de protecdo da informagéo
e sensibilizar as empresas para a importancia da
seguranca digital, em articulacdo com especialistas.
Estamos, assim, perante uma mudanca de para-
digma: o contabilista certificado deve assumir um
papel cada vez mais estratégico, integrando infor-
magao financeira, ESG, tecnoldgica e de risco. Mais
do que assegurar o cumprimento de obrigacoes,
deve ajudar as empresas a antecipar riscos, reforcar
a transparéncia, melhorar a governacao e criar valor
sustentavel.

As pequenas e médias empresas constituem
a base do tecido empresarial portugués. Como
podem beneficiar da evolugédo tecnoldgica e do
apoio estratégico prestado pelos contabilistas
certificados?

As PME sé&o o sustentaculo do tecido empresarial
portugués e tém hoje uma oportunidade Unica
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para acelerar a sua transformagéo. A nova geragéo de
empresarios, mais familiarizada com a tecnologia, os
dados e os novos modelos de negdcio, pode ser um
importante motor desta mudanga. Mas a tecnologia,
por si s6, ndo basta: é necessario saber transformar
informacdo em decisdes e estratégia. £ aqui que o
contabilista certificado assume um papel cada vez
mais relevante. Através da digitalizacdo e automatiza-
cao de processos, pode libertar tempo, reduzir erros
e disponibilizar informacdo financeira em tempo
real. Mais do que cumprir obrigagdes, pode apoiar
0 empresario na andlise da rentabilidade, gestdo da
tesouraria, acesso a financiamento, investimento,
sustentabilidade e crescimento. A nova geracdo de
empresarios procura parceiros que compreendam
0 seu negdcio e antecipem desafios. O contabilis-
ta tem, por isso, a oportunidade de evoluir de um
desempenho essencialmente operacional para uma
funcédo de verdadeiro parceiro estratégico, contri-
buindo para empresas mais digitais, competitivas,
sustentaveis e preparadas para o futuro.

Que desafios antecipa para a profissao nos proxi-
mos cinco a dez anos e quais serao os fatores deci-
sivos para continuar a afirmar a relevancia dos con-
tabilistas certificados na economia portuguesa?

Nos proximos cinco a dez anos, a profisséo enfren-
tard desafios profundos: inteligéncia artificial, auto-
matizacdo, digitalizagdo, crescente complexidade
legislativa e novas exigéncias em matéria de sus-
tentabilidade e informacéo. O desafio serd acompa-
nhar esta transformacao sem perder o rigor, a ética
e a confianca que definem a profisséo. A tecnologia
ird automatizar muitas tarefas, mas nao substituird o
conhecimento, o julgamento profissional e a capa-
cidade de aconselhamento. A formacéo continua, a
literacia digital, a capacidade de interpretar dados e a
proximidade com empresarios e gestores serdo deci-
sivas. Sera igualmente fundamental atrair e preparar
uma nova geracao de contabilistas, mais tecnoldgica,
inovadora e orientada para a criacdo de valor. A rele-
vancia da profissdo dependerd, sobretudo, da capa-
cidade de deixar de olhar apenas para o passado e
assumir um papel cada vez mais estratégico na ante-
cipagao de riscos e na tomada de decis6es. As empre-
sas e 0s paises continuardo sempre a necessitar de
contas equilibradas e de um parceiro estratégico que
o0s auxilie na tomada de decisdes, por isso, o papel
destes profissionais acredito que estéd assegurado.

Para terminar, que mensagem gostaria de dei-
xar aos contabilistas certificados, aos jovens que
iniciam a sua carreira e aos profissionais que irao
participar no 8.° Congresso dos Contabilistas Cer-
tificados?

Em primeiro lugar, gostaria de incentivar a participa-
¢ao, visto que desejo firmemente que este congresso
seja um ponto de encontro para diversas geragdes
de contabilistas certificados. Para além disso, salientar
que estd em curso uma renovagao geracional numa
profisséo que se encontra bastante envelhecida e
precisa de sangue novo. O didlogo entre as geracoes
que estdo a aposentar-se, as que acumulam duas ou
trés décadas de trabalho e as que agora sdo admiti-
das é fundamental para que esta passagem de tes-
temunho seja 0 mais tranquila e segura possivel. |



