)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Familia Doenca Acao Social

Primeiro Pessoas

A Seguranca Social presente em todos as fases da sua
vida.

Em que podemos ajudar?

(©]

Vou ter ou tenho
um filho

Apoios durante a gravidez,

depois do parto e para o
crescimento dos seus
filhos

-

Trabalho

I=|

Estou
desempregado
Subsidios para o caso de
ter perdido

involuntariamente o seu

emprego

Pagamentos e dividas Simuladores Ajuda

.
~ -

Vou reformar-me

Para preparar a reforma
pedir a pensdo de velhice

e outros beneficios

Outros

momentos de
vida
Breve descricdo simples

concisa e conversaciona
sobre o tépico a ser

apresentado no card

Gestao de
Utilizadores no
Portal da Seguranca
Social

Guia do utilizador
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Este guia tem como objetivo descrever as funcionalidades disponiveis no Portal da seguranga Social para as empresas efetuarem a gestdo dos seus utilizadores.

Com a criagdo de subcontas, as empresas passam a ter maior autonomia e controlo das operagdes realizadas no Portal da Seguranga Social.

Incluem-se, neste dmbito, as seguintes funcionalidades:

CRIAR SUBCONTA

ATIVAR SUBCONTA

VALIDAR SUBCONTA

PESQUISA E CONSULTA DE SUBCONTAS
ALTERAR DADOS DE UMA SUBCONTA
INATIVAR SUBCONTA

REATIVAR SUBCONTA

RECUPERAR A PALAVRA-PASSE

CONSULTAR HISTORICO DA SUBCONTA

Instituto de Informatica, I. P. Uso Interno
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glrenséfec;(;pltulo vamos mostrar-Ihe como pode criar uma subconta para a sua 3. Cligue em Gerir subcontas de utilizadores de empresa.

e) SEGURANGA SQCIAL ] = Q e
DIRETA

Familia Doencga Acgdo Social Trabalho P e divid. Simuladores Ajuda

Aceda ao Portal da Seguranga Social e autentique-se.
]' C“que em érec de Ocesso £ Inicio > Gestdo de acessos > Servigos online
2. Clique em Gestdo de acessos.

€ Voltar

Gestao de acessos

e) SEGURANGA SOCIAL ) = Q

DIRETA

Familia Doenga  Acgdo Social  Trabalho e CONDOMINIO DAS FLORES, SA

NISS: 200000000 . I I

Perfil

Gestdo de acessos

Terminar sessdo

Em que podémos ajudar? Q
@ = £
L]
momentos de
Vou ter ou tenho Sou empregador Vou reformar-me vida
um filho Para gerir 0s seus ou sou Descubra que outros
trabalhadores e reformado momentos de vida podem
Apoios durante a gravidez, tribuics ser (teis para a sua
depois do parto e parao contribuigoes. situagao.
. Para preparar a reforma,
crescimento dos seus . . .
) pedir a pensdo de velhice
filhos. -
e outros beneficios. .
- - - - v,

2)
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Criar subconta

4. Cligue em Adicionar utilizador. 5. Registe os dados do novo utilizador. Se o email inserido ja estiver associado a
outra subcontg, surge uma caixa para confirmar se pretende criar um novo
D SEOURANCA SOCIAL H =  Q e n utilizador ou atualizar o existente.
DIRETA

6. Insira a Data de infcio (data a partir da qual pretende que a subconta fique
ativa) e a Data de fim (data a partir da qual pretende que a subconta fique
inativa) para definir o periodo em que a subconta fica ativa.

Familia Doenga  Agdo Social Trabalho Pagamentos e dividas Simuladores  Ajuda

Gestao de subcontas de utilizadores , _ , ,
Saiba que: o campo data de fim surge preenchido automaticamente com a data

9999-12-31 0 que significa que a subconta ficard ativa infinitamente, caso esta
data ndo seja alterada.

Utilizador Nome Email Estado

|| || || atvo v

7. Cligue em Seguinte: Resumo.

Pesquisa avancada ¥

_ 1. Dados de utilizador
Limpar Dados de utilizador > Resumo > Adicionar utilizador

Subcontas de utilizadores Entidade empregadora

N ) Entidade empregadora Niss
Nao existem resultados para a consulta ef CONDOMINIO 500000000

Dados de utilizador

Nome*

|I JOSE

Email* Telemovel

| Jose jose@gmail pt ‘ ‘ 999998999

Dados da conta

Data de inicio* Data de fim*
| 20250002 e8| 9999-12-31

Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo LnJ




Criar subconta

8. Verifique a informagdo registada. O pedido de registo de utilizador foi efetuado com sucesso.
9. Cligue em Adicionar utilizador. D SEGURANGA SOCAL 5 = Q @
DIRETA
; = Familia Doencga Agdo Social Trabalho Pagamentos e dividas Simuladores Ajuda
2. Resumo

Dados de utilizador > Resumo > Adicionar utilizador

Adicionar utilizador subconta

Entidade empregadora

[ « O Utilizador foi registado com sucesso. x )
Entidade empregadora Niss
CONDOMINIO 200000000

Dados de utilizador ® O pedido de registo de utilizador foi efetuado com sucesso.

Utilizador 20000000027-1 - JOSE registado com sucesso.
Nome

JOSE

® Préximos passos

Email Telemovel
jose.jose@gmail pt 999999999 1. O codigo de ativagdo da conta, serd enviado para o email jose.jose@gmail.pt

Dados da conta (Consultar utilizadores subconta )

Data Inicio Data Fim
2025-09-02 9999-12-31

( & Anterior: Dados de utilizador ) Adicionar utilizador
L]
-

O novo utilizador vai receber um email com o codigo para ativar a conta. Tem o
limite de 1 hora para o fazer. E& .

Recuperagao
NOME: JOSE

Godigo de vericagao:

41G-GND-YH7

Aequipa da Sequranca Social Dirsta

5
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Ativar subconta

Neste capitulo vamos mostrar-lhe como o novo utilizador pode ativar uma 2. Clique em Autenticar com utilizador da Seguranga Socidal.

subconta.
1. Clique em Iniciar sessdo.

)) SEGURANCA SOCIAL Q
DIRETA

divid Simuladores  Ajuda

)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Familia Doenga Acgao Social Trabalho Pag os e

Autenticagcdo com o Cartdo de
Cidadao ou Chave Mével Digital

c-!- AUTENTICAGAD. GOV

Primeiro Pessoas

A Seguranga Social em todas as fases da sua vida.

Em que podemos ajudar? Q

Autenticacdao com o seu utilizador.
da Seguranca Social

Outros

(O] = Fat

momentos de
vida
Vou ter ou tenho Sou empregador Vou reformar-me Autenticar com utilizador da Seguranca Social v
um filho ) ou sou Descubra que outros
Para gerir os seus devid d
¢ trabalhadores e reformado morTxentos cyicapocem
Apoios durante a gravidez, e ) ser Uteis para a sua
contribui¢des. ece

depois do parto e para o i i
P p 3 Para preparar a reforma, Stiliaedo;
crescimento dos seus a - i s

Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo
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Ativar subconta

3. Clique em Ativar conta.

Autenticacdao com o seu utilizador
da Seguranca Social

Autenticacdo com o seu utilizador da Seguranga Social @

NISS

Palavra-passe

Palavra-passe 2]

Esqueceu-se da palavra-passe? Recuperar palavra-passe

Recebeu um codigo de verificacdo? Ativar conta
Ainda n3o tem conta? Registar

Fechar autenticar com utilizador da Segurancga Social A

Instituto de Informatica, I. P.

Uso Externo

4. Clique em Outro.

)) SEGURANGA SOCIAL
DIRETA

Ativacdo de conta

Q

A Iniciar sessdo

[ € 0sdados introduzidos serdo verificados com a informac&o existente no sistema da Seguranga Social.

*Campo obrigatério

Tipo de conta*

o Cidad&o/Empresa/Instituicdo

NISS* @

| Insira seu NISS

Codigo de ativagdo* @

Confirmar cédigo de ativagdo

( Outro

5>
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Ativar subconta

5. Insira o Cédigo de ativagdo.

O codigo tem validade de 1 hora. Se estiver expirado deverd contactar o

responsavel pela criagdo da subconta, solicitando o reenvio de um novo coédigo

de ativagdo.
6. Cligue em Confirmar cédigo de ativagdo..

)) SEGURANGA SOCIAL
DIRETA

Ativacao de conta

-

(0 Os dados introduzidos serédo verificados com a informagé&o existente no sistema da Seguranca Social.

*Campo obrigatério

Tipo de conta*

Cidad&o/Empresa/Institui¢do o Outro

Codigo de ativagao* @

762-7PC-ZB5

Confirmar cédigo de ativagéo

Instituto de Informatica, I. P.

Uso Externo

7. Defina uma Palavra-passe.
8. Insira a Palavra-passe.
9. Cligue em Confirmar Palavra-passe.

)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Ativacao de conta

s

[0 Defina a sua palavra-passe de acesso a Seguranga Social Direta.

[ « Cddigo verificado com sucesso. Defina e confirme a nova palavra-passe para ter acesso a sua conta. x J

Regras de construgdo de palavra-passe
A palavra-passe deverd ter as seguintes regras:

Escolha uma palavra-passe diferente da anterior

~ minimo 13 caracteres e maximo 30 caracteres
~ minusculas
+ maiusculas
« algarismos

v caracteres especiais €@

Ativacao de conta

*Campo obrigatério

Utilizador
20000000027-1

Palavra-passe*

[— "”.‘

Confirmar Palavra-passe*

(— "’.‘

Confirmar palavra-passe

® O seu utilizador é o0 20000000027-1. Conta ativada com sucesso.

Utilize o nome de utilizador 20000000027-1 e a palavra-passe sempre que usar os servicos da Seguranca Social.

Efetuar o acesso na Sequranca Social Direta com a sua palavra-passe

w 4D




Pesquisa e consulta de subcontas

Neste capitulo vamos mostrar-lhe como pode pesquisar e consultar subcontas da A pesquisa avangada permite-lhe pesquisar através da data de inicio e data de
sua empresa. Para pesquisar, pode utilizar uma pesquisa simples ou uma fim .

pesquisa avangava. 3. Apos preencher os campos de pesquisa, clique em Pesquisar.

1. Preencha os campos de pesquisa. Para efejtuor a pesquisa de_umo subconta Gestdo de subcontas de utilizadores
preencha um critério ou refine a sua pesquisa preenchendo diferentes campos.
2. Clique em Pesquisa avangada. |.”“"zad°r _| Home ‘ Fmal _| |_E““'°
Ativo v
Gestao de subcontas de utilizadores Qcultar pesquisa avangada &
Data Inicio Data Fim
Utilizador— ~ Nome . Fmail Fstado | aaaa-mm-dd |a| aaaa-mm-dd &
20000000027-2 | | | | || advo v ' '
. Ativo . Limpar

Pesquisa avancada ¥

Inativo

Pesquisar Limpar Por Ativar

E apresentada uma tabela, de acordo, com os critérios que inseriu. Nesta tabela é
apresentado: o utilizador atribuido pela aplicacdo para identificar o titular da
subconta; o nome do utilizador, 0 endereco de email e o estado da subconta.

Todos

Subcontas de utilizadores

Adicionar utilizador

Utilizador Nome Email Estado Acdes

20000000027-2 JOSE josejose@hotmail com Por Ativar

pagina 1 Consultar h-‘
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Pesquisa e consulta de subcontas

4. Para visualizar o detalhe de uma subconta, aceda a Agdes e cliqgue em Consultar.  Sdo apresentados os Dados de utilizador e os Dados da conta. Visualiza ainda as
acgoes que pode efetuar em cada conta.

Conta de utilizador
Subcontas de utilizadores

[0 Consulta de subconta

Adicionar utilizador

Dados de Utilizador

Utilizador Nome Email Estado Acbes

Nome
20000000027-2 JOSE josejose@hotmail com Por Ativar H JOSE
‘nd Consultar [
Pagina 1 Jt—v_‘ Email Telemével

josejose@hotmail com

Dados da conta

Empresa Utilizador Tipologia Estado
CONDOMINIO PREDIO 20000000027-2 Subconta entidade empregadora Por Ativar
reenviar cédigo

Data Registo Data Inicio Data Fim
2025-09-08 2025-09-08 9999-12-31
Data alteracdo palavra-passe Data expiracdo palavra-passe

( Alterar dados de subconta ) ( Inativar subconta )

5>
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Reenviar codigo de ativacao

Neste capitulo vamos mostrar-lhe como pode gerar um novo codigo de ativagdo 4. Clique em reenviar cédigo.

de uma subconta da empresa. SO é possivel reenviar um novo coédigo de ativagdo, .
apos terem decorrido 60 minutos do envio do cédigo anterior. Conta de utilizador

Esta funcionalidade s6 pode ser efetuada pelo NISS principal da empresa. [o Consulta de subconta

1. Insira os critérios de pesquisa. Dados de Utilizador

2. Cligue em Pesquisar. Nome
are ~ . ANA
3. No utilizador que pretende, aceda a Agdes e clique em Consultar.
Email Telemovel
~ ore anamaria@hotmail com
Gestao de subcontas de utilizadores
Dados da conta
Utilizador Nome Email Estado Empresa Utilizador Tipologia Estado
’ ’ ) ’ ) CONDOMINIO PREDIO 20000000027-3 Subconta entidade empregadora Por Ativar
| | | | Por Ativar ' . -
) : ) L ) reenviar codigo
Pesquisa avancada Data Registo Data Inicio Data Fim
2025-09-08 2025-09-08 9999-12-31
Data alteracao palavra-passe Data expiragao palavra-passe
Subcontas de utilizadores
( Alterar dados de subconta ) ( Inativar subconta )
Utilizador Nome Email Estado AcOes
20000000027-2 JOSE iosejose@holma\\ com Por Ativar $ TH
Conta de utilizador
20000000027-3 ANA anamaria@hofmail com Por Ativar i
Pagina 1 Consultars” ™ [0 Consulta de subconta
[ " Cddigo de ativacdo enviado com sucesso. * ]
W 4>

Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo
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Alterar dados de subcontas

Neste capitulo vamos mostrar-Ihe como pode alterar dados de uma subconta. 4. Clique em Alterar dados de subconta.

Esta funcionalidade s6 pode ser efetuada pelo NISS principal da empresa.

Conta de utilizador

1. Preencha os campos de pesquisa.

(0 Consulta de subconta

2. Cligue em Pesquisar.

Dados de Utilizador

Gestao de subcontas de utilizadores

Nome
ANA

Utilizador Nome Email Estado Email
anamaria@hotmail.com

20000000027-3 | | | || PorAtivar v

Dados da conta
Pesquisa avancada ¥

Empresa
Pesquisar onpar CONDOMINIO PREDIO

Data Registo

3. Na subconta que pretende alterar, aceda a Agdes e selecione Consultar. 20750508

Data alteragdo palavra+

Subcontas de utilizadores

Telemével

Utilizador
20000000027-3
reenviar cadigo

Data Inicio
2025-09-08

Data expiracao palavra-passe

C Alterar dados de subconta ) C Inativar subconta )

Adicionar utilizador

Utilizador Nome Email Estado Acdes
20000000027-3 ANA anamaria@hotmail com Por Ativar
Pagina 1 .Consultar h'
Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo

Tipologia
Subconta entidade empregadora

Data Fim
9999-12-31

Estado
Por Ativar

5>
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Alterar dados de subcontas

5. Efetue as alteragdes.
6. Cligue em Guardar alteragdes..

Alterar Subconta de utilizador

[0 Altera¢do de dados referentes a conta de utilizador.

Entidade empregadora

Entidade empregadora
CONDOMINIO PREDIO

Dados de Utilizador

Nome*

NISS
222222222222

‘ ANA MARTINS

Email* Telemoével

‘ anamaria@hotmail com

Dados da conta

Utilizador
20000000027-3

Data Inicio Data Fim
2025-09-08 9999-12-31

Instituto de Informatica, I. P.

Uso Externo

Guardar alteraces

7. Cligue em Guardar alteragdes.

Alterar Subconta de utilizador

( © Alteracdo de dados referentes 2 conta de utilizador.

Entidade empregadora

Entidade empregadora
CONDOMINIO PREDIO

Dados de Utiliz{

Nome*

‘ ANA MARTINS

Email*

‘ anamaria@hotmail.com

Dados da conta

Utilizador
20000000027-3

Data Inicio
2025-09-08

NISS
222222222277

Conta de email existente x

0 email ana.m.povoa@seg-social.pt contém 1 contas de utilizador associadas, tem a certeza
que quer atualizar este utilizador, ou pretende atualizar algum dos utilizadores que ja tem este
e-mail associado.

Utilizadores existentes

20000000027-3 - ANA

< Atualizar utilizadores existentes ) Guardar alteragdes

Data Fim
9999-12-31

5>

Guardar alteracdes

<D
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Inativar subconta

Neste capitulo vamos mostrar-lhe como inativar uma subconta. 4. Cligue em Inativar subconta.
Esta funcionalidade s6 pode ser efetuada pelo NISS principal da empresa.

, Conta de utilizador
1. Preencha os campos de pesquisa.

2. C“que em Pequisor. [0 Consulta de subconta ]
3. Na subconta que pretende alterar, aceda a Agbes e selecione Consultar. Dados de Utilizador
~ . Nome
Gestao de subcontas de utilizadores JosE
Email Telemaovel
Utilizador Nome Email Estado josejose@hotmail com 999999999
| | iospse@rormaicom || atvo v |

Dados da conta

Pesquisa avang¢ada

Empresa Utilizador Tipologia Estado
Limpar CONDOMINIO PREDIO 20000000027-1 Subconta entidade empregadora Ativo
g Data Registo Data Inicio Data Fim
Subcontas de utilizadores D eg D e "
2025-09-02 2025-09-02 9998-12-31
Data alteragdo palavra-passe Data expiragdo palavra-passe
Adicionar utilizador
2025-09-02 2026-03-01
SR BSOS el Estacy SE0ES ( Alterar dados de subconta ) ( Inativar subconta )
200000000271 JOSE Ativo
pagina 1 .Consultar h ‘
Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo L ﬂ D 13



Inativar subconta

5. Confirme que pretende inativar o utilizador, clique em Inativar utilizador.

Conta de utilizador

[0 Consulta de subconta ]

Dados de Utilizador

Nome
JOSE
Email Telemgyal
josejose@hotmail.com 999999/
Inati tilizad x
nativar utiizaaor
Dados da conta O utilizador 20000000027-1 - JOSE ira ficar inativo.
Empresa Utiliza Estado
Cancelar Inativar utilizador .
CONDOMINIO PREDIO 20000 ora Ativo
Data Registo Data Inicio Data Fim
2025-09-02 2025-09-02 9999-12-31
Data alteracdo palavra-passe Data expiracao palavra-passe
2025-09-02 2026-03-01

(Alterar dados de subconta ) ( Inativar subconta )

Conta de utilizador

[0 Consulta de subconta )
[ « Conta de utilizador 20000000027-1 inativada com sucesso. x J
Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo
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Reativar subconta

Neste capitulo vamos mostrar-Ihe como pode reativar uma subconta.
Esta funcionalidade s6 pode ser efetuada pelo NISS principal da empresa.

1. Preencha os campos de pesquisa.

2. Cligue em Pesquisar.

3. Na subconta que pretende alterar, aceda a Agdes e selecione Consultar.

Gestao de subcontas de utilizadores

Utilizador Nome

Email

Estado

20000000027-1 \ |

‘ | Inativo

Pesquisa avancada ¥

Pesquisar Limpar

Subcontas de utilizadores

Utilizador Nome

20000000027-1 JOSE

Instituto de Informatica, I. P.

Email

josejose@hommail.com

Pagina 1

Uso Externo

Estado

Inativo

Adicionar utilizador

Acdes

Consultar r
N Jw

4. Cligue em Ativar subconta.

Conta de utilizador

[ © Consulta de subconta ]

Dados de Utilizador

Nome

JOSE

Email Telemovel
josejose@hotmail com 999999999

Dados da conta

Empresa Utilizador Tipologia Estado
CONDOMINIO PREDIO 20000000027-1 Subconta entidade empregadora Inativo
Data Registo Data Inicio Data Fim

2025-09-02 2025-09-08 2025-09-08

Data alteragdo palavra-passe Data expiragdo palavra-passe

2025-09-02 2026-03-01

( Alterar dados de subconta ) ( Ativar subconta \

Conta de utilizador

(0 Consulta de subconta )

[ " Conta de utilizador 20000000027-1 ativada com sucesso. * ]

4D 15
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Recuperar palavra-passe da subconta

Neste capitulo vamos mostrar-Ine como pode recuperar a palavra-passe da

subconta.

1. Cligue em Iniciar sessdo.

)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Familia Doenga Acao Social

Primeiro Pessoas

Trabalho

A Seguranga Soci as as fases da sua vida.

Em que podemos ajudar?

(O]

Vou ter ou tenho
um filho

Apoios durante a gravidez,

depois do parto e para o
AAAAA ERE S N

Instituto de Informatica, I. P.

=

Sou empregador

Para gerir os seus
trabalhadores e
contribuicoes.

Q 2 Iniciar sessdo

Pagamentos e dividas Simuladores  Ajuda

‘.

W Outros

si— momentos de

Vou reformar-me vida

ou sou Descubra que outros

reformado momentos de vida podem
ser Uteis para a sua
situagao.

Para preparar a reforma,

Uso Externo

2. Cligue em Autenticar com utilizador da Seguranga Social.

)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Autenticacdo com o Cartao de
Cidadao ou Chave Mével Digital

Autenticacdo com o seu utilizador
da Seguranca Social

Autenticar com utilizador da Segurancga Social v

5>
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Recuperar palavra-passe da subconta

3. Cligue em Recuperar palavra-passe. 4. Clique em Outro.

Recuperar palavra-passe

Autenticacao com o seu utilizador
da Seguranca Social

[ © 0s dados introduzidos seréo verificados com a informacao existente no sistema da Seguranca Social. J

1. Identificacdo
Identificagdo > Canal de verificacao

Autentica¢do com o seu utilizador da Seguranga Social @

NISS

Preencha os campos de identificacao

Palavra-passe

Palavra-passe &> Tipo de conta

() cidadso

Esqueceu-se da palavra-passe? Recuperar palavra-passe

() Empresa/Instituicdo

TR 00

Utilizador*
Recebeu um codigo de verificacdo? Ativar conta
Ainda nao tem conta? Registar | 20000000027-1
Fechar autenticar com utilizador da Seguranga Social A ( Seguinte: Canal de verificacdo -))

5>
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Recuperar palavra-passe da subconta

5. Selecione o canal em que pretende receber o cédigo de verificagdo. O codigo é enviado para o canal selecionado.

Recuperar palavra-passe T L = Recuperacio-PIT - Mensagem (ML) [[JRNc

Ficheiro Mensagem Ajuda | & copilot ~|
[0 Os canais disponibilizados coincidem com a informagdo existente no sistema da Seguranga Social. ] m -~ 5 v O+« % % —> @ rartiharno Teams = BB~ fB- B~ . O tocalizar | 5%~ Q zoom [ .
r N Recuperacdo - PLT
2. Canal de Verlflcagao ly@seg-social.ot |© | < Responder | %) ResponderaTodos | —» Reencaminhar | ‘ﬁ‘ ‘T‘
Identificacdo > Canal de verificacdo @ Ezzepy seg-social.p 9 -
-
, g . g ~
Escolha o canal para receber o cédigo de verificacao
Recuperagio
o Por e-mail p g
Enviar codigo para o e-mail m @s t
NOME: JOSE
¢ Por telemovel Cadigo de verificagdo:
~ Enviar codigo para o numero de telemove| *¥*****%23
.'\_ A
((—Anterior: Identificagdo > Pedir cédigo de verificagdo
A equipa da Seguranca Social Direta
Este & um e-mail automatico, por favor ndo responda a este e-mail.
Este e-mail tem carater informativo pelo que nunca serdo enviados links.
Para algum esclarecimento adicional contacte a Seguranca Social através do e-
Clic
v
4 >

N
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Recuperar palavra-passe da subconta

6. Insira o codigo recebido.

7. Clique em Confirmar cédigo de ativacao.

Recuperar palavra-passe

[0 Ative a sua conta, indicando o cddigo de verificacdo que recebeu no seu contacto

*Campo obrigatério

Cédigo de verificagio* @

‘ 41G-GND-YH7 ‘

Confirmar cédigo de ativagdo

Instituto de Informatica, I. P.

Uso Externo

8. Defina uma Palavra-passe.
9. Insira a Palavra-passe.
10. Cligue em Confirmar Palavra-passe.

Recuperar palavra-passe

(0 Defina a sua palavra-passe de acesso a Seguranca Social Direta. J
[ ' Cadigo verificado com sucesso. Defina e confirme a nova palavra-passe para ter acesso a sua conta. ® J
Regras de construcao de palavra-passe *Campo obrigatério

A palavra-passe devera ter as sequintes regras :

Escolha uma palavra-passe diferente da anterior Palavra-passe*

+ minimo 13 caracteres e maximo 30 caracteres | @ |

+ mindsculas
ia i = &
« maiusculas C_onflrmar Palavra-passe
+ algarismos | ................. @ |

v caracteres especiais @

Confirmar palavra-passe

)) SEGURANCA SOCIAL
DIRETA

Recuperar palavra-passe

A sua palavra-passe foi definida com sucesso

Efetuar o acesso na Seguranca Social Direta com a sua palavra-passe

5>
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Consultar histérico da subconta

Neste capitulo vamos mostrar-lhe como pode consultar o histérico de uma 4. Clique em Histérico da conta.

subconta.

1. Preencha os campos de pesquisa.

2. Cligue em Pesquisar.

Conta de utilizador

( © Consulta de subconta ]

3. Na subconta que pretende alterar, aceda a Agdes e selecione Consultar.

Gestao de subcontas de utilizadores

Utilizador Nome

Email

Dados de Utilizador

Pesquisa avancada

Subcontas de utilizadores

Utilizador Nome
20005306817-2 MANUEL
200053068171 UTILIZADOR 2

Instituto de Informatica, I. P.

Email
manuelmaria@gmail.com

antoniom@gmail com

Pagina 1

Nome
MANUEL
Email Telemével
manuelmaria@gmail com 9999999
Estado

| | Por Ativar v ‘

S : Dados da conta
Empresa Utilizador Tipologia Estado
MARTINS LDA 20005306817-2 Subconta entidade empregadora Por Ativar

reenviar cédigo

Data Registo Data Inicio Data Fim
2025-09-08 2025-09-08 9999-12-31
Data alteragdo palavra-passe Data expiragdo palavra-passe

Adicionar utilizador
(Alterar dados de subconta ) ( Inativar subconta ) ( Histdrico da Conta )
Estado Acdes

Por Ativaf

Por Ativar Consultar

[0+

5>
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Consultar histérico da subconta

A consulta do historico de alteragdes da subconta, disponibiliza todas as alteracdes
efetuadas & conta do utilizador desde dezembro de 2024..

A informagdo &€ apresentada por data de ocorréncia, da mais antiga para a mais
recente. Para cada ocorréncia é apresentado o tipo de dado, a acdo efetuada e o
utilizador responsavel pela agdo.

Historico da Conta

O Histérico de alteracdes da conta disponibiliza para sua consulta as alteracdes que foram realizadas na conta de utilizador.
Pode consultar a sua informacao desde 20 de dezembro de 2024.

Organismo

Organismo

Dados de Utilizador

Nome Utilizador
MANUEL 20005306817-2
Histérico

O Histérico de alteracdes da conta disponibiliza para sua consulta as alteracdes que foram realizadas na conta de utilizador.
Pode consultar a sua informacdo desde 20 de dezembro de 2024.

Tipo de dados Data inicio Data fim
| utilizador v | | aaaa-mm-dd | | aaaa-mm-dd B
Data ocorréncia ~ Tipo de dado ¢ Acdo ¢ Utilizador alteracdo ¢ Observacao
v 2025-09-08 Utilizador Registo 20005306817
Pagina 1 [ WE.:'

Instituto de Informatica, I. P. Uso Externo

5. Ao clicar na seta verde da ocorréncia tem acesso a mais detalhes do pedido.

ata ocorréncia ~

~  2025-09-08

Tipo de dado ¢ Agdo = Utilizador alteragdo ¢

Utilizador

Registo 20005306817

N&ao existern detalhes para esse historico.

Pagina 1

5>
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WACADEMIA I

. : Departamento de Gestao de Servigcos e Relacdes Externas
INSTITUTO , Area de Servigos e Sustentabilidade Organizacional
. DE INFORMATICA E-mail: lI-servicosformacao@seg-social.pt

CONFIRNGCA E INOVACARO Setembro de 2025
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