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Economia deve apostar nas areas

que a pandemia expos como oportunidades

por Maria Anténia Zacarias
fotos Arquivo «Diario do SUL»

val é o

impacto da

pandemia ao

nivel

empresarial
na regiao Alentejo?

Em todos os territorios, a
pandemia exp0s as fragilidades
do tecido empresarial e dos
modelos de negocio, ji que
todas as cadeias de produgio
e distribuicio estio hoje
ligadas. Os negdcios sujeitos a
maior volatilidade na procura
(por exemplo, turismo e
servicos relacionados) viram
aumentada a sua
vulnerabilidade pela reducio
da procura. Mas também veio
demonstrar, como em todos
os momentos de crise, que a
criatividade empresarial ¢ um
acelerador da capacidade de
adaptagio. Sobretudo, a
pandemia veio mostrar a0s
territorios que hd setores
econdmicos, em especial o
setor primdrio, que podem ser
mais explorados e
robustecidos, recentrando as
prioridades para dreas de
producio até agora objeto de
menor investimento
estratégico. Todos os setores
cuja cadeia de valor pode ser
asseguradaa nivel nacional, da
producio a  distribuigao,
poderio ser mais valorizados
e contribuir para uma menor

dependéncia externa.

Foram  muitas  as
€mpresas que recorreramao
lay-off?

A Ordem dos Contabilistas
Certificados apenas tem acesso
a dados publicos, os quais
mostram que aderiram ao lay-
off simplificado cerca de 90 mil
empresas, abrangendo 735 mil
trabalhadores, sendo que
81porcentodosempregadores
sd0 microempresas; 15 por
cento pequenas empresas; trés
por cento de média dimensio;
e 0,3 por cento de grande
dimensio.

Isso fez com que o vosso
trabalho aumentasse neste

periodo?
Os contabilistas certificados
(CC) assumem um

compromisso profissional que
nio sofre interrupcoes ao
longo do ano. So uma classe
profissional que nunca para,
nio hi periodos de
interrupgio, as declaracoes e

Vulnerabilidade é a situagdo em que se encontra o tecido empresarial e a economia portuguesa.
E esta a convicgao da Ordem dos Contabilistas Certificados que, em entrevista exclusiva
ao Didrio do Sul, mostrou que os tempos tém sido dificeis para todos, tendo cabido a estes
profissionais desempenhar papéis de "ventiladores" junto das empresas e dos empresdrios.

A bastondria Paula Franco explicou que os contabilistas tiveram que ajudar a planear a gestao
de tesouraria dos impostos e contribuicoes, evitando que muitas empresas avangassem para
despedimentos. Tendo um olhar helicoptero sobre o contexto economico, a responsdvel salientou
ainda que a sociedade soube aproveitar bem as competéncias destes profissionais, considerando
que, por isso, deve ser reforcado o seu nivel de intervencgdo no plano corporativo.

A seu ver, foram ndo so contabilistas, mas sobretudo consultores e parceiros de gestao.

demais obrigagoes sao sempre
devidas. Contudo, durante a
pandemia os CC foram
chamados a intervir em dreas
onde, tipicamente, nio era
exigida a sua participacio. Em
particular, os CC tiveram de
intervir em grande parte do
processo de candidatura ao
layoff simplificado,
preenchendo e certificando os
motivos de situacio de crise
empresarial, efetuando todos
0s processamentos salariais em
conformidade e gerir as
multiplas e nem sempre claras
alteracdes legislativas, quase
didrias, para assegurar o
correto  cumprimento  das
obrigacoes a nivel fiscal e de
Seguranca Social.

No caso concreto do
setor empresarial, a que
pedidos tiveram que dar
resposta?

Nas empresas, os CC foram
ounicoapoio dos empresdrios
ou o ponto de ligaco com os
advogados, num contexto de
enorme instabilidade
legislativa e dificuldades na
obtencio de esclarecimentos
por parte das autoridades.
Tiveram de ajudar as empresas
aplanearagestio de tesouraria
dos impostos e contribuicbes
e, podemos dizé-lo sem
margem paraduvidas, evitaram
que muitas empresas, na
precipitacio provocada pelo
contexto ¢ aumentada pela
instabilidade legislativa,
avangassem para
despedimentos. Num contexto
fortemente adverso, souberam
ser um farol para as empresas,
continuando a assegurar a
correta arrecadagio de receita
fiscal e contributiva. Para os
empresirios em  nome
individual e profissionais
liberais, n3o  pouparam
igualmente  esforcos na

obtengio dos apoios ao dispor
e assegurando, igualmente, o
cumprimento das obrigagoes

fiscais e  contributivas
regulares. Muitos passaram a
fazer candidaturas a apoios e
incentivos e, portanto, a
interagir com a gestio da
empresa a um nivel mais
aprofundado do que o damera
preparacio de informacio
financeira e fiscal.

Quer com isso dizer que
os contabilistas superaram
em muito as suas funcées?

Sem duvida porque foram
nio s6 contabilistas, mas
sobretudo  consultores e
parceiros da gestdo, além de
um pilar de confianca para
todos os agentes economicos.
Salienta-se que a sua
intervencio foi legalmente
reforcada, tendosidosolicitada

a sua certificagio  de
indicadores econdmico-
financeiros, junto  das
autoridades fiscais e
contributivas, institutos

publicos gestores de apoios e
incentivos e da banca. Em
relagio a banca, tiveram ainda
de enfrentar praticas menos
éticas por parte desta,
afirmando-se como garante da
fiabilidade e veracidade da
informacdo financeira, que é
afinal o cumprimento da sua
missao de interesse publico.
Para tempos dificeis exigem-se
profissoes fortes e os CC

demonstraram plenamente a
capacidade de resiliéncia e o
verdadeiro interesse publico
da profissio.

Pode dizerse que
contribuiram para
minimizaracrise econémica
que se sente?

Nas  suas  valéncias
souberam estar na primeira
linha e exceder as expetativas
dos agentes econdmicos. Sem
a sua intervencio diligente,
possivelmente, teria havido
mais dificuldades no acesso
a0s apoios por pare das
empresas e, como se disse,
maior  precipitacgio  dos
empresdrios para acelerar os
despedimentos. Houve quem
nos chamasse de ventiladores
€ outros epitetos associados a
robustez. Mas, na verdade, o
que aconteceu foi que a
sociedade tomou, finalmente,
consciéncia da missio de
interesse publico que hd
décadas os CC vém
desenvolvendo, sem que, por
vezes, lhes tenha sido
reconhecido o devido valor
social e profissional. Como
acontece em todas as crises, hd
emergéncia de novos atores,
capazes de demonstrar a
relevincia de uma resposta
urgente e necessiria. Os
contabilistas sdo um desses
atores, que souberam estar
sempre presentes e contribuir
positivamente.

Quais sao as verdadeiras
consequéncias para  as
empresas, qual tem sido o
Jeedback que vos tem sido
dado por parte dos
empresarios?

As consequéncias para as
empresas clientes dos CC e
para estes tendem a convergir,
pois os agentes econdmicos
foram afetados de forma
bastante uniforme. Osmodelos
de negécio da maioria dos
agentes econdmicos terdo,
naturalmente, de se adaptarao
novo ambiente de negdcios e
trabalho. H aqui um agudizar
do darwinismo econdémico,
em que a adaptacio é crucial
para a sobrevivencia. A gestio
a curto prazo ganhou ainda
mais importancia, 0 que, em
rigor, apenas projeta ainda
mais a relevincia do controlo
de gestdo e a definicio de
estratégias altamente
adaptdveis. Repensar
estrategicamente 0 modelo de
negdcio, no sentido ndo s6 de
o transformar, mas sobretudo,
ajustar em cada momento as
exigéncias do contexto. As
cadeias de valor sofrerdo, a
médio prazo, modificacbes
estruturais, pois a forte
dependéncia entre agentes
pode obstruir toda a cadeia de
producio. Parece evidente que
a transformagio digital ird
acelerar ainda mais, impondo-
se como um canal de
distribuicdo estratégico, nao
obstante as suas altas
vulnerabilidades. Depois, a
nivel mais funcional, a
transformacao  digital vem
consolidar a opcio pelo
teletrabalho e um novo meio
de relacionamento
empresarial, em que a
comunicagdo passa a  ser
menos presencial e mais
virtual.

As linhas de crédito e as
possibilidades dadas as
empresas foram suficientes
parafazerfrente ao problema
econémico e social?

Essa é uma andlise que nio
competeaOCC, tem de ser feita
pelos agentes econdmicos.
Tempos de excecio requerem
medidas de excecio, pelo que
haverd sempre quem entenda
que todos os apoios foram
insuficientes, que a sua gestio
poderia ter sido otimizada, ou
até que foram demais e que
apenas chegaram a quem
menos precisava. Acima de
tudo, é importante que a
economia que saird da
pandemia ndo se torne
demasiado assistencialista ou
dependentedeapoios publicos,
mas que saiba procurar
oportunidades de mercado nas
dreas que 0 momento expds
como oportunidades.

O que é que poderia ter
sido feito ou pode ser ainda
feito para atenuar os
problemas?

0 que poderia ter sido feito,
num contexto de excecdo, serd
sempre um exercicio inutil, por
terem sido  circunstincias
unicas e excecionais. O que é
importante ¢ tirar licoes para o
futuro,alavancaroportunidades
e rever as prioridades
econémicas e sociais. As
autoridades ~ dispoem  de
elementos de  reflexio
suficientes, nomeadamente a
Visao Estratégica para o Plano
de Recuperacio Econémica de
Portugal 2020-2030, entre
muitos outros contributos da
sociedade civil, do mundo
empresarial e académico. Aum
nivel mais micro, € no que
respeita  aos CC, fica
demonstrado que a sociedade
soube aproveitar bem as
competéncias destes
profissionais, pelo que deve ser
reforcado o seu nivel de
intervencio  no  plano
COrporativo.
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Relacao entre profissionais e empresarios saiu reforcada da pandemia

Acréscimo de trabalho e muita pressdo. Tém sido estes os tempos vivenciados pelos contabilistas neste periodo de
tempo até hoje, num contexto de pandemia em que todos nos tivemos que habituar a viver com um virus que veio
revolucionar toda a humanidade e o entendimento que fazemos de nds, dos outros e do que faz girar, em parte, o
mundo - o dinheiro. Os pedidos de ajuda aos contabilistas foram reforcadas, tendo os empresdrios depositada
inteira confiancga nestes profissionais que continuam a cumprir a sua missdao de encaminhar, aconselhar e apoiar
os seus clientes para as melhores estratégias a executar no meio empresarial.

No decorrer do

periodo da

pandemia,

decorrido entre

mar¢o € maio, o

nosso trabalho foi
drasticamente acrescido pela
necessidade de apoio as
empresas nossas clientes,
analisando legislacio que os
apoiasse na tomada de
decisoes”, conta Carlos Silva.
Os clientes precisavam dos
contabilistas e estes
assumiram a obrigacio de
estar 14 para os empresarios.
“O nosso pais ¢ fértil em
legislacio avulsa e este
periodo pandémico foi o
expoente maximo  disso
mesmo. Todos os dias num
periodo conturbado entre
marco e maio, safa legislacio
que tinhamos de analisar e
enquadrar para 0s nossos
clientes e para que pudessem
usufruir  dos apoios e
cumprissem com o que lhes

estava  previsto  como
obrigatério e para cada setor
de atividade”, sustenta.
Carlos Silva reforca que
foram tempos bastante
conturbados em que a sua
equipa teve de se superar
para manter o trabalho
“normal” acrescido de todo o
acréscimo  proveniente da
pandemia e consequentes
incertezas na  atividade
econémica de todos os
clientes. “Num periodo em
que estava a decorrer a
entrega de IRS e apuramento
de contas do ano de 2019,
nao foi ficil efetivamente, mas
estivemos juntos!”, frisa.
Também Celeste Barbosa
explica que o seu gabinete
esteve em  permanente
contacto com todos os seus
clientes tendo na primeira
semana de pandemia enviado
cerca de 15 emails com
informacoes de cardter geral.
“Utilizou-se o teletrabalho

para colaboradores durante
cerca de trés semanas, apesar

de estar sempre em
permanéncia no gabinete a
sua  diretora  técnica,
coordenando colaboradores
e apoiando os clientes que a
si  recorriam”,  afirma,
adiantando que teve de ser
afeta ao tratamento do
pedido deapoios e verificacio
de todas as condigoes mais
umaassistente administrativa.
“Foram efetuados todos os
pedidos de apoio
enquadraveis para os clientes,
bem assim a entrega de
elementos para os pedidos de

financiamento queranivel do
turismo, quer da banca”.

A contabilista agradece
ainda o apoio da Ordem dos
Contabilistas Certificados por
“ter sido uma A4ncora
fundamental quer para o
cabal esclarecimento  da
enormidade de legislacio
produzidaesuainterpretagio,
bem assim como na ligagio
entre as dificuldades reais
sentidas pelos empresarios,
sendo o contabilista o elo de
ligacao entre estes e a Ordem
e, simultaneamente, 0s varios
ministérios”.

Por suavez, José Francisco

Sim-Sim avanca que pior do
que o trabalho aumentar
bastante, “foi a enorme
pressao em que tivemos de o
realizar! Tivemos de ser um
auténtico pronto-socorro aos
empresarios, numa
montanha russa vertiginosa
de momentos e sentimentos!
Com intencoes de leis a
serem apresentadas todos os
dias na comunicagio social
que depois originavam leis
diferentes, as quais eram
quase de imediato alteradas.
Sem qualquer preparacio ou
ideiadecomooperacionalizar
junto dos Servicos Centrais
Locais da Administracio
Pablica.  Tudo  numa
sequéncia frenética e sem
qualquer cuidado/filtro para
se transmitir o que realmente
se legislava”.

Obviamente que isto
causou “‘enorme receio e
desorientacio, em especial no
setor privado e, no que a nés

diz respeito, em boa parte dos
empresdrios”. O contabilista
José  Francisco  Sim-Sim
evidencia que coube a estes
profissionais “a ingrata e dificil
tarefa de filtrar e descodificar
a informagdo (e tantas vezes a
desinformacio),  aprender
novos procedimentos,
esclarecer os empresirios e
colaboradores, continuar a
realizar todas as tarefas que ja
antes existiam e tentar manter
organizadas as nossas proprias
estruturas, empresariais e
familiares”. A seu ver, foram
momentosde enorme estresse
e muito trabalho que ainda
continuam, pois boa parte das
medidas traduziram-se em
adiar pagamentos que agora
tém de ser feitos num periodo
ainda de grande incerteza e
dificuldade. “Aproveito para
agradecer a todos 0s nossos
colegas e colaboradores pelo
empenho colocado neste
periodo”, conclui.



