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Apresentacao

elatar 366 dias da vida de uma instituicdo como a nossa Ordem, onde os

desafios permanentemente se colocam, nao é facil.

Transcrever para o papel emocdes, expetativas, duvidas, meios e a
necessidade de se atingir os objetivos programados, é algo que ao fazé-lo nos
deixa um entrecruzar de sentimentos, uma sensacao de incompeténcia quanto a
capacidade de transcrevermos para o papel tudo aquilo que nos perpassou pela
alma.

E esse pulsar das instituicdes, esse permanente renascer, recriar, conceber e
executar, num alinhamento com o que foi prometido, mas em permanente atencao
com a necessidade da sua readaptacao a evolucao das circunstancias, que cria em
quem relata um sentimento de inseguranca quanto a forma, mas ao mesmo tempo
de certeza quanto ao cumprimento do dever.

Inseguranca natural para quem tem preocupacées de transcrever com a maior
fidelidade possivel a atividade de uma instituicao que prima pelo rigor e pela
necessidade de modificar concecdes minimalistas do exercicio de uma profissao de
inegavel importancia para a sobrevivéncia e desenvolvimento da economia nacional.
Dai, ndo raras vezes, evitarmos a evocacdo direta da profissdo, mas antes nos
servirmos de meios indiretos ou alegéricos que diretamente com ela se conexam,
para atingirmos os fins pretendidos.

Diga-se em abono da verdade que, em nossa opinido, temos conseguido de uma
forma estrutural questionar aqueles conceitos e demonstrar que ser técnico oficial
de contas, bem como o papel de grande responsabilidade que desempenha na
sociedade, vai muito para além da imagem daquele que evita os problemas com o
fisco. Falamos sim de um profissional que constréi informacédo fundamental para
a sustentabilidade da empresa, que tem a capacidade de a converter em veiculo
de suporte as decistes da gestao, mas acima de tudo, de alguém que ocupa um
papel fundamental e proativo, através da analise e interpretacdo da informacao
contabilistica, evitando o surgimento de problemas de sustentabilidade econdémica
e financeira nas empresas e criando condicdes para a sua continuidade como
unidades econémicas.

Visionar hoje o papel das empresas na sociedade, numa 6tica de interesse apenas dos
detentores do seu capital, serd ignorar a realidade que nos rodeia e o importante papel
que elas desempenham na estabilidade social das sociedades em que se inserem.
Nesta ldgica de pensamento que, em nosso entender, é coerente com a realidade,
a informacao contabilistica, nas suas mais diversas vertentes, ganha uma outra
dimensao e responsabilidade que lhe confere um indiscutivel interesse publico.

0 ano de 2012 foi multifacetado e repleto de acontecimentos. Foi o caso das
conferéncias realizadas em diversos distritos, no ambito da iniciativa «Portugal
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- A soma das partes», em que numa busca de dinamizacdo da sociedade civil,
procuramos, em conjunto com a TSF, sensibilizar as diversas regides das suas

potencialidades econdmicas e da importancia do seu contributo para a economia
nacional.

Ouvimos, distrito a distrito, empresarios, universitarios, intelectuais, deputados e
autarcas. Juntdmos, em torno das mesmas preocupacoes, todos aqueles que com
o seu empenho, conhecimento, disponibilidade e boa vontade querem dar a volta,
de forma positiva, a espécie de marasmo em que o pais estava a cair.

0 IV Congresso dos Técnicos Oficiais de Contas, sem qualquer ddvida, a maior
manifestacdo profissional que se realizou em Portugal, foi um momento alto de
afirmacdo da nossa profissdo, ndo so6 pela sua capacidade de mobilizacdo, mas
também e, sobretudo, porque o evento mobilizou de forma impar a academia
contabilistica e os profissionais.

A consolidacao da profissdo e da Instituicao nos féruns internacionais onde pontifica
a aceitacao da Ordem como membro da IFAC, para além do inicio da colaboracao
com os paises luséfonos, com relevo para Angola e Mocambique, é outro facto que
marca definitivamente o ano de 2012.

Estas pequenas mas grandes realizacdes sdo o somatério de muitas alegrias,
duvidas, momentos de euforia, contrabalancados com outros de desanimo, que
vos trazemos, esperemos que de forma simples e completamente compreensivel,
para que, também, connosco, sintam a alegria e a paz de consciéncia que o dever
cumprido propicia.

Nada disto acontece por acaso. Quem assim julga estd enganado. O risco de
fazermos, de concebermos projetos diferentes e de os executarmos, é sempre muito
elevado e ninguém tem o conddo, nem a varinha méagica de, pura e simplesmente,
os fazer acontecer.

Eles executaram-se porque existe pessoas que dao o seu melhor, muitas no
anonimato, outras com maior evidéncia, mas todas elas eivadas do mesmo espirito
construtivo e da mesma vontade de servir a nossa profissao.

Nem mesmo essas coisas apareceram como resultado da sorte ou de inspiracao
divina. Elas enquadram-se dentro de um conjunto de ideias, metas e objetivos em
que cada um tem a sua missao, mas que todos eles se enquadram e confluem para
uma estratégia previamente definida e que de seguida analisaremos.

Relatodrio e Contas 2012



Estratégia global de acao

Se nao temos um rumo, um caminho, uma direcao, uma meta, um fim, temos
fortes probabilidades de nos perdermos, porque nao conseguimos orientar os
recursos disponiveis em determinado sentido.

Nao sabendo para onde ir, ndo ha ventos que nos empurrem na direcdo certa,
por muito fortes que sejam. Dai o imperativo de, antes de definir qualquer acéo,
estabelecer de forma clara e objetiva, o que se pretende com a mesma.

Os técnicos oficiais de contas tracaram, desde ha muito, o seu caminho, a sua
meta.

E um rumo que passa por um conjunto muito sério de desafios de natureza
enddégena e exdgena, que marcaram a profissdo e que de uma forma construtiva
estdo a ser assumidos pelos TOC, que tém revelado forte vontade de contra eles
lutar.

A visdo que temos da atividade e a necessidade da sua mudanca radical, no
sentido de converter os profissionais em elementos proativos nas empresas é, em
nossa opiniao, o maior desafio que se coloca. Uma concecao da profissdo numa
Otica meramente técnica, é desmerecer o elevado nivel de preparacdo académica,
desconhecer a realidade concreta e objetiva do universo empresarial portugués e
das suas necessidades, bem como condenar a prazo uma profissdo cuja funcao é
imprescindivel na economia nacional.

Para tanto, é necessario uma mudanca de mentalidades, ndo sé nos profissionais,
mas também nos empresarios e em todos aqueles que lidam com a contabilidade,
como sejam a Ordem, a academia contabilistica ou as instituicdes de ensino
superior, no sentido de darmos as maos nesta causa comum e mudarmos a face
da nossa profissao.

Este éonossogrande objetivo, peloque todasas nossasacdes, independentemente
da sua natureza, forma ou dimensao, confluem para esse fim. Para ser alcancado,
contamos com a seguinte estrutura:
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Assembleia Geral

Mesa da Assembleia
Geral

Breve caracterizacao da Ordem

A Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas é uma pessoa coletiva publica do tipo
associativo de gestdo privada, a quem foram cometidas funcdes de regulacao e
disciplina dos técnicos oficiais de contas.

Pela sua natureza juridica, exerce funcoes, para além da organizacao profissional,
de autoridade delegada, na medida em que, através do poder disciplinar pode
coartar o direito ao exercicio da profissao e do poder de regular, pode definir a
forma e os meios para o efetivo exercicio da profissao.

Para além das descritas, exerce ainda as func¢des definidas no artigo 3.° do seu
estatuto, aprovado pelo Decreto-Lei n.% 459/99, de 5 de novembro, com a redacéao
que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.® 310/2009, de 26 de outubro.

Aquelas funcbées sao desempenhadas por diversos 6rgaos eleitos diretamente
pelos membros da Ordem e pelos diversos servicos de apoio a instituicdo:

Tem poder deliberativo e é constituida por todos os profissionais no pleno gozo
dos seus direitos.

Relne ordinariamente duas vezes por ano para analisar o Relatdrio e Contas do
Conselho Diretivo e o Plano de Atividades e Orcamento do ano seguinte e, de forma
extraordindria, por convocacdo do seu presidente, a solicitacdo do Bastonario, do
Conselho Diretivo, do Conselho Fiscal ou por um minimo de trés por cento dos
membros da Ordem no pleno gozo dos seus direitos.

Em 2012 reuniu no dia 31 de marco em Beja para analise e deliberacdo sobre o
relatério e contas, tendo aqueles documentos sido aprovados por larga maioria,
com nove votos contra e uma abstencao.

Para analise e deliberacdo sobre o Plano de Atividades e Orcamento para 2013,
reuniu no dia 15 de dezembro, em Castelo Branco, tendo os documentos sido
aprovados com uma Unica abstencao.

Em 2012 nao houve necessidade de qualquer reunido extraordindria, nem a
mesma foi solicitada por quem tinha competéncia, nos termos do estatuto.

Presidente Manuel Anténio dos Santos

Vice-Presidente Rui Fernando da Silva Rio

Secretdrio Antonio de Carvalho Martins

Secretdria Maria Leonor R. C. Fernandes Ferreira da Silva
Secretdria suplente Maria José da Silva Fernandes

Secretdria suplente Isabel Rosa Martins Cunha
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Anténio Domingues de Azevedo

O Bastonario desempenha as funcdes que lhe estdo adstritas no estatuto,
competindo-lhe em termos gerais a gestdo da Ordem, executando, para além
das competéncias préprias, a estratégia e acao definida pelo Conselho Diretivo a
que preside.

E o méaximo representante da Ordem, desempenhando ainda a presidéncia do
Conselho Diretivo.

A atividade do Bastonario, de algum modo, confunde-se com a atividade da
Ordem no seu computo geral. Esteve presente em diversas conferéncias em
representacao da Ordem, proferiu aulas a mestrandos em diversas universidades
e instituicdes de ensino superior e conduziu toda a representatividade externa e
interna da Ordem.

E um 6rgao consultivo do Bastonario e do Conselho Diretivo, tendo por funcées
dar parecer sobre a estratégia global da Ordem, as linhas orientadoras do plano
de atividades e verificar a estratégia inicialmente definida por via do relatério de
atividades.

No cumprimento da sua missao, reuniu nos termos estatutariamente previstos,
elaborou os pareceres sobre o Relatério e Contas de 2011 e sobre o Plano de
Atividades e Orcamento para 2013. Avaliou e acompanhou ainda a evolucao da
execucao do Plano de Atividades para 2012.

Na execucao das funcdes que estatutariamente lhe estdo acometidas, aconselhou
a estratégia da Ordem, com vista ao cumprimento dos objetivos e participou em
diversas manifestacoes de representatividade, interna e externa, sempre que
para tal foi solicitado pelo Bastonario.

Presidente Anténio Domingues de Azevedo
Vogal Armando Pereira Marques

Rep. do Norte José Alberto Pinheiro Pinto

Rep. do Centro José das Neves Raimundo

Rep. do Sul Anténio Manuel dos Santos Nabo

Rep. da Madeira Carlos Pinto
Rep. dos Agores Fernando Manuel Botelho de Andrade
Cooptados: Anténio José Alves da Silva

Jodo Lopes Ribeiro

Avelino Azevedo Antdo

Leonel da Silva Pontes

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas
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Conselho Diretivo

Conselho Fiscal

E o 6rgao por exceléncia responsavel pela implementacdo da estratégia de
funcionamento da Ordem, competindo-lhe tomar deliberacées em todas as areas
de gestao e funcionamento que nao sejam da competéncia especifica de outro
érgao.

Em 2012, a sua acao traduz-se na acao desenvolvida pela Ordem em geral.

E presidido pelo Bastonario e composto pelos seguintes membros:

Presidente Anténio Domingues de Azevedo
Vice-presidente Armando Pereira Marques

Vogal Jaime Soares dos Santos

Vogal Filomena Maria F.A.L. Moreira
Vogal Manuel Vieira de Sousa

Vogal Ezequiel Anténio Nunes Fernandes
Vogal Rita Gongalves Cordeiro

Primeiro suplente Rosa Teresa Teixeira Reis Pinto Santos
Segundo suplente Rui Alberto Machado de Sousa
Terceiro suplente Artur Maria da Silva

Quarto suplente Manuel Madeira Teixeira

0 conselho fiscal é o érgao que zela pelo cumprimento do plano de atividades e
orcamento, bem como o garante da fidelidade das demonstracdes financeiras da
Ordem a realidade patrimonial da instituicdo.

No ano em anélise, por efeito do falecimento de Joaquim Fernando da Cunha
Guimaraes, a presidéncia foi assumida pelo membro que Lhe sucedia na ordenacao
da lista: Antonio Cerqueira. Simultaneamente, assumiu funcées como vogal a até
entdo suplente Claudia Santos.

Em 2012, para além das funcdes descritas, elaborou e apresentou, nos termos
estatutarios, a Assembleia Geral, o seu relatério/parecer sobre o relatério e
contas apresentado pelo Conselho Diretivo, e pronunciou-se sobre o plano de
atividades e orcamento, aquando da sua andlise e discussdo na assembleia geral.

Presidente Antoénio Joaquim Fernandes Cerqueira
Vogal Tomds Pires Vieira dos Santos

Vogal Cldudia Isabel Afonso dos Santos
Primeiro suplente Maria de Lurdes Rebelo Marques

Relatodrio e Contas 2012



Ao Conselho Disciplinar, em termos genéricos, compete-lhe a gestdo da ética e
deontologia que os membros devem observar no exercicio da profissao, através Conselho Disciplinar
da aplicacao da disciplina.

Tem a seguinte composicao:

Presidente Antoénio Joaquim Pereira Silvao
Vogal Alberto Carlos Morais Brds
Vogal José Albino Prodéncio

Face a necessidade do contraditério e as consequéncias da disciplina, ha
carateristicas préprias no trabalho desenvolvido por este 6rgao que, ndo obstante
integrar-se numa estratégia genérica definida para a instituicao, tem no entanto
limitacdes comportamentais que obrigatoriamente se enquadram nos principios
constitucionalmente definidos para a aplicacao da justica.

Antes de mais, a descoberta da verdade dos factos, o tratamento igualitario de
todos perante as mesmas realidades, a garantia do contraditério e a defesa dos
valores éticos e deontoldgicos no exercicio da profissdo, sdo premissas em que,
obrigatoriamente, assentam a atividade do Conselho Disciplinar.

Pelas razoes apontadas, descreve-se mais pormenorizadamente a acao, os
balizamentos e a estrutura ao servico do funcionamento deste érgdo:

0 Conselho Disciplinar tem como principio basico de atuacdo o estrito cumpri-
mento da lei, ndo estando nem querendo estar acima dela, o que, por si s, j& é
uma tarefa agravada pela mindcia que reveste a aplicacdo correta do direito e o
bom senso que tem de estar presente aquando da formulacao das suas decisoes,
de tal forma que o seu julgamento nao deixe de ser entendido como a medida
exata da reparacao do bem juridico afetado.

E claro que nem sempre assim é entendido, mas o facto das suas decisdes
serem passiveis de uma permanente sindicancia externa por via do recurso aos
tribunais, nao deixa de ser uma garantia e até diremos, um alivio, para quem tem
de julgar atos ou omissodes, de quem faz da profissdo um modo de vida. Nao é
facil tal tarefa, mas também nao deixa de ser de certa forma gratificante verificar
que tal atividade é também uma forma de poder medir o pulso ao modo como a
profissdo é, e tem vindo a ser exercida, no todo nacional.

Tal s6 tem sido possivel face a um grande esforco e dedicacao de todos aqueles
que permanentemente intervém nos procedimentos e decisées proferidas.

A atividade jurisdicional nao pode nem deve medir-se exclusivamente pela ver-
tente quantitativa, ndo sé porque cada caso é um caso, e por isso carece de ser
bem avaliado e tratado como tal, situacdo que se traduz numa acao que nao pode
significar ou vir a expressar-se numa producao em massa.

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas 10



Quadro |

1"

Nesse sentido, os dados constantes do presente relatério ja permitem avaliar do
impacto que a aprovacao do Regulamento do Conselho Disciplinar produziu na
celeridade de conclusao dos processos. Como dado mais relevante e como opor-
tunamente se vera, o nimero de sessoes veio a reduzir-se por via da alteracdo da
periodicidade das suas reunides, verificando-se que, em 2012, o Conselho Disci-
plinar realizou apenas 27 sessoes contra 37 do ano anterior.

No dmbito dos recursos judiciais interpostos nos diversos Tribunais Administra-
tivos e Fiscais e julgados por estes no ano de 2012, que apreciaram decisdes
proferidas por este Orgao, apenas um obteve vencimento a favor do recorrente,
o que significa que a OTOC, por via das decisoes do Conselho Disciplinar, levou
a melhor em oitenta por cento dos casos julgados nos referidos tribunais. Neste
particular, ndo ha melhor forma de sindicar o mérito do trabalho desenvolvido no
ambito deste Conselho.

0 quadro que se apresenta é suficientemente elucidativo do acolhimento que os
tribunais tém feito do entendimento da Ordem, quanto a gestdo que o Conselho
Disciplinar tem feito da disciplina.

Na verdade, o nimero de recursos em que fez vencimento o nosso entendimento
é bem elucidativo do cuidado que colocamos neste processos.

Recursos finalizados no ano de 2012

Processo Acorddo “ Decisdo

PD-533/04 0056/09 Multa Favordvel
PDI-268/09 1621/10 Multa Desfavoravel
PDI-216/07 1118/08 Suspensdo Favordvel
PD-1486/08 0820/11 Expulsdo Favordvel
PDI-160/06 2383/09 Adverténcia Favordavel

Ainda no ambito da sindicancia jurisdicional externa apraz-nos regis-
tar que por decisao de 12 de julho de 2012, o Tribunal Constitucional, no
ambito do Processo n.° 879/10, proferiu o Acérddo n.° 377/2012, que veio a ndo
julgar inconstitucional a norma contida no n.° 2, do art.® 56.° do EOTOC, no sen-
tido de que esta nao dispde sobre o livre exercicio da profissdo consagrado no
art.® 47.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, pelo que nao contende com
qualquer restricao a liberdade de exercicio da profissao de técnico oficial de contas.

A informacdo funcional que ora se disponibiliza é aquela que, face aos

condicionalismos impostos pelo sigilo, foi possivel preparar para livre apreciacao
no ambito do relatério de atividades da Ordem.

Relatodrio e Contas 2012



No cumprimento das funcoes que lhe estdo estatutariamente atribuidas, no
decurso de 2012, o Conselho Disciplinar teve a sequinte atividade:

Realizou no periodo em referéncia 27 sessées plenarias.

Constata-se que, por efeito da entrada em vigor do Regulamento do Conselho
Disciplinar, realizaram-se menos sessoes plenarias, sendo tal facto devido a que
passou a reunir quinzenalmente, por efeito daquele regulamento.

Relativamente a cada sessao plenaria, manteve-se o procedimento habitual, ou
seja, continuou-se a redigir, aprovar e assinar a respetiva ata no fim de cada sessao,
na qual constam as deliberacdes tomadas pelo Conselho sobre os factos e pecas
processuais que lhe sao presentes, como resulta da lei, podendo assim e, desde
logo tais deliberacoes serem executadas. Como é sabido, o conteldo destas atas
esta inserido no ambito do sigilo a que j& anteriormente nos referimos, pelo que o
mesmo nao é passivel de divulgacao, a ndo ser em partes muito especificas, através
de extratos, devidamente certificados, mas sempre tendo por pano de fundo duas
realidades: a primeira no ambito da salvaguarda da informacao de carater sigiloso
e a segunda quanto a efetiva legitimidade do interessado.

No quadro que infra se desenvolve pode ter-se uma visdo mais concreta do nimero
de sessoes realizadas pelo Conselho Disciplinar, podendo comparar-se tal realidade
tendo em conta os dados dos trés ultimos anos. Como ja foi referido, a aprovacao
do regulamento de funcionamento deste 6rgao e a sua entrada em vigor, operou-se
sensivelmente a meio de 2011. Estd, por isso, bem patente no referido quadro tal
realidade, ou seja, o nimero de sessdes antes da entrada em vigor do regulamento,
no ano de 2010 de quase a plenitude de uma sessao por semana, no ano de 2011, a
reducao a meio do ano para a periodicidade quinzenal e no ano de 2012 a fixacao na
periodicidade semanal em pouco mais do que uma sessao por semana.

51 37 27

N.? de sessoes plendrias

No quadro-resumo que se segue pode ver-se uma pequena sintese da atividade
desenvolvida pelo Conselho Disciplinar nos trés referenciados Ultimos anos. Mais
adiante serdo apresentados novos quadros e graficos onde se pode ter uma visao
mais alargada e de ambito mais geral das atividades desenvolvidas.

1- N.* de processos de inquérito abertos (PI) 196 134 161
2- N.2 de processos disciplinares Ndo quotas 3 350 274
instaurados (PD) Quotas 2092 4129 2201
3- N.? de sessdes plendrias 51 37 27

Ndo quotas 484 445 297
4- N.° de acérddos emitidos

Quotas 1699 1654 1558
5- N.2 de recursos de revisdo concedidos 28 21 30

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas
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Decorrentes de decisées formuladas nas sessoes plendrias, foram entre outras,
tomadas deliberacoes no sentido de:

Instauracao de processos disciplinares e abertura de processos de inquérito:

P.l. 161
P.D. 274
P.D.Q. 2201

0 que significa uma diminuicao relativamente ao ano de 2011, em processos nao
quotas e processos de quotas.
Durante o ano de 2012, foram analisadas e tomadas decisdes sobre 3 083
participacoes apresentadas pelas pessoas ou entidades infra indicadas, sendo
que destas 2 472 eram relativas a quotas e 611 a ndo quotas. As referidas
participacoes foram apresentadas por:

a) Conselho Diretivo da OTOC;

b) Clientes dos TOC:

c) TOC;

d) Administracdo Tributaria e Aduaneira;

e] Tribunais;

f) DIAP/Ministério Publico;

g) Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social [POEFDS/POPH);

h) IDP - Instituto do Desporto de Portugal, I.P;

i) Ordem dos Advogados;

j) OROC - Ordem dos Revisores Oficiais de Contas;

k) Anénimos
Refira-se, por ser pertinente, para uma melhor percecao dessa realidade, que a
instauracao ou abertura de processos no ano nao decorre apenas das denuncias
recebidas no decurso do mesmo, mas também tem que ser levado em conta que
existem denuncias recebidas no final do ano anterior, as quais s6 sdo analisadas
no decorrer do ano seguinte, sendo este o periodo que releva para efeitos de
contagem, ou seja, no ano da instauracao ou abertura do processo, e ndo no da
entrada.
Apds anélise das referidas participacdes, e verificando-se tal necessidade,
solicitacao aos participantes ou a terceiros, de elementos de prova ou informacdes
adicionais, o CD deliberou:

- Instaurar 2 475 processos disciplinares, sendo que destes, 2 201 sao

relativos a quotas, e designar os respetivos instrutores, todos eles internos e

pertencentes aos quadros da OTOC;

- Abrir 161 processos de inquérito e designar os respetivos instrutores;

- Apensar 144 participacées a processos ja instaurados/abertos; e,

- Arquivar liminarmente 294 participacoes, com fundamento, em:

- Regularizacdo do débito [quotas]);

- Falta insuprivel de elementos (imputavel ao participante) para instruir o processo;
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- Prescricao; e,
- Inexisténcia de indicios de infracao.

Acompanhamento e andlise dos processos
0 Conselho Disciplinar, no decurso de 2012:
a) Analisou 556 despachos de acusacao (incluindo os relativos a quotas);
b) Aprovou 1 433 relatérios com proposta de arquivamento (incluindo os
relativos a quotas);
c) Aprovou 50 relatérios com proposta de convolacao de processo de inquérito
em disciplinar, e
d) Aprovou 333 relatérios com proposta de aplicacio de pena disciplinar.
Todas as pecas processuais atras referidas sao, previamente a sua aprovacao final
em sessao do conselho, revistas ou avaliadas pelos membros do referido 6rgao,
o que significa que foram no seu conjunto analisadas 2 372 pecas processuais.
A finalizacao das supra referidas pecas processuais é sempre precedida de
diligéncias instrutérias/disciplinares que, formalmente, compreendem a
realizacao, pelo instrutor designado, de todos os atos destinados a recolher prova
que habilite o Conselho Disciplinar ao seu julgamento.
Em termos substanciais, destinam-se a promover, para além da descoberta da
verdade material, a dar cumprimento ao principio do contraditério, trave mestra
de todo o procedimento disciplinar.
No gréfico infra, pode ver-se a distribuicao por tipologia de pecas processuais.

50

PECAS
PROCESSUAIS

556

1433

[ Proposta de B Despachos [ Penas disciplinares [jij Inquéritos
arquivamento de acusacdo disciplinares
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Assim, dentro das atribuicées do Conselho Disciplinar, no @mbito especifico da
instrucao de processos:

e Foram elaborados e expedidos 14 226 oficios e protocolos.

Julgamento dos processos instaurados/abertos

Finda a instrucao, o Conselho Disciplinar analisa e verifica os relatérios apresen-
tados e todos os elementos de prova que constam dos autos, decidindo através da
prolacdo do competente acérdao.

Neste dmbito, realizou:

e 1 855 julgamentos dos quais 1 558 relativos a quotas e 297 de nao
quotas, sendo que destes resultou o arquivamento de 1 481 processos,
dos quais 1 318 de quotas e 163 nao quotas e a aplicacdo de 374 penas
disciplinares, com a seguinte graduacao:

e 70 penas de adverténcia;

e 287 penas de multa; e

e 12 penas de suspensao, e

e 5 penas de expulsao.

No quadro da pagina seguinte pode ver-se de forma analitica uma sintese com in-
formacao reportada aos trés Ultimos anos, sendo de relevar o decréscimo do valor
médio das multas aplicadas nos processos quotas e o aumento dos processos
ndo quotas, sendo explicavel esta situacdo pelo facto de os valores de referéncia
em termos de divida para efeitos de aplicacdo de pena terem vindo a diminuir, e
o referencial do RMMG aplicavel nos processos nao quotas ter sido aumentado
de cinco para dez vezes aquando da alteracao de ECTOC para EOTOC. Releva-
-se ainda no ano de 2012, comparativamente aos anos anteriores, o aumento do
numero de processos decididos com a aplicacao pelo Conselho Disciplinar da
pena de expulsao, o que significa que as infracdes cometidas assumem maior
gravidade comportamental por parte dos TOC. Verifica-se ainda uma diminuicao
das decisoes de arquivamento e um aumento das penas de multa nos processos
ndo quotas, o que parece vir confirmar o que ja atras se disse quanto as situacoes
de expulsdo. O mesmo se dird das penas de suspensdo, mas aqui apenas levando
em conta a comparacao dos anos de 2011 e 2012, razao pela qual tendo por refe-
rencial as decisoes de aplicacao de penas de suspensao e expulsao se chega ao
valor percentual que se aproxima de seis por cento do total das penas aplicadas,
0 que parece ser um valor nominal de algum significado.
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Quadro analitico
dos acérdaos emitidos Ano 2011 --
Total

1 - Arquivamento 1099 1265 1318 56,20
2 - Adverténcia 395 126 10 109 22,52
Total parcial 205 262 230 84 17,36

Valor aplicado 175 450 € 178 950 € 141 950 € 81557 €
3-Multas  vqlor médio

de multa 856 € 683 € 617 € 971€

Pagas 161950 € 141938 € 136 250 € 33730€
4 - Suspensoes 16 3,31
5 - Expulsoes 3 0,62
484 100

Nos graficos inseridos infra pode avaliar-se a sistematizacdo estatistica atras
descrita.

Grafico Il

JULGAMENTOS

1481

[ Arquivamentos |l Penas
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Total Incndoencm Total Incndoencm Total Incndoencm Total Incndoencm Total Incndoencul
% A % % %
309

69,28 163 54,88 1371 62,80 1574 74,99 1 481 79,84
75 16,82 60 20,20 504 23,09 201 9,58 70 3,77
49 10,99 57 19,19 289 13,24 311 14,82 287 15,47

43158 € 53783 € 257 007 € 220 608 € 195733 €

881€ 944 € 889 € 709 € 682 €

20 600 € 44 454 € 195 680 € 162 538 € 180 704 €
10 2,24 12 4,04 16 073 10 0,48 12 0,65
3 0,67 5 1,68 3 0,14 3 0,14 5 0,27

446 100 Lo 2183 100 2099 100
acérddos
Grafico lll
12

PENAS
DISCIPLINARES

374

B Multa [l Adverténcia [ Suspensdo Bl Expulsdo
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No quadro que se segue, sintetiza-se o resultado final em termos numéricos das
decisoes do conselho.

Ndo quotas 484 445 297
N.% de acorddos emitidos

Quotas 1699 1654 1558
Soma 2183 2099 1855

Comparando este quadro com os resultados dos anos de 2010 e 2011, verifica-se,
tendo em conta que no decurso do ano de 2012, foram emitidos no global 1 855
acérdaos, a seguinte evolucdo:

e 2010: temos um total de 2 183 acérdaos emitidos;
e 2011:temos um total de 2 099 acérdaos emitidos;
e 2012:temos um total de 1 855 acérdaos emitidos;
Assiste-se, como facilmente se vé, a uma tendéncia para reducao do nimero de
acoérdaos emitidos. Tal nao significa um menor esforco quer dos membros do
Conselho quer de todos os recursos humanos que lhe sdo disponibilizados pelo
departamento juridico. As razdes para esta situacao fundam-se, embora haja
outras, em trés grandes fatores, como segue:
e Existéncia permanente de pessoal afeto a instrucdo em situacdo de au-
séncia por doenca, em gozo de férias e outras razdes, o que em termos
absolutos se traduz em média numa reducdo permanente de quatro

instrutores;

e Aumento do nivel de dificuldade em concluir os processos, por se ter
dado prioridade:

a) Aos casos bastante antigos;

b) Aos casos com maior grau de complexidade;

c) Aos casos com maior niumero de apensacoes;

d) Aos PI, sendo que este tipo de processos, pelas suas caracte-
risticas, carecem de um maior nivel de instrucao, dada a sua tipo-

logia;

*  Aos casos que simultaneamente envolvem infracao disciplinar e abuso
de confianca e finalmente.

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas
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*  Maior dificuldade em notificar os visados e interessados, o que para
além de se traduzir em custos financeiros adicionais e numa escusada
morosidade na pratica dos atos, mas de alguma forma insubstituivel,
por se tratar de um procedimento essencial para ser cumprido o princi-
pio do contraditério.

e Segue-se um quadro analitico por tipo de acdes praticadas ou omitidas
que deram origem a qualificacao por tipologia das infracdes denuncia-
das, sendo interessante verificar que as grandes areas de afetacdo se
mantém sem grandes variacées de ano para ano.

Quadro VI

Ano de 2010 Ano de 2011 Ano de 2012

Natureza das infragdes denunciadas Impu‘ytoqgﬁo Total Impu‘;’ugﬁo Total Impu‘;ugﬁo
01. Incorregoes técnicas (contabilisticas e fiscais) 75 9,16 70 12,01 99 11,76
02. Falta de entrega e entrega extempordnea de declaracdes fiscais 139 16,97 104 17,84 137 16,27
03. Retencdo de documentos 121 14,77 86 14,75 119 14,13
g?ﬁqu;rtzzriagdo de verbas confiadas para pagamento de contribui¢des 2 2,69 1 1,89 14 1,66
05. Falsificacdo de documentos 16 1,95 7 1,20 8 0,95
06. Falta de colaboracdo para com o colega sucessor 8 0,98 8 1,37 1 1,31
07. Falta de comunicacdo ao colega antecessor 71 8,67 46 7,89 52 6,18
E):c.eizsrungﬁo de fungdes, havendo honordrios em divida ao colega an- 93 1136 48 8,23 75 8,91
09. Comportamento contrdrio a dignidade e prestigio da Ordem 3 0,37 0 0 8 0,95
:géiGio:rzzgii::z:t;;;ltrrgio a dignidade e prestigio dos érgdos 1 012 0 0 1 012
11. Comportamento contrdrio a dignidade e prestigio da profissdo 61 7,45 50 8,58 69 8,19
12. Angariacdo ilicita de clientela 18 2,20 17 2,92 40 475
13. Quebra de sigilo profissional 9 1,10 1 0,17 3 0,36
2146rd'::10 pagamento atempado de quotas e outros encargos devidos 2372 000 2720 0 2493 0
15. Nao actualizagdo do domicilio perante a Ordem 0 0,00 0 0 0 0
16. Falta de cumprimento do art.® 10° (n® de clientes, volume de negécios) 8 0,98 4 0,69 19 2,26
17. Recusa de aposicdo de assinatura em declaracées fiscais 0 0 0 0 0 0
18. Recusa de encerramento de exercicio fiscal 7 0,85 0 0 6 0,71
19. Incompatibilidade no exercicio de funcoes 4 0,49 4 0,69 6 0,71
20. Concorréncia desleal 1" 1,34 3 0,51 4 0,48
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Ano de 2010 Ano de 2011 Ano de 2012

21. Aceitacdo de trabalhos sem a adequada capacidade técnica e meios

Natureza das infracées denunciadas . ot
(Principio da idoneidade) g 25 E 2ot L iz
22. Falta de colaboragdo com a Administracdo Fiscal 4 0,49 6 1,03 5 0,59
23. Falta de colaboragdo com a Ordem 3 0,37 3 0,51 7 0,83
24. Fraude fiscal 3 0,37 4 0,69 7 0,83
25. Falta de colaboragdo/informagdo ao cliente 46 5,62 27 4,63 60 7,13
26. Abandono indevido de funcoes 14 1,71 14 2,40 1" 1,31
27. Incumprimento do Regulamento de Estdgio 0 0 0 0 1 0,12
f:s.ulStl:]bj(c)r(ifxic;c?C?Odde:lfclljrnag?eess fiscais e outros documentos que ndo 3 0,98 6 1,03 5 0,59
29. Prdtica de actos da competéncia de outros profissionais 6 0,73 2 0,34 1 0,12
30. Incumprimento do Regulamento de Controlo de Qualidade 14 1,71 15 2,57 5 0,59
31. Falta de contrato escrito relativo a prestacdo de servicos de TOC 0 0 9 1,54 11 1,31
3§;nlglsd;uglci1£;:ipagdo ao Ministério Publico, através da Ordem, de 1 012 0 0 5 0,59
336?;:;2:?1?3 e/ou critica do trabalho efectuado por colega sem o seu 0 0 1 0.17 ) 0,24
34. Quebra de independéncia técnica no exercicio de funcoes 10 1,22 6 1,03 9 1,07
ii,eiacl::]crlgd: entrega e entrega extempordnea de declaracoes parafiscais 18 2,20 3 0,51 9 1,07
36. Omissdo de pedido de recusa de assinatura junto da Direcdo 1 0,12 2 0,34 3 0,36
37. Burla 14 1,71 4 0,69 8 0,95
38. Violacdo do principio da responsabilidade 8 0,98 9 1,54 21 2,49
Total ndo quotas 819 100 583 100 842 100
Total quotas 2372 2720 2493
Total 3191 3303 BESSS

Obs: Nao foram considerados no codmputo geral percentual as infragdes sancionadas relativas ao ndo pagamento de quotas a Ordem.

Analise socioldgica das participacdes nao quotas de que resultou aplicagao de
pena disciplinar

Este é o terceiro ano em que sédo inseridos no relatério dados meramente estatisticos
numa aproximacao a uma analise socioldgica. O quadro que se segue pretende dar
apenas uma ideia aproximada dessa realidade face aos parametros nele insertos.
Mantemos como alerta, tal como o fizemos nos anos de 2010 e 2011, que se tem que
levar em conta que os resultados expressos poderao estar ligeiramente desfasados da
concreta realidade, face a existéncia de um valor residual referenciado como «Distrito
nao identificado» dado que a base de dados existente nao estratifica completamente
essa componente. Nao obstante, julgamos que a amostra é significativa e bastante
elucidativa em termos analiticos.
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Quadro VIl

Andlise dos infratores por distrito, sexo e idade

TOC ativos Participagoes
Distritos que deram Faixa etdria (a data do acérdao) % por distrito

origem a - Tot.al
pena <25 | 25-29 60 s/D | arguidos
48 2 35 18 11 1

Aveiro 2609 2802 102 19 0 67 183 067
Beja 237 247 0 6 3 0 0 6 3 0 o0 9 253 1,21
Braga 2614 2843 45 35 9 0 1 32 8 30 44 133 0,31
Braganca 253 284 15 10 2 0 0 8 3 1 0 12 395 070
S 620 440 13 10 3 o0 1 7 21 I G 13 161 068
Branco
Coimbra 1406 1466 5 29 12 0 1 22 10 7 1 41 206 081
Evora 415 336 14 10 5 0 0 8 6 10 15 2,40 1,48
Faro 1027 1141 5 21 8 0 2 15 9 30 29 204 0,70
Guarda 341 350 5 6 3 0 1 4 4 0 o0 9 175 0,85
Leiria 1469 1715 72 35 18 0 1 35 7 10 o0 53 238 1,04
Lisboa 10310 10071 597 188 98 0 2 143 84 56 1 286 1,82 097
Portalegre 270 241 2] ] 0 0 3 1 0 o0 4 111 041
Porto 6695 6916 240 127 55 0 2 111 44 25 0 182 1,89 0,79
Regidgo
Auténoma 604 565 25 17 4 0 0 12 5 4 0 21 281 0,70
da Madeira
Regido
Auténoma 462 327 3 4 0 0 0 3 1 0 o0 4 086 0
dos Acores
Santarém 1232 1178 49 31 1 0 0 21 17 4 0 4 251 093
Setabal 2724 3255 113 67 36 0 2 60 24 17 0 103 245 1,10
LTI 493 670 16 11 5 0 0 11 4 10 16 223 074
Castelo
Vila Real 346 446 8 4 3 0 1 5 0 1 0 7 115 0,67
Viseu 849 761 21 16 2 0 0 10 3 5 0 18 188 026
PISID RS | ol mp 202 27 12 0 0 24 7 6 2 39 328 1,50
identificado

35799 36851 1662*% 705 309 0 16 575 260 158 5 1014* 1,96 0,83
Totais

72 650

* - O nimero de participacdes ndo tem de ser igual ao niumero de infractores, porque uma participagdo pode abranger vdrios infractores e
estes podem corresponder a vdrias participagoes.

Recursos de revisao
Por forca do disposto no art.? 84.° do EOTOC, as decisoes disciplinares podem
ser revistas a todo o tempo pelo Conselho Disciplinar, a requerimento do TOC
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visado, com fundamento em novas provas ou novos factos que ndao puderam
ser considerados no decorrer da instrucdo, suscetiveis de alterar a decisao
anteriormente proferida, dos quais no ano de 2012, indeferiu 15 do total de 45
apreciados. Dos restantes 30, cuja reabertura foi deferida, 27 sdo relativos a
processos de quotas e 3 nao quotas, verifica-se que 11 permanecem em curso
para futura decisdo, 18 viram a pena alterada de multa para arquivamento e 1
manteve a pena anteriormente aplicada de adverténcia. Tal como j& se referiu
em relatdrios anteriores, deverd alertar-se que o deferimento dos requerimentos
de revisao nao implica, necessariamente, a revogacao da decisao anteriormente
proferida e plasmada em acérdao, podendo ser mantida a decisdo ou revogada
parcialmente, apds recolha de prova no decurso das novas diligéncias instrutérias
efetuadas no ambito dos processos entretanto reabertos, razdo pela qual o
conselho mantém as mesmas diretrizes.

Assuntos diversos
A matéria acabada de descrever corresponde a atividade especifica e intrinseca
desenvolvida pelo Conselho Disciplinar enquanto ¢6rgdo da OTOC previsto
estatutariamente e corresponde as atribuicées e competéncias que naquele
ambito lhe estdo conferidas.
Nao obstante, como se trata de um drgdo inserido na estrutura da Ordem, o
ambito do desenvolvimento dos seus trabalhos abordou todo um conjunto de
temas que relevam nao s da necessaria e inerente interacao entre 6rgaos, mas
também os procedimentos e orientacdes internos.
Neste ambito, foram desenvolvidas ou promovidas as intervencées seguintes:
e Participacao em assembleias gerais da OTOC;
e Participacdo em reunides de coordenacao com a responsavel pelo
departamento juridico;
e Realizacdo de reunides breves com os juristas afetos a instrucao de
processos;
e Elaboracao de memorandos e notas internas ao Conselho Diretivo e ao
Bastonario;
e Notas informativas a responsavel pelo departamento juridico;
e Acompanhamento de um programa de objetivos minimos no ambito da
reducdo de pendéncias;
e Estabelecimento de diversas normas no ambito da sistematizacdo de
procedimentos inerentes a conducao da instrucao dos processos;
e Colaboracdonamedidadopossivel comaresponsavel pelodepartamento
juridico no @mbito do planeamento e preparacdo das acoes de formacao
sobre procedimento disciplinar realizadas no ano de 2012.

Movimento de correspondéncia
Remetida para 6rgaos/departamentos internos - Quer no &mbito da sua atividade

especifica - relevando-se a imposicao estatutaria de comunicacdo dos
acérdaos ao Conselho Diretivo -, quer no dmbito da interacdo entre 6rgaos
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e, ainda, dos procedimentos e orientacdes internos, o Conselho Disciplinar,
efetuou 335 comunicacoes internas, discriminadas da seguinte forma:

Bastondrio 11
Conselho Diretivo 115
Conselho Diretivo/alteracdo de moradas 17
Conselho Diretivo/PDQ 185
Conselho fiscal 1

Departamento juridico

Instrutores

A o o

Tesouraria (remessa de cheques):

Acresce ainda que, no dmbito da atividade interna do conselho, sdo avaliadas pelos
seus membros e pelo assessor juridico em sistema de rotacdo, previamente a
abertura ou instauracdo de processo de inquérito ou disciplinar, as participacoes
que lhe chegam dos diversos interessados, as quais, por norma, originam um
ou mais pedidos adicionais de dados e elementos de prova ou mesmo de meros
esclarecimentos, o que se traduz num aumento significativo do expediente, pois
todos esses pedidos sao efetuados por escrito, carecendo de verificacao de
conformidade e assinatura.

Remetida para o exterior - Neste ambito, e para além das j& mencionadas
368 comunicacdes internas foram expedidas para o exterior no ambito do
pelo Conselho Disciplinar entre notificacdes, dirigidas aos interessados nas
deliberacoes e oficios de instrucao num total de 10 254.

Constata-se assim que, no conjunto, se verificou um valor global de 10 589
expedicdes.

Correspondéncia recebida - No decurso de 2012, foi rececionada diversa
correspondéncia, a qual atingiu o significativo nimero de 13 967 registos de
entrada.

Quadro geral das atividades do Conselho Disciplinar

Como corolério do que se vem referindo, pode ver-se pela anélise dos dados
constantes do quadro a seguir inserido, identificado como estatistica geral do
Conselho Disciplinar, reportado a dezembro de 2012, a evolucao desde o ano de
1999 dos aspetos mais relevantes das atividades gerais desenvolvidas por este
6rgdo, e apesar dos esforcos desenvolvidos ainda nao foi possivel alargar o nivel e
tipo de informacao, tal como haviamos referido no relatério do ano anterior.

No quadro que se segue pode ter-se uma visdao mais alargada e completa de
grande parte da atividade do Conselho Disciplinar, com valores acumulados até
final do ano de 2012.
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Quadro VIII
Estatistica geral
do Conselho Disciplinar

1.1 - Ativos 73423 1150 1300 1307 72 650
1 N.2de TOC inscritos
1.2 - Suspensos ou canceludosm 13 460 1347 1998 1831 17773
2.1 - Recebidos — 3 1 1 5
2 Pareceres @
2.1 - Concluidos — 3 1 1 5
23016 2995 5168 3083 34262
3 N departicipacdes 3.1 - Quotas 19293 2 461 4608 2472 28834
recebidas:
3.2 - Outras 3723 534 560 611 5428
4  Correspondéncia expedida , 99 053 14 605 14 226 10 589 153129
N.¢ processos de inquérito abertos (PI) 1909 196 134 161 2 400
20 005 2413 4 479 2475 29 372
N.2 processos disciplinares
6 e () 6.1 - Quotas 18 467 2092 4129 2201 26 889
6.2 - Outros 1538 321 350 274 2483
N.¢ de acérddos emitidos: 17 110 2183 2099 1855 23247
7.1 - Com penas 7.1.1 - Quotas 3720 600 389 240 4949
7 aplicadas 7.1.2 - Outras 646 212 136 134 1128
7.2.1 - Quotas 11677 1099 1265 1318 15 359
7.2 - De arquivamento
7.2.2 - Outras 1067 272 309 163 1811
Processos em curso 4028 1931 4047 2438 7 461
8.1-PI 653 172 94 147 399
8 (O total é calculado p/ano 8.2-PD 323 177 231 204 586
de instrucdo do processo) 8.3 - PDI “ 146 69 56 35 70
8.4 - PDQ 2 906 1513 3666 2 052 6 406
9 N.%de juristas a colaborar com o CD (internos) 9 9 9 9 @ —
10 N.® de administrativos a colaborar com o CD 6 6 5 5 Q) —
11 N.® de membros do CD 3 3 3 3 —
12 N.® de sessoes plendrias 484 51 37 27 599
(1) Inclui as inscricdes que, entretanto, foram anuladas por suspensdo, cancelamento e ébito.
(2) Art.? 41.2, al. b) do EOTOC. Os totais sdo calculados por ano de entrada no Conselho Disciplinar.
(3) Para outros 6rgdos/departamentos ou para o exterior.
(4) Inclui PI convolados em PD e PD’s reabertos.
(5) Do total, hd 8 permanentes e 1 eventual, a que acresce 1 externo.
(6) Ausente, desde agosto de 2012 por maternidade.
* Desde margo de 2000.

Total de remessas do Conselho Diretivo. Apds filtragem dos dados, alguns processos ndo sdo instaurados, por regulariza¢do da
divida de quotas ou outra situagdo.
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Organizacao funcional

A estrutura organizacional da Ordem contempla departamentos e servicos, de
acordo com as necessidades funcionais que determinam as suas atribuicoes
especificas.

Em consequéncia existem os departamentos de apoio aos 6rgdos, comunicacao e
imagem, consultoria, funcionamento, juridico e sistemas de informacao.

Conta ainda com os servicos de contabilidade, tesouraria e rececao e expedicao
de correio.

Para apoio ao Bastondrio existem ainda trés assessores, para a area técnica,
juridica e para a area da educacao. Existem ainda trés administrativos de apoio
a0s assessores.

Os departamentos e servicos desempenham as seguintes funcdes:

IV.I Departa,mento Este departamento tem como principal missdo prestar assisténcia e apoio
de Apoio aos Orgaos administrativo aos érgaos e assessoria ao Conselho Diretivo, integrando também
todos os funcionarios das representacdes permanentes da Ordem.
Tem ao seu servico 27 colaboradores, e funciona sob a orientacdo do Bastonério.
Em 2012 apresenta os seguintes elementos de funcionalidade:

Departamento Apoio aos Orgdos | Desempenho em 2012

2 2

Assembleias gerais 3 100
Orgdos da OTOC 3 3 2 66,7
Conselho Superior 3 4 2 50
Conselho Diretivo 34 38 39 102,6
dC:lEs?pI)ZZialidade ? / & =2
Atas Gabinete de Estudos 11 1 8 72,7
Comissdo do
Controlo de 20 18 15 83,3
Qualidade
Juri de Exame 4 4 4 100
Comissdo EAVFE 4 2 3 150
Comissdo EAVRPDE 6 26 6 231
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Departamento Apoio aos ()rgﬁos | Desempenho em 2012

Notas internas 219 198 204 103
Protocolos externos 30 28 16 57,1
Protocolos internos 1246 1131 1169
Entidades equiparadas RAC 386 322 11 3,4
Formagodes equiparadas (novas agées) 232
Controlo de Qualidade - Processos 724 1477 912 61,7
tratados
Inscricdo/exames - Processos tratados 2 579 5624 5774
Biblioteca 290 215 130 60,5
Fundo Solidariedade Social 16 14 24 171,4
Fundo de Pens6es — Resgates 979 212 21,7
ReVIS.tCl Contabilidade e Gestdo 19 19 15 78.9
- Artigos tratados
HIStOI:Iu da Contabilidade - Membros 78 11 141
associados
Correspondéncia 14074 18 366 22062 120,1
recebida e tratada
Correspondéncia .
LRI 18 650 7728 41,4
enviada
Colégios e 2579 2873 2908 101,2
inscricdo
Exames Colégios, trabalhos 38 25 65,8
discutidos
|nSCIjI(;CIO, questoes 270 505 187
analisadas
Fotocépias 139 471 226 452 107 632 47,5
Questoes
Pasta TOC respondidas DAO/ 3573 4220 5697 135
CQ/Bastondrio
Deslocagdes a
Organizacdes congressos, reunides 12
Internacionais e assembleias
Representantes 32
Atendimento
presencial a 6 205 5880 6 191 105,3
membros
Rececdo — Sede Atenfjmento central 64718 40 633 35842 88,2
telefénico
BB e 24986 23075 18719 81,1
entradas
Atendimento 6277 4102 3421 83,4
presencial
Representagoes Corre.spondencm 720 741 102,9
recebida
Cor.respondencia 1422 1366 96.1
enviada
Valores recebidos 282 805€ 336814€ 301662¢€ 89,6
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Este departamento tem como missao elaborar as respostas as questdes técnicas
colocadas pelos membros, prestar assisténcia técnica ao Conselho Disciplinarem
matérias conexas com o exercicio da profissdo, elaborar textos de cariz técnico
para os meios de comunicacdo social e assegurar, em caso de necessidade, a
execucao de acoes de formacao para os profissionais.

Tem ao seu servico 17 técnicos superiores e dois administrativos e funciona sob a
orientacao do vice-presidente do Conselho Diretivo, Armando Marques.

Em 2012 apresenta os seguintes elementos de funcionalidade:

Departamento de consultoria técnica | Desempenho em 2012

Dif* o

Atendimento  Presencial 518 52 10,53
de membros Telefénico 19 928 19 349 18 217 -1132 -5,85
Solicitados a
oToc 8 462 8 662 8796 134 1,55
Emitidos, incluindo
0s em curso do 7 448 7 698 7 567 -131 -1,70
Pareceres ano anterior

Em curso em 31

308 339 686 347 102,36
de dezembro
Pareceres 706 625 543 82 -13,12
anulados
que.ce'res emitidos para o Conselho 31 40 29 11 27,50
Disciplinar
Artigos elaborados para a imprensa 160 161 70 -91 -56.52
Intervencdo no programa 102 104 101 3 2,88

«Conselho Fiscal» da TSF

Atendimento presencial - Foram efetuados, durante 2012, 546 atendimentos
presenciais a membros nas instalacoes da OTOC.

Atendimento telefénico - Durante o ano de 2012 foram atendidos 18 217
telefonemas de carater técnico, sendo o valor médio registado por més de 1 518
telefonemas. E de referir um decréscimo de 1 132 em relacdo ao numero de
atendimentos telefénicos de 2011.

Os técnicos internos emitiram 6 991 pareceres de resposta a questoes colocadas
pelos membros, englobando também aquelas que transitaram do ano de 2011,
o0 que confere uma autonomia a este departamento para responder as questoes
colocadas pelos membros de 93 por cento do total de respostas. Os consultores
externos asseguraram 605 respostas.

O total de pareceres emitidos durante o ano de 2012 foi de 7 596, o que
comparando com o ano de 2011, em que foram emitidos 7 738 pareceres significa
um decréscimo do nimero de respostas de 142.
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0 departamento de comunicacdo e imagem (DCI) funciona sob a orientacdo do
Bastonario e tem a seu cargo toda a comunicacdo da Ordem com o interior e
exterior, isto é, a comunicacdo aos membros e com a sociedade em geral.

No decorrer de 2012, a Ordem viveu uma verdadeira consolidacao da sua
notoriedade junto da opiniao publica.

Ja nao é possivel falar de impostos em Portugal sem se ouvir a opinido do
Bastonario. Por efeito da sua intervencao, os cidadaos tém hoje uma consciéncia
mais esclarecida dos impostos, da sua necessidade, da sua razoabilidade e,
acima de tudo, dos efeitos que eles tém na vida das pessoas.

Outro dado relevante em termos de comunicacao e imagem: em 2012 a Ordem
passou, com distincao, num dos seus mais ambicionados testes, a realizacao do
IV Congresso.

Integralmente idealizado e produzido pela equipa do DCI, a estrutura organizativa
do congresso foi um sucesso tecnologicamente avancado. Foram utilizados os
materiais mais sofisticados disponiveis no mercado.

A disponibilizacao no sitio da Ordem dos videos das acdes mais marcantes
realizadas em 2012 revelou-se de capital importancia para dar conhecimento aos
membros da vida e dindmica da sua instituicao reguladora, propiciando-lhes, de
algum modo, a vivéncia de momentos histéricos como foi o caso do IV Congresso,
da iniciativa «A Soma das Partes» e de tantos outros eventos.

0 DCI desenvolve a sua atividade em diversos campos de atuacao, destacando-se
0 seqguinte:

e Assessoria de imprensa ao Bastonario, através do seu responsavel;

e Ligacao aos érgdos de comunicacao social;

e Edicao geral, design e paginacao de todas as publicacoes da Ordem:
Revista TOC, Contabilidade e Gestao, Anuario Financeiro dos Municipios
Portugueses e Setor Empresarial do Estado, manuais, brochuras de
apoio a seminarios e conferéncias e manuais das diversas formacoes;

* Manutencdo e edicdo de conteddos no sitio na internet; gestdo das
ferramentas relacionadas com as redes sociais: Facebook, YouTube,
Twitter e Flickr.

e Coordenacdo das gravacoes dos cursos de formacao a distancia;

e Gerir a participacao nos espacos de opinido dos diversos jornais: Jornal
de Negdcios, Diadrio Econémico, Vida Econdmica, Diério de Noticias da
Madeira, e TSF;

* Organizacdo e coordenacao das conferencias da Ordem, designadamente
as que decorrem de parcerias com a TSF e o Diario Econémico;

e Elaboracdo da documentacdo e cobertura de todas as conferéncias/
seminarios da OTOC;

e Producao e atualizacao do SITOC;

e Coordenacdo, edicdo e atualizacdo do tempo de antena e do video
institucional;

o Difusao de newsletter aos membros;

e Edicao-geral dos videos realizados para a plataforma Canal OTOC;

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas
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e Coordenacao do programa «Conselho Fiscal» na TSF e «Praca da
Alegria», da RTP;

*  ProducdodosRecortes OTOC e revistade imprensadiariadisponibilizados
aos membros e colaboradores.

Em 2012 foram publicados 12 nimeros da Revista TOC e dois da Contabilidade e
Gestao.

Elaborou-se, diariamente, a revista de imprensa, distribuida por email aos
colaboradores e disponibilizada aos membros no Facebook, totalizando 220.
Manteve-se os Recortes OTOC, com periodicidade semanal, disponibilizados aos
membros (e replicados na Pasta TOC, Facebook e Twitter] e aos colaboradores
internos, totalizando 34.

No Jornal de Negécios e na Vida Econdmica foram publicados 120 artigos de
opiniao da autoria de colaboradores da Ordem.

Em 2012 manteve-se, no Diario Econdmico, a coluna quinzenal da autoria do
Bastonario, totalizando 28 presencas.

Na drea da comunicacédo externa, a OTOC aprofundou a parceria firmada com a
prestigiada radio TSF, mantendo o programa diério «Conselho Fiscal», emitido
durante a semana, de manha e a tarde, totalizando 205 emissdes.

Para além disso, deu-se seguimento ao ciclo de conferéncias «A Soma das
Partes», iniciado em julho do ano transato, organizando-se 11 eventos.

Também no ambito da parceria com a TSF, foram organizadas duas conferéncias
de apresentacdo do Anuério Financeiro dos Municipios Portugueses (em fevereiro)
e do Anuério do Setor Empresarial do Estado (em dezembro).

Esta “alianca” ajudou a reforcar o posicionamento da Ordem na sociedade civil.
A Ordem manteve uma presenca assidua nos 6rgdos de comunicacao social,
tendo crescido ainda mais a visibilidade da Instituicao e da profissao, imprimindo-
se maior credibilidade publica.

A OTOC foi ainda mais procurada pelos media em 2012, estabelecendo novos
recordes de presenca na comunicacao social.

0 Bastonario foi convidado a pronunciar-se com maior assiduidade sobre temas
de atualidade relacionados com a Fiscalidade e a Contabilidade, em programas
de grande audiéncia e aceitacao publica.

Pelas caracteristicas de que se reveste o funcionamento do DCI, ndo se pode
aferir uma leitura apenas através dos nimeros.

Contudo, destacamos o que constituiu as principais tarefas desenvolvidas
em 2012, tendo sempre em consideracdo a prossecucao de uma politica de
comunicacdo eficiente, dindmica e apoiada nas ferramentas disponibilizadas
pelas novas tecnologias.
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Entrevistas de fundo | Bastondrio — Anténio Domingues de Azevedo

Televisdo Jornais Radio

TVI 1 Correio da Manha 2 TSF 3
TVI24 1 Didrio Econémico 2 Antena 1 1
RTP Informacdo 3  Didrio de Noticias 1
RTP1
Programas «Sexta as 9»,
«Pros e Contras», 6 Vida Econémica 2

«5 para a meia noite»,
«Praca da Alegria»

SICNoticias «Negécios da Semana» 2 jornal | 1

Agéncia Lusa
Pontos de Vista

Pais Econémico

— =]

Opinido Publica
Total - 29

Em 2012 realizaram-se 29 entrevistas de fundo ao Bastonario da OTOC.

Por outro lado, e no total, a Ordem fez declaracées aos media, através do seu
Bastonario, em 714 ocasides.

Em muitos dos eventos publicos (conferéncias) foram realizadas entrevistas ao
Bastonario e efetuadas parcerias com diversos jornais, em termos de media
partner, articuladas pelo assessor de imprensa.

Uma analise mais detalhada permite-nos constatar o enorme crescimento da
Ordem nos 6rgaos de comunicacao social durante 2012.

Este anointroduzimos ainda as referéncias publicadas nos érgaos de comunicacao
social online:

Na imprensa 558
Na radio 613
Na televisdo 225
Na internet 60

No total: 1456 referéncias. Foram registados apenas as declaracdes com
substancia e ndo referéncias a OTOC inseridas noutro contexto.

Contra factos ndo hé argumentos. Os nimeros demonstram bem o crescimento
exponencial da presenca da Ordem na sociedade, através da comunicacao social.
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Presenca da OTOC - Orgdos
de Comunicagdo Social 2012

Imprensa / Televisdo / Radio / Online

Janeiro 118
Fevereiro 127
Margo 202
Abril 120
Maio 115
Junho 90
Julho 127
Agosto 61
Setembro 121
Outubro 127
Novembro 118
Dezembro 130

Total 1456

A OTOC foi mencionada 1 456 vezes em 2012 na comunicacao social, atendendo a
que nas radios e televisoes as declaracoes passam mais do que uma vez. No ano
transato, a Ordem tinha sido mencionada em 1 018 ocasides, o que representa
uma subida de cerca de 40 por cento.

Os prestigiados eventos organizados pela Ordem e as tomadas de posicao varias
sobre o funcionamento do sitio das declaracdes eletrdnicas, as constantes
alteracoes fiscais e o OE 2013, explicam o substancial incremento de referéncias
relativamente ao ano transato.

Opinido Media/Colaboragdo Vida Econémica/Jornal de Negdcios | Artigos publicados

Bastondrio — Anténio Domingues de Azevedo 28
Colaboradores OTOC (Jornal de Negdcios e Vida Econdémica) 120
Conselho Fiscal (TSF) 205

Total 353
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Revista TOC e Contabilidade e Gestao

Em 2012 foram publicados 12 nimeros da Revista TOC e dois da Contabilidade e
Gestdo. Cumpriu-se com o estipulado.

Todos os conteldos foram produzidos e paginados pelo DCL.

Livros editados/Apresentados pela OTOC - 2012

Relato financeiro — Andlise e interpretacdo — Cristina Gongalves, Sant’Ana Fernandes, Dolores
Santos e José Rodrigo

Fiscalidade, Finangas Publicas e Relato Financeiro — Jodo Catarino
Licoes de fiscalidade — Jodo Catarino e Vasco Branco Guimardes
Infragdes Tributdrias — Anotacdes ao regime geral — Jodo Ricardo Catarino e Nuno Vitorino

Novo Regime de Normalizagdo Contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo (ESNL)
— Avelino Antdo, Armando Tavares, Jodo Paulo Marques e Sandra Alves

Contabilidade Analitica e de gestdo — Maria Hélder Martins Coelho
Total 6

Livros/brochuras editados

Brochura do V Encontro de Histéria da Contabilidade
Plano global de formacdo e contetdos programdticos 2012
Contabilidade e Gestdo n.** 12 e 13

Anudrio Financeiro dos Municipios Portugueses 2010
Anudrio Financeiro do Setor Empresarial do Estado 2011
Relatério e Contas 2011

Plano de Atividades e Or¢camento 2013

Compilagdo dos trabalhos dos colégios de especialidade

57 manuais de formacdo (segmentada, eventual, permanente e distdncia)
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Eventos assessorados pelo departamento

A Soma das Partes — Setubal

VI Conferéncia Internacional GEOTOC — Porto

Anudrio Financeiro dos Municipios Portugueses 2010 — Lisboa

A Soma das Partes — Guarda

A Soma das Partes — Santarém

XXV Semindrio CILEA — Braga

O SNC e o justo valor — Coimbra

A Soma das Partes — Beja

A Soma das Partes — Braga

Conferéncia A Importdancia do Anexo | Atribuicdo do Prémio Sousa Franco — Lisboa
Entrega de certificados aos primeiros especialistas — Lisboa

A Soma das Partes — Castelo Branco

Cerimonia de entrega dos certificados aos novos membros — Lisboa
Conferéncia A Reforma Administrativa e Financeira do Estado — Braga

Jornadas de Homenagem a Rogério Fernandes Ferreira |[Comemoragdes do Dia do ISCAL
e dos 253 anos da Aula do Comércio — Lisboa

A Soma das Partes — Coimbra

A Soma das Partes — Evora

Semindrio O Impacto da Contabilidade e Fiscalidade na Agricultura (OTOC/CAP) — Santarém
A Soma das Partes — Vila Real

A Soma das Partes — Viseu

Encontro dos TOC — Viseu

A Soma das Partes — Leiria

IV Congresso dos TOC - Lisboa

Entrega dos certificados aos novos membros — Lisboa

Observatoério da Fiscalidade Portuguesa (Justica Fiscal) — Lisboa

XV Encontro da AECA — Ofir

Il Férum Fiscalidade — Lisboa

Observatério da Fiscalidade Portuguesa — Justica Fiscal — Porto

VII Conferéncia Internacional GEOTOC/IDEFF — Lisboa

V Encontro de Histéria da Contabilidade — Lisboa

VII Conferéncia GEOTOC/IDEFF — Porto

Os novos desafios da inspecdo tributdria — Barcelos

Apresentagdo do Anudrio do Setor Empresarial do Estado 2011 - Lisboa

Total 35
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Telefonemas atendidos: 3622
- Confirmacoes de presencas em eventos (39%)
- Propostas comerciais (publicidade, apresentacoes) (15%)

- Assuntos relacionados com o SITOC (30%)
- Rececdo e reencaminhamento de chamadas para responsdvel do
departamento (6%)

- Esclarecimentos relacionados com o sitio (6%)
- Pedido de reenvio de revistas (3%)

- Assuntos relacionados com design e imagem (1%)
Emails respondidos 5322

Dossié de Imprensa 8

Departamento de Comunicagdo e Imagem | Desempenho em 2012

Variagao Variagdo
- 29

Entrevistas -

OTOC nos media 1021 1018 1456 438 43
Opinido da Ordem nos media 110 189 353 164 86,8
Revista TOC 12 12 12 0 0
Revista Contabilidade e Gestdo 1 2 2 0 0
Livros editados 5 7 9 2 28,6
Apresentacdo de livros 14 16 6 -10 -63
Reportagens para canal TVTOC 10 57 180 123 216
Administracdo do sitio (intervencoes) 693 948 2600 1652 174

Facebook - - 992 - -

Insercoes nas

- Twitter - - 992 - -

redes sociais:
Flickr - - 871 - -

Revista de imprensa 248 254 239 -15 -5,9
Recortes OTOC 52 52 34 -18 -35
New;letter OTOC 80 175 179 4 2,29
(enviada aos membros)
Correspondéncia corrente
expedida:
Convites (também eletrénicos) 3800 4200 5530 1330 31,7
Cartas 210 108 1337 1229 1138
Pasta TOC
Questodes respondidas 150 348 206 -142 -41
Atendimento telefénico 9250 3100 3622 522 16,8
a membros
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Departamento de Comunicag¢do e Imagem | Desempenho em 2012

Variagdo Varluguo

Atendimento presencial

a membros 41

Formagdo a distancia 27 37 19 -18 -49
Organizagdo de eventos 12 25 35 10 40
Pagina¢do de manuais de formagdo 31 57 26 83,9
Parceria com a TSF 2 9 13 4 44 4
«Conselho Fiscal» (emissoes) 479 484 410 -74 -15
Parceria com o Didrio Econémico 2 2 2 0 0
Informagdes a imprensa 35 41 41 0 0
Atualizacdo do video institucional 1 1 1 0 0

Formacao a distancia

0 DCl coordena, desde a experiéncia-piloto, as gravacoes dos cursos de formacao
a distancia. Compete-lhe orientar, no ambito da comunicacdo, a prestacao
dos formadores em todo o processo, bem como harmonizar os formatos
disponibilizados aos membros.

Em 2012 foram feitas 11 gravacdes novas (apoio técnico de comunicacdo e
imagem) e acompanhada a atualizaco de oito cursos.

Tempo de antena

0 DCI produziu e realizou o tempo de antena da Instituicao transmitido em
dezembro na RTP1 e RTP Madeira. Esteve ainda presente, nas instalacoes da
RTP, na reuniao de rateio do tempo de antena para 2013.

Video institucional
0 video que resume os 14 anos da Instituicao foi atualizado uma vez para exibicao
na cerimoénia de entrega de certificados aos novos membros, sempre com a
supervisao do DCI.

Intervencdes no sitio

Apégina oficial da Ordem nainternet continua a ser uma das prioridades no ambito
da estratégia de comunicacao entre a Instituicdo e os membros. A atualizacao
didria de noticias de carater técnico e legislativo é uma das funcées que cabe ao
DCI. Como nao podia deixar de ser, este departamento procede a insercdo das
noticias publicadas na imprensa sobre a OTOC ou envolvendo responsaveis do
Conselho Diretivo ou colaboradores da Instituicao.
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Assim, foram inseridas, ao longo do ano, um total de 1 130 noticias, distribuindo-
se pelos seguintes itens:

OTOC nos media 325
Novidades de ambito técnico 235
Comunicados 70
Opinido 148
Revista de imprensa 239
Agenda do Bastondrio 55
Iniciativas 54
Inquéritos 4

No total, contabilizdmos, para além dos artigos anteriormente mencionados,
2 600 intervencoes no sitio, considerando atualizacbes diédrias e consecutivas
relacionadas com insercées e/ou atualizacdes de programas e calendarios de
acoes de formacao. Isto perfaz uma média didria de 10 intervencdes na pagina
oficial.

Novo sitio

0 DCl participou na planificacdo do novo sitio da Ordem, em atividade desde finais
de 2011. Foram varios meses de estreita colaboracdo com o DSI| e a empresa
de informatica, Seara, que ministrou ainda formacado ao colaborador do DCI
encarregue de administrar o sitio. Supervisiondmos o processo de migracao de
conteldos do sitio antigo e procedemos, em tempo real, a atualizacdo da nova
plataforma.

Pasta TOC

Menos regulares que no sitio, as insercoes na Pasta TOC dizem respeito as
seccoes «Newsletter», «Circulares» e «Formacao». Registou-se um aumento na
seccao «Circulares» devido a atualizacdo diaria das noticias técnicas.
Inseriram-se 34 edicées dos «Recortes OTOC/Imprensa»; inseriram-se 179
«Circulares» informativas aos membros, nomeadamente noticias de natureza
contabilistica e fiscal. Finalmente, foram ainda inseridos 110 diapositivos relativos
a conferéncias e a acdes de formacao segmentada, eventual, permanente,
conferéncias e sessodes de esclarecimento.

As perguntas colocadas pelos membros por via da Pasta TOC suscitaram 206
respostas por parte dos elementos do DCI.

Redes sociais

As novas plataformas das “redes sociais” foram os mais recentes “territérios”
explorados pela Ordem no mais estreito contacto com os seus membros. A
OTOC tem uma presenca assidua no Facebook, YouTube, Twitter e Flickr, com
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atualizacdes ao minuto de noticias associativas e de presencas da Instituicao nos
media.

Assim, no ano de 2012, foram feitas 992 insercoes no Facebook e no Twitter. Foram
alojados 180 videos (Ordem na Radio, Ordem na TV e reportagens] no YouTube.
Finalmente, no Flickr, uma rede social destinada a galerias de imagens, o DCI
inseriu durante o ano transato 871 fotografias relativas a eventos promovidos pela
Ordem.
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Este departamento trata dos processos de inscricdo, da emissao e registo
dos recibos enviados aos membros quer de quotas quer relacionados com a
participacdo nos eventos organizados pela Ordem, regista os créditos da formacao
equiparada e todas as funcoes de carater geral inerentes a Ordem, bem como

apoio as reunioes livres, formacao e outros eventos.

Tem ao seu servico nove colaboradores, funciona sob a orientacao das diretoras
Filomena Moreira e Rita Cordeiro e, no decurso de 2012, apresenta os seguintes

elementos de funcionalidade:

Departamento de funcionamento | Desempenho em 2012

Dif* o

Art.° 10.°

ATD

Atendimento
telefénico

Declaracoes
recebidas e
registadas

Requisicoes

Recebido
(candidatos,
estagidrios e
membros)

Efetuado
(candidatos,
estagidrios e
membros)

Brochuras vendidas

Cadastro

Cartoes de
acesso a
formacgdo

Cédulas

Certidoes

Correspondéncia

Alteragoes

Enviados

Enviadas no
ano (cédulas +
segundas vias)

Inscricdo,
situagdo
contributiva,
situagdo
perante a
OTOC

Candidatos e
estagidrios

Membros

11061

33780

13 447

47 227
460
18 861

997

168

124

5718

4650
10 368
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5471

46 493

7 540

54033
384
18 305

1784

94

7 396

3807
11203

2351

23152

4492

27 644
339
8749

1592

165

6 990

7 516
14 506

-3120

-23 341

-3048

-26 389

-9 556

-192

71

-406

3709
3303

-57

-50,2

-40,4

-48,8
-11,7
-52,2

-10,8

755
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Departamento de funcionamento | Desempenho em 2012

Dif® -

Encontro
Nacional
dos TOC

Formacgao
OTOC

Formacgao
equiparada

Formacado
- Questiondrios

Logistica

Membros
- Reentradas
e saidas

Processos
de candidatura
aTOC

Inscricoes

Conferéncias
Congressos
A distancia
Eventual
Permanente
Recorrente
Segmentada

Reunides livres
— Noites SNC

Reunides livres

Sessoes de
esclarecimento

Inscricoes

Leitura e
resumo para
Conselho
Diretivo

Reservas de
alojamentos

Reservas de
auditérios

Reservas de
hospedeiras

Reservas de
catering

Reinscricoes

Inativos

Candidaturas

Recebidos e
analisados no
ano

Analisados do
ano anterior
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1043

7 149
0
8951
47 879
320
420

8 367

39760

38 392

3187

154 425

9 268

6 255

247

1461

430

46 139

48 277
57
1069
1126

1262

148

1410

273

11 561
0
15616
35056
505
226
11653

0

34017

16 988

125622

9 844

16 172

116

838

248

34 887

36 089
31
1681
1712

1767

283

2 050

386

8476
3320
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Departamento de funcionamento | Desempenho em 2012

Dife -
124 147 23 18,5

Entradas no

167 )
ano
Estdgio Estag.ios de ano 129 101 16 15 14,9
anterior
296 225 263 38 16,9
Entradas no 1104 1591 1895 304 19,1
ano
Exame Aguardar de 2045 1706 1286 420 246
ano anterior
3149 3297 3181 -116 -3,5
Membros
- Apos estdgio 280 94 413 319 339,4
Membros € exame
admitidos Membros 788 1135 830  -305  -269
- Apés exame
1068 1229 1243 14 1,1
Mensagens
Pasta TOC entradas e 4692 4862 4 489 -373 =77
saidas
Placas R
identificativas Requisicoes 245 112 92 -20 -17,9
Requisicoes e
Quotas lancamentos 207739 217364 225690 8326 3,8
de alteragdo de
situagdo
Vinhetas Requisicoes 230 335 214 410 207 340 -7 070 -3,3
Totalgeral 758594 724535 693382 -31153  -4,3
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IV.V Departamento
Juridico
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O departamento juridico tem como principal objetivo responder as questoes
colocadas pelos membros de natureza juridica e interpretativa das leis,
nomeadamente de natureza ética e deontolégica do exercicio da profissao,
desempenhar a funcdo de instrutor dos processos disciplinares, nos termos
definidos no Estatuto da Ordem, instruir os processos que, nos termos do artigo
58.° devem ser enviados ao Ministério Publico e outras entidades, responder
a questoes dos membros que se integrem na interpretacao de aplicacao das
normas que os profissionais tém que observar no exercicio da profissdo, bem
como, de uma forma geral, representar, mediante procuracao do Bastonario,
a Ordem nos tribunais. E ainda da sua responsabilidade a analise e gestao dos
processos de cancelamento ou suspensao da inscricao, independentemente
da sua origem. Gere ainda todas as questoes relacionadas com os recursos de
exames apresentados pelos candidatos ao juri de exame.

O departamento juridico da Ordem integra 19 juristas, dos quais trés sao
advogados e 10 administrativos, funcionando sob a orientacao do vice-presidente
do Conselho Diretivo, Armando Marques.

0 desempenho do departamento esta refletido no seguinte quadro:

artamento Juridico | Desempenho em 2012

Dif.¢

Processos

Averiguagoes 981 1185 935 -250 =211
Esclarecimentos 4822 4700 3916 -784 -16,7
Pareceres 5 5 2 -3 -60,0
Recursos 34 10 24 14 140,0
Consulta 0 20 13 -7
Cancelamentos compulsivos (Conselho

Diretivo) 7 17 22 5
Cancelamentos compulsivos (pena

disciplinar) 4

Cancelamentos oficiosos 188 192 184 -8

Pedidos de cancelamento voluntdrio 939 1335 1199 -136 -10,2
Pedidos de suspensdo voluntdria 241 425 382 -43 -10,1
Suspensdo compulsiva (pena

disciplinar) 0 0 10 10 0,0
Suspensdo oficiosa 1

Pena acessoéria 6

Remessa ao Conselho Disciplinar
(apos diligéncias no DJ) 119 151 147 -4 -2,6

Certiddo 17
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Departamento Juridico | Desempenho em 2012

Dif.c .
9 100

Livro de reclamagoes 9

Oficios de interpelacdo quotas 13748

Processos de quotas remetidos ao

Conselho Disciplinar 2 464

Correspondéncia expedida

(Departamento Juridico) 26 840

Correspondéncia rececionada

(Departamento Juridico) 27 472

Pasta TOC

Questodes respondidas 4104 3980 3704 -276 -6,9

Atendimento

Atendimento telefénico a membros 15532 14558 15200 642 4.4
Atendimento presencial a membros 880 686 654 -32 -47
Atendimento presencial a ndo

membros 3514 3363 3404 41 1,2

Contencioso

Acdo administrativa especial 7
Agdo de trabalho 1
Acdo civel 4

Instauracdo de agdes executivas

por ndo pagamento de multas 314 211 236 25 11,8
(Instauradas desde 2002) 1610 1850 2 088 238 12,9
Em curso 954 989 978 -1 -1,1
Concluidas das quais: 656 861 1110 249 28,9
Pagas 410 709 888 179 252
Ndo pagas 246 152 222 70 46,1

Instrugdo disciplinar

Relatérios para deduzir despacho
acusagdo 960 536 556 20 3,7

Relatério para convolar proc ing. em
proc. disciplinares 126 94 50 -44 -46,8

Relatérios com proposta de aplicacdo
pena disciplinar 795 510 333 -177 -34,7
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Departamento Juridico | Desempenho em 2012

Dif.* .

Relatérios com proposta

1359 1589 1433 -156 -9,8
de arquivamento
Correspondéncia expedida
na instrugdo disciplinar:
Correspondéncia expedidano ambito 14 605 14226 10589  -3637 256
da instrucdo disciplinar
Correspondéncia rececionada no 18739 16748 13967 2781 16,6

ambito da Instrugdo disciplinar

Como se verifica, em 2012 foram instaurados 935 processos, o que significou um
decréscimo de 21,1 por cento em relacao a 2011.

Nos processos de averiguacoes, a grande maioria destina-se a aferir o alegado
incumprimento do dever de lealdade, conforme dispde o art.? 56.°,n.° 2do EOTOC
e 0 art.° 17.9,n.° 2 do Cddigo Deontolégico e a existéncia de motivo justificado
para ndo encerrar o exercicio fiscal, nos termos e para os efeitos do artigo 54.°,
n.° 2 do EOTOC, bem como as denuncias apresentadas pelos clientes.

Comparativamente ao ano de 2011, podemos sintetizar:

Averiguacoes -211%
Esclarecimentos -16,7%
Recursos +140%
Pedidos de cancelamento voluntdrio -10,2%
Pedidos de suspensdo voluntdria -10,1%
Remessa ao Conselho Disciplinar -2,6%

De notar, que as decisoes finais sobre os processos sao sempre do Conselho
Disciplinar, limitando-se o departamento juridico a fase da instrucdo dos
processos.

Quanto a correspondéncia expedida, no ambito dos processos de averiguacoes e
de esclarecimentos, foram expedidos 4 951 oficios.

Foram ainda expedidos 13 748 oficios visando o pagamento das quotas sob pena
de remessa ao Conselho Disciplinar.

Pasta TOC - No ano de 2012 foram respondidas através da Pasta TOC, 3 704
mensagens. Tal significou um decréscimo de 6,9 por cento relativamente a 2011.

De notar, que as mensagens na Pasta TOC, quando enquadraveis, geram

processos de averiguacdes ou de esclarecimentos, salvo se respeitarem a
diligéncias de processos em curso.
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Atendimento

Atendimento telefénico a membros 15200
Atendimento presencial a membros 654

Atendimento telefénico e presencial a ndo
membros

3404

Tal significa que se verificou um ligeiro crescimento de 4,4 por cento de chamadas
telefénicas de membros.

0 atendimento presencial a membros registou um decréscimo 4,7 por cento.

No cémputo global, o atendimento telefénico e presencial a membros totalizou
15 854, o que se traduziu num acréscimo de 1 por cento.

0 atendimento telefénico e presencial a ndo membros registou um aumento de
1,2 por cento.

Contencioso - O Conselho Disciplinar aplica as penas disciplinares que podem ir
desde a pena de adverténcia, a multa, a suspensdo da inscricdo até trés anos ou
mesmo a expulsao da Ordem.

No caso da pena de multa ndo ser paga voluntariamente, no prazo de 30 dias,
apods a notificacdo do acérdao, o processo é encaminhado para cobranca coerciva
nos tribunais. E é nesta fase que intervém os mandatarios da Ordem com a
instauracao de acdes executivas.

No computo global, desde 2002, foram ja instauradas 2 088 acoes executivas com
vista a cobranca coerciva de penas de multa. Destas, 1 110 estao concluidas.
Estao em cobranca coerciva 222 acdes executivas.

Instrucao disciplinar - Nove dos dez juristas que integram o departamento estao
exclusivamente a instruir processos disciplinares e processos de inquérito. Um
dos juristas tem como funcao assessorar o Conselho Disciplinar.
Deste modo, paradimensionara producao dos juristas no ambito do departamento,
havera que facultar os elementos relativos a sua producdo no ano de 2012, dados
que foram obtidos da anélise estatistica do Conselho Disciplinar:

Relatérios para deduzir despacho de acusacdo 556
Relatérios de convolagdo de processos de inquérito em 50
processos disciplinares

Relatérios com proposta de aplicacdo de pena disciplinar 333
Relatérios com proposta de arquivamento 1433

Correspondéncia no dmbito da instrugdo

Expedida 10 589
Rececionada 13 967
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IV.VI Departamento
de Sistemas
de Informacao

45

O Departamento de Sistemas de Informacdo (DSI] é coordenado pelo diretor

Jaime dos Santos e tem como missao gerir todo o processo informatico da Ordem

desde a sua concepcao ao desenvolvimento, incluindo as accdes necessarias a

sua manutencado com o objectivo de assegurar o funcionamento pleno da Ordem,

nas suas diversas intervencoes. Em 2012 integrou um novo membro na equipa

que assim passou a operar com nove técnicos.

No ano objeto de relato, é de destacar os seguintes projetos:

e A aplicacao interna de gestao de informacao dos membros foi melhorada,
tendo sido realizados trabalhos de desenvolvimento e otimizacao ao nivel da
programacao, nomeadamente nas areas:

Conselho Disciplinar

Automatismo para gerar despachos de acusacao.

e Andlise e alteracdo de objetos de BD (tabelas), para contemplar necessi-
dades relativas ao processo de despachos de acusacao (correspondéncia ju-
ridico, correspondéncia CD, utilizadores, fichas do CD)

e Oficios de instauracdo de PDQ, listagens e documentos anexos

2011 2012 Evolugdo %

4162 2215 -46,78

e Estatistica trimestral do Conselho Disciplinar.

* Andlise, desenvolvimento e disponibilizacao de aplicacdo que fornece os da-
dos para a estatistica.

*  Disponibilizacdo de listagens em Excel do CD por formulario (findos sem
termo de conclusao, notificacées judiciais avulsas, listagem para oficios de
acordao).

* Disponibilizacao de listagem em formulario de processos de quotas em cur-
so, destinadas aos juristas, com finalidade de concluir os mesmos.

e Alteracao do formulario de entrada de correspondéncia do CD (implemen-
tacao de verificacGes para impedir erros recorrentes).

e Alteracdo do formulario de saida de correspondéncia do CD (implementacao
de verificacbes para impedir erros recorrentes).

* Implementacdo de varias verificacbes de seguranca e/ou conclusges au-
tomaticas de campos, na ficha principal do CD.

* Andlise, desenvolvimento e disponibilizacdo de aplicacdo para o livro de ad-
verténcias (Conselho Disciplinar].

* Andlise e reconstrucao da aplicacao de registo de notificacées judiciais avul-
sas, alteracdo dos moldes de navegacao e insercdo / consulta das mesmas

e Alteracdo dos moldes de insercdo de motivos de devolucao (caixa de selecao
de confirmacao).

Juridico
* Implementacao no registo de correspondéncia devolvida no departamento de
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correspondéncia com reflexo no juridico (se pro. quotas, reflete no juridico,
dispensa insercao duplicadal.

Anélise, desenvolvimento e disponibilizacdo de aplicacao para controlo de
correspondéncia das quotas no juridico (criar independéncia aos adminis-
trativos da areal.

Oficios por divida de quotas (6 a 10 vezes / ano).

2011 2012 Evolugdo %

20 585 16 502 -19,83

Gestao de divida de quotas, gestdo de processos juridicos por divida.

Filtragem de dendincia e posteriores instauracées de processos Disciplinares (PDQ)

Anélise, desenvolvimento e disponibilizacao de aplicacdo para pagamentos

faseados.

Melhorias ao nivel das areas de Artigo 8.° e outros, nomeadamente:

o Evolucao do desenvolvimento do sistema de sociedades de tocs (STOC), e
sua integracao com a pontuacao do art8;

e Desenvolvimento da integracao do art®°8 com o art®10;

e Evolucao do desenvolvimento dos critérios de pontuacao obtidos nas
accoes de formacoes e sua integracao nos biénios respectivos;

e Desenvolvimento do sistema de automatizacdo dos despachos de
acusacao pelos instrutores dos processos no Conselho Disciplinar;

e Alteracao do novo guia do controlo de qualidade para as equipas de campo;

e Alteracdo dos critérios do sorteio do controlo de qualidade (inclusdo das
STOC).

Formacao

Andlise, desenvolvimento e disponibilizacdo da possibilidade de inscricao de for-
mandos nao portugueses nas acdes de formacao. Disponibilizacdo de funcio-
nalidades para: a confirmacao de inscricoes, consulta, extracao de listagens,
exportacdo para Excel, controlo da lotacao e listagens de pagamentos Visa.
Preparacao da aplicacao de gestdo da formacao de forma a permitir a gestao
das salas no IV Congresso Nacional dos TOC.

Preparacao da aplicacao de gestdo da formacao de forma a permitir a inscri-
cao em opcoes no Xl Congresso Internacional de Custos.

Criacdo na érea da formacdo de um resumo diério para transferéncias e ou-
tro para anulacées.

Poder registar o NIB para efeitos de reembolso aquando da inscricdo nas
formacdes.

Adaptacao da area do lancamento dos créditos por presenca na formacao de
forma a controlar os membros presentes sem inscricao.

Melhoria na consulta da informacao das referéncias, através da criacdo de
um campo para o total das referéncias geradas validas na drea de consulta
de referéncias da formacao.
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Candidatos e estagiarios

e Melhoria na area de controlo dos exames, foi incluido um campo para a data
de exame pretendida, controlo aguando da convocacdo para exames.

e Alteracoes nas listagens de candidatos e estagiarios, nomeadamente, a in-
clusdo do BI, nas listagens de candidatos por distrito e estagiarios por dis-
trito. Incluida a coluna de observacdes. Adaptacdo das listagens em cumpri-
mento das regras atualmente em vigor, do regulamento de inscricdo, estagio
e exame profissional.

e Alteracdo e otimizacao do processo de passagem de estagiarios a membros.

Quotas

e Alteracao e otimizacao do procedimento de emissao de recibos quando o pa-
gamento é feito por Visa.

e Alteracdo e otimizacdo do mecanismo de geracao de referéncias trimestrais
de quotas, nomeadamente a particao dos ficheiros.

e Disponibilizada a possibilidade de exportacao para ficheiro Excel da informa-
cao dos pagamentos de quotas por Multibanco e CTT.

e Otimizacao do cédigo de emissao de recibos na sede.

Contabilidade

e Desenvolvimento e disponibilizacdo de uma area que permite a consulta da
informacao.

* integracdo de todos os recibos anulados (ATD, diversos, formacao, formacao
a distdncia. multas, quotas, taxas e emolumentos e vinhetas).

Ficha de dados pessoais do membro
e Acrescentada informacdo sobre a area de especialidade.

Auditoria dos dados
e Foifeito um reforco ao nivel dos mecanismos de auditoria dos dados.

Diversos
e Foicriada uma area para consulta de referéncias multibanco validas dos diversos.

Artigo 10.°
e Desenvolvimento de uma area nova de gestdo dos dados do Artigo 10.°, que

permite o acesso integrado a informacao e uma facil gestdo da mesma.

Foi feita a comunicacdo com a DGITA de 1 912 alteracdes de situacao perante a
Ordem, em envios mensais (3 213 em 2011).
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Foram geradas referéncias trimestrais de quotas para pagamento no multibanco:

- Total referéncias geradas Total membros c/Ref* Total envio para CTT
Periodo

2011 | 2012 |EVOMSEO 1 o091 | 2012 [ EVOWSEO | 9091 | 2012 [EVOWSEO| 5019 | 2012 | EVOlusde
% % % %

1° trimestre 142 941 127 316 -10,93 70167 68 542 -2,32 59237 57748 -2,51 11414 13631 19,42
2° trimestre 144 122 138 267 -4,06 66 185 64 590 -2,41 55196 54516 -1,23 15744 11407 -27,55
3° trimestre 138916 130779 -5,86 65067 64543 -0,81 55187 54604 -1,06 9997 15528 55,33
4° trimestre 134872 128 147 -4,99 63483 62900 -0,92 53474 53374 -0,19 13632 12566 -7,82

Foram disponibilizados no sitio da OTOC na internet:

Acesso a informacdes de créditos, art® 10° e biénios no &mbito do Controlo de
Qualidade;

* Melhorias em funcionalidades ja existentes;

* Resultados dos exames de acesso a OTOC:

2011 2012
=S Ty I ey
26 de fevereiro 11 de fevereiro
18 de junho 923 2 de junho 953
15 de outubro 1157 20 de outubro 1173

Total 2968 Total _

e Renegociacao de contratos para reducao de custos;
e Otimizacdo do script do sistema de atendimento telefonico, com incremento
de novas opcdes e novas guias de voz.

Levantamento de solucoes:

e Upgrade do sistema de voz;

e Para aquisicao de software, ou renovacao de licenciamentos;
e Qutros novos projetos e melhoramento de existentes.

Suporte Técnico:

e Novo certificado do server do webmail;

* Passagens de membros/estagiarios/rejeitados: 33;

e Substituicdo de PC obsoletos ou avariados;

e (Gestdo de avarias varias;

e Gestao do software/hardware de controlo de acessos das acdes de formacao;
e Instalacao de nova versao do programa de controlo de acessos de formacao;
e Criacao de contas de email de apoio ao congresso IIC 2013;

e Apoio ao TOC Online, vertente certificados de seguranca;

e Preparacao e envio de 11 emailings;
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e Emailings para graficas: é;
e Rececdo/resposta/encaminhamento a 213 emails de membros.

Redes e Sistemas:

e Implementacao do Citrix como forma de partilhar informacao actualizada com
as representacoes;

e Migracao de XP para Windows 7 e 8;

e Upgrade versoes Office 2003 para 2010 e 2013;

e Anélises de hardware e software adquirido para novo dominio, storage e sis-
tema de email;

e Estabilizacdo do sistema de e-learning e “importacdo” para os servidores da
OTOC dos videos destas formacoes;

e Migracao de todos os sistemas de base de dados e Pasta TOC para a platafor-
ma virtualizada Oracle VM;

e Inquérito sobre reunides livres;

* Novo website OTOC;

e Virtualizacdo dos servidores que suportam o website;

e Criado férum para coordenadores de reuniées livres;

e Criacao de micrositios;

e Entrada em producdo do projeto TOConline.

Os elementos de funcionalidade do DSI em comparacao com o ano anterior:

Pedidos internos - Helpdesk m 2012 Evolugdo %
987

Suporte técnico 460 114,57
Outros 139 477 243,17
Suporte administrativo 234 400 70,94
Programacdo Oracle 563 392 -30,37
Sitio 66 136 106,06
Informagdes/andlises/esclarecimentos técnicos 148 122 -17,57
Telefones (equipamento/aplicagdes) 76 89 17,11
Acessos 54 63 16,67
Pasta TOC 72 53 -26,39
Bases de dados 84 33 -60,71

TOTAIS 1896 | 2752 45,15
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H ELPDESK (por tipo de pedido)

M Suporte técnico Informagdes/andlises/esclarecimentos técnicos

|
[l Outros B Telefones (equipamento e aplicagoes)
Suporte administrativo B Acessos
[ Programacdo Oracle B Pasta TOC
B sitio B Bases de dados
1200
1000
800
600

2011 2012
Departamento de sistemas de informagao 160,14
Departamento de funcionamento 368 570 54,89
Departamento juridico 280 309 10,36
Departamento de apoio aos érgdaos 245 143 -41,63
Conselho diretivo 135 122 -9,63
Departamento de consultoria técnica 102 118 15,69
Departamento de comunicacdo e imagem 138 94 -31,88
Servico de contabilidade 116 67 -42,24
Servico de tesouraria 132 67 -49,24
Assessoria do Bastondrio 52 48 -7,69
Servico de expediente e correio 8 30 275,00
Outros 24 414 1625,00

TOTAIS 1896 2752 45,15
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H ELPDESK (por departamento/servico)

B Departamento de sistemas de informacdo  [Jl] Departamento de comunicacéo e imagem

[l Departamento de funcionamento [l Servicos de contabilidade

[ Departamento juridico [l Servicos de tesouraria
Departamento de apoio aos érgdos [l Assessoria do bastondrio

[ Conselho diretivo [l Servicos de expediente e correio

[ Departamento de consultoria técnica [l Outros

800

700

600

500

400

300

2011 2012

Para além do apoio interno, o DSI continuou a dar apoio externamente:

" 2012 EVOIUG&O i

Telefénico 3203 4282 33,69
Email 448 213 -52,46
Presencial 7 4 -42,86
Pasta TOC 449 492 9,58
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Enviou as referéncias para os membros, através de 11 emailings e 6 listas para

emissao de mailings na gréfica.

0 novo layout do sitio entrou em vigor em 2012 e o DSl acompanhou os trabalhos
de implementacao, tendo solicitado/implementado alteracées e melhorias ao/no

mesmo. Ao longo do ano, registaram-se:

Sitio e Pasta TOC 2011 2012 Evolugdo %

Acessos com autenticagdo de membros registados 1635328

Atualizagdes de empresas 446 795
Atualizagoes de dados (sitio + Pasta TOC) 55906
Mensagens colocadas no férum 53 491
Declaragdes de pontuagdo submetidos 27 516
Questdes colocadas Pasta TOC 25182
Inscricoes Empresa na Hora 657
Pedidos de complemento de reforma submetidos 523
Inscricoes Emprensa na Hora - Estrangeiros 259

1303 425
764 886
49 683
39715
11188
25599
481

98

212

-20,30
71,19
-11,13
-25,75
-59,34
1,66
-26,79
-81,26
-18,15

Em 2012, o sitio da OTOC registou 2 613 420 visitas (+7.11% sobre 2011) com
20 499 083 visualizacées de pagina (+8.32% sobre 2011), mantendo-se a mesma

média de 7,76 paginas vistas por visita.

VISITAS AO SITIO (olume de tréfego)

40.000

20.000

abr

jul
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Os visitantes distribuiram-se geograficamente (por ordem decrescente de aces-
sos), designadamente por:

Quantidade de acessos
Pais origem do acesso Evolugdo %
2011 2012

Portugal 2 386 100 2 556 260 713
Espanha 8545 10 302 20,56
Reino Unido 7861 8461 7,63
Franca 5522 5473 -0,89
Alemanha 6543 5429 -17,03
Brasil 5884 4627 -21,36
Estados Unidos da América 2941 3336 13,43
Angola 3056 3035 -0,69
Suica 1577 1602 1,59

VISITAS AO SiTIO (distribuicdo geogrdfica)

Portugal

Suica
Angola
Estrangeiro Espanha
Estados
Unidos

Brasil

>4

Alemanha

Qutros
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Para aceder ao sitio da OTOC, verificou-se a utilizacao dos seguintes browsers
(apenas apresentados os 10 mais)

Internet Explorer 1976 573 75.63
Chrome 292536 11.19
Firefox 265 801 10.17
Safari 43530 1.67
|IE com Chrome Frame 13939 0.53
Android Browser 9 675 0.37
Opera 6 591 0.25
Mozilla Compatible Agent 2273 0.09
Safari (in-app) 1555 0.06
Opera Mini 432 0.02
[ Internet Explorer
M chrome
[ Firefox
B Ssofari

|IE com Chrome
Frame

VISITAS

Android Browser

AO SITIO

(BROWSERS MAIS UTILIZADOS)

Opera

Mozilla Compatible
Agent

Safari (in-app)

Opera Mini

Verifica-se também um aumento no acesso por equipamentos méveis, a saber:
35.301 visitas (+234% relativamente a 2011] que correspondem a 162.585
visualizactes de paginas (+281% relativamente a 2011)
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Quotas

Formacdo

Formacdo a distancia
Vinhetas

Taxas e emolumentos
Diversos

Multas

Diariamente o DSI processa os pagamentos automaticos das varias fontes e de
varias naturezas, conforme indicado no quadro abaixo:

Pagamentos por Visa Pagamentos por Multibanco
[ 2011 | 2012 | Evolugaox 2011 2012 Evolucdo %

9429 8891 -5,71 35303 32853 -6,94
7 698 8 599 11,70 52 366 56 624 8,13
3121 1334 -57,26 11 541 6 384 -44,68
560 568 1,43 3946 3 881 -1,65
52 57 9,62 262 347 32,44

15 32 113,33 133 142 6,77

0 1 100,00 3 7 133,33

Total 20875 19482 -6,67 103554 100238 -3,20

PAGAMENTOS AUTOMATICOS

I Quotas Taxas e emolumentos
B Formacéo [ Multas

I Formacdo a distancia [l Diversos

B Vinhetas

PAGAMENTOS

PAGAMENTOS POR

POR VISA MULTIBANCO
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Mantivemnos a competéncia de criar e gerir os cursos de formacao a distancia e
acrescentdmos ainda a gestao dos videos em servidores internos.

e

Cursos 24 37 54,17
Reedicoes 8 17 112,50
Inscrigoes 15637 8238 -47,32

Membros inscritos nas formacdes a distancia, por distrito:

Membros % inscricoes na
Distrito inscritos na Formacado a distancia
Formagado a versus Total TOC
Distdncia no distrito

Acores
Aveiro 403 7,43
Beja 45 8,49
Braga 290 579
Braganga 49 9,94
Castelo Branco 85 7,31
Coimbra 205 7,01
Evora 60 7,56
Faro 170 7,46
Guarda 45 6,18
Leiria 184 5,81
Lisboa 1438 6,47
Madeira 72 6,69
Portalegre 42 7,68
Porto 902 6,35
Santarém 147 5,49
Setubal 456 7,52
Viana do Castelo 70 6,47
Vila Real 56 7,24
Viseu 110 6,67
Sem distrito identificado 68 4,35
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Suporte no envio de dados para as seguradoras relativamente ao Seguro de
Responsabilidade Civil Profissional (SRCP):

2011 2012

Janeiro 41 591 30 469
Fevereiro 28 948 30779
Marco 29752 31365
Abril 27 262 28224
Maio 28 631 29074
Junho 29 860 30867
Julho 30 361 29910
Agosto 30334 30 006
Setembro 31346 31265
Outubro 29 400 29716
Novembro 30635 30091
Dezembro 31358 30714

MEMBROS COM DIREITO A SRCP

s 2011 w2012

50 000

40 000

30 000

20 000

10 000

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
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Em fevereiro de 2011, adicionou-se o filtro do art.10° para o SRCP, ou seja,
apenas os membros a exercer tém, direito ao SRCP, por isso o decréscimo
acentuado na quantidade de TOC.

Relativamente ao Seguro de Saude (SS):

o] _oom

Janeiro 54722 54 325
Fevereiro 54376 54113
Margo 54 439 54 440
Abril 54 333 54 574
Maio 54197 54 461
Junho 54 142 54748
Julho 54 478 54713
Agosto 54 473 54713
Setembro 54 291 54 418
Outubro 54298 54 858
Novembro 54 680 54 644
Dezembro 54 635 54 473

MEMBROS COM DIREITO A SS

2011 mmmmm 2012

55000

54 800

~— /

54 600

54 400

54200

54000

jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
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0 sistema de atendimento automatico, que teve uma avaria a 18 de dezembro de
2012, registou os seguintes movimentos:

Atendimento automatico 2012 . 8
201 | (até 18 dez) Evolistehs

Total de chamadas do call center

/fornecedores/efetuadas Sty ekl AU 18
Pedidos de suporte interno 76 89 17,11
Intervencoes externas 6 4 -33,33
Chamadas atendidas através de call 254 000 218 116 1413

center

59 Relatério e Contas 2012



O servico de contabilidade, que funciona sob a orientacdo do diretor Manuel Vieira, IV.VII Servigo

tem como missdo executar todas as operacdes contabilisticas relacionadas com de Contabilidade
a contabilidade da Ordem, bem como proceder ao processamento mensal dos

salarios e manter os registos do pessoal.

Tem ao seu servico trés colaboradores.

No decurso de 2012 apresenta os seguintes elementos de funcionalidade:

Servicos de Contabilidade | Desempenho em 2012

Dif* o

Documentos contabilizados:

Caixa 187 186 157 -29 -15,59
Cobrangas através bancos 5943 6 561 6 579 18 0,27
Pagamentos via bancos 8162 8757 7 438 -1319 -15,06
ZZZTCSZ cocumentos 6135 6194 5704 -490 7,91
Operagoes diversas 7 007 7 801 7 155 -646 -8,28

Total documentos ~ 27434 29499 = 27033  -2466  -8,36

No mapa acima verifica-se uma diminuicdo no nimero de documentos tratados
durante o exercicio.
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IV.VIII Servico
de Rececao

e Expedicao
de correio
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Este servico funciona sob a orientacdo do diretor Jaime dos Santos, receciona e
regista toda a correspondéncia recebida por via postal e eletrénica, bem como
procede a distribuicao das questdes colocadas na Pasta TOC.

Tem ao seu servico trés colaboradores e, no ano de 2012, apresenta os seguintes
elementos de funcionalidade:

Servigo de rece e expedigdo de correio | Desempenho em 2012

Dif* -

Recebida 41713 43193 40 0% -3099 -7,17
Registos de cartas 20 358 22 270 24911 2 641 11,86
Correio devolvido 12969 16 244 13 527 -2717 -16,73

Correspondéncia .
P Vales postais

. 246 269 252 -17 -6,32
recebidos
Cheques 5809 4561 3422 1139 -2497
recebidos
Email recebidos e encaminhados
Pasta TOC 3848 3664 4377 713 19,46
Entradas Pasta TOC 17587 18265 18433 168 0,92

De salientar o decréscimo de correspondéncia recebida em virtude do recurso a
transmissao eletrénica de correspondéncia.

0 aumento de envio de correio registado deve-se as diversas notificacoes
efetuadas pelo departamento juridico para efeitos de instrucao de processos.
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O servico de tesouraria, que funciona sob a orientacao do diretor Manuel Vieira,
tem como funcao fazer a gestao dos meios liquidos financeiros da Ordem.
Procede ao pagamento das despesas e controle da receita, independentemente
do meio utilizado. Tem ao seu servico trés colaboradores e, no decurso de 2012,
apresenta os seguintes elementos de funcionalidade:

Tesouraria | Desempenho em 2012

Dif* -

Cobranca de quotas/inscri¢coes
formagdo

Via sitio OTOC sistema online/
Unicre MB net

Via CTT

Rececdo cheques/Vales postais
Cobrangas via entidade bancdria
Via Multibanco

Débitos diretos
Pagamentos:

Cheques emitidos
Transferéncias bancdrias
Débitos bancdrios

Correspondéncia expedida

Faturas/recibos profissional
liberal rececionados

Emails recebidos

Questdes respondidas via
Pasta TOC

Telefonemas recebidos

De salientar o aumento de cobrancas via multibanco, bem como a diminuicao dos

96 106

4614
5208
5943

141078

885

3198
3040

271

6135

1464

648

10 669

100 851

1550
6229
6 560
140 161
1564

2234
6433
90

80

6194

1890

522

21033

100 061

1262
5920
6247
150 234
1034

902
6625

52

7 427

1762

443

8994

-790

-288
-309
-313
10073
-530

-1332
192

-28

1233

-128

-12 039

-33,9

-59,6

-35

-15,1

-57,2

telefonemos recebidos em virtude dos contactos se verificarem via eletronica.
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Comissoes

Em funcao da especificidade dos temas a tratar, as comissoes existentes na
Ordem podem ter uma caracteristica de permanéncia, sendo denominadas por
comissoes permanentes ou de duracao limitada no tempo, sendo nesse caso
denominadas por comissoes eventuais.

No que respeita as comissoes permanentes, a Ordem, no decurso de 2012, teve
em funcionamento as seguintes comissoes:

Historia da Contabilidade, Juri de Exame de Admissdo a Ordem, Controle da
Qualidade, Acompanhamento de Estégios.

Relativamente as comissoes eventuais, no decurso de 2012 existiu a comissao
de verificacao junto das escolas do cumprimento dos protocolos de dispensa de
estagio e verificacao e controle de funcionamento da formacao equiparada, junto
das entidades acreditadas pela Ordem.

As comissbes permanentes, coordenadas pelo Bastondrio, executaram as funcoes que
foram definidas na sua criacado e ao longo de 2012 apresentaram a seguinte atividade:

V.l Comissao
da Historia
da Contabilidade

Esta comissao tem como objetivo dinamizar, tratar e executar todas as acoes
relacionadas com a histéria da Contabilidade.

E presidida por Lucia Lima Rodrigues, sendo ainda seus elementos Maria Leonor
Fernandes Ferreira da Silva e Hernani Olimpio Carqueja que tomou posse em
virtude do falecimento de Joaquim Guimaraes.

Em 2012 teve a seguinte atividade:

e Concebeu e organizou oV Encontro de Histéria da Contabilidade, realizado
na Torre do Tombo, em Lisboa, a 9 de novembro, sendo a palestra magna
proferida pelo Professor Hernani Olimpio Carqueja. Este encontro contou
também com uma comunicacao do Professor Jorge Tua Pereda.

e Desalientar que neste evento foiassinado um protocolo com a Associacao
Portuguesa de Histéria Econémica e Social (APHES).

e Também neste Encontro se prestou uma singela homenagem a Joaquim
Fernando da Cunha Guimaraes, com a projecao de um filme que relata
um pouco da vida daquele que durante anos foi vogal desta comissao.

V.1l Jari de Exame

63

O juri de exame é presidido por Pedro Roque, sendo coordenado pelo Bastonario.
Integram ainda aquele juri as seguintes individualidades: Maria Leonor Fernandes
Ferreira da Silva, José Alberto Pinheiro Pinto, Avelino Antdo, Antdnio Pires Caiado,
Ezequiel Fernandes e Fernando Pega Magro.
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Tem como missdo conceber, preparar, organizar e realizar em todo o territdrio
nacional os exames de admissao a Ordem.

Em 2012 realizaram-se os seguintes exames:

Exames para admissdo a OTOC

aprovacdo

11 de fevereiro 42,24 Aveiro, Braga, Castelo Branco,

. Coimbra, Evora, Faro, Funchal, Leiria,
2 de junho 899 33,59 Lisboa, Ponta Delgada, Porto,
20 de outubro 1105 50,14  Santarém, Setdbal, Vila Real e Viseu

Do ponto de vista organizacional e logistico, os exames decorreram com toda a
normalidade.

Em 2012 manteve-se o esforco relativo ao nimero de localidades em que os
exames se realizaram, que ascenderam a 19, o que representa uma mobilizacao
logistica assinalavel.

No que respeita a composicao do juri de exame, em virtude do falecimento de
Domingos Cravo, foi nomeado para o substituir Fernando Pega Magro.

Esta comissao é presidida por Anténio Lopes Pereira, sendo vogais Carlos Grenha,
Manuel Teixeira, Pedro Caeiro e José M. Veiga Pereira e, em representacdo do
Conselho Diretivo, Jaime dos Santos.

Em 2012, a CCQ focou-se na prossecucao dos seguintes objetivos:

e Dar seguimento aos CQ em curso, bem como aqueles que foram acionados
por despacho especifico do Conselho Diretivo. Deste modo, na sua atividade
corrente, a CCQ, no ano de 2012, apreciou e elaborou propostas de despacho
para 618 processos de CQ, cujos resultados se podem sintetizar no quadro
seguinte:
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PROCESSOS ANALISADOS COM DESPACHO DEFINITIVO

[ Aprovado sem nada a referir [ Reprovado
I Aprovado com observacdes e [ Sem enquadramento anterior
recomendacdes de menor relevancia — Arquivo — Para apreciagdo pelo CD
(o elevado nimero de processos
Aprovado com observacoes incluido nesta rubrica, deve-se ao facto
e recomendagdes relevantes do sorteio que deu origem a estes

processos ter sido elaborado com
origem na base de dados geral)

350 304

49,19%

300

250

200

150

95

o1 15,37%

100 14,72%

50
oJ

N
~
w O

N

Em resultado dos CQ, o Conselho Diretivo remeteu para eventual procedimento
disciplinar sete processos.

Efetuar os CQ abertos em consequéncia dos pedidos de derrogacao dos limites da
atividade nos termos do n.° 5 do art.° 8.° do EOTOC.
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Foram abertos, no ano em apreco, 11 processos para efeitos da derrogacao dos
limites de pontuacao cujos resultados foram os seguintes:

DERROGACOES

[ Concedidas
. Ndo concedidas

Em aprecia¢do

54,55%

27,27%

18,18%

Considerando absolutamente estratégica e fundamental a atitude das Equipas
de Controlo de Qualidade (ECQJ, julgamos fundamental dar-lhes uma atencao
especial.

Neste sentido, os membros da CCQ, realizaram duas reunides plenarias com as
ECQ, com o objetivo de uniformizar critérios de avaliacao e procedimentos de
abordagem aos colegas a controlar.

A CCQ manteve um contacto muito préximo com as equipas de CQ, por forma
a resolver atempadamente os problemas que surgiram durante a preparacao e
efetivacao dos Controles de Qualidade que lhes foram atribuidos.

A CCQ, em 2012, realizou 15 reunides plenarias, para além das sessdes de
trabalho dos seus membros para anéalise dos processos de CQ.

- Em cumprimento do art.? 12.° do Regulamento do Controlo de Qualidade (RCQ)
foi elaborada uma proposta para o sorteio publico do CQ que se realizou na sede
da OTOC, em 17 de dezembro de 2012.
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V.IV Comissao Pretende-se que os estagios profissionais sejam uma oportunidade para todos os
de Acompanhamento que querem ingressar na profissao tomem contacto com a sua realidade funcional
de Estégios e a forma de a executar no dia-a-dia.

Atendendo a sua importancia e a novidade que representa para a profissao,
entendeu-se necessario que a Ordem chegasse até aos locais onde se realizam
os estagios e de uma forma pedagégica e incentivadora da pratica dos estagios,
isto é, transmitir aos jovens profissionais, os valores e as dificuldades que envolve
o exercicio da profissao.
Com esse objetivo, funcionaram equipas ao nivel distrital, que tiveram como
missdo o cumprimento do descrito.
Em 2012, esta comissao teve como desempenho visitas locais de acompanhamento
de estagios nos seguintes locais:

Braga 6
Braganca 2
Castelo Branco 1
Coimbra 7
Faro 6
Guarda 3
Leiria 4
Lisboa 22
Portalegre 3
Porto 14
Regido Auténoma
dos Acores c
Regido Auténoma 4
da Madeira
Santarém 2
Setubal 6
Viana do Castelo 2
Vila Real 3
Viseu 1
Total Geral 94

Conforme j& se referiu, para além das comissdes permanentes, em 2012
estiveram em funcionamento na Ordem, sob orientacdo do Bastonario, as
seguintes comissoes eventuais:

V.V Comissao A Comissao Eventual de Acompanhamento e Verificacdo da Formacao Equiparada,
de Acompanhamento constituida por deliberacao do Conselho Diretivo, continuou no ano de 2012

e Verificagéo a desenvolver a sua atividade de acompanhamento e a verificacao, junto das
da Formagao entidades inscritas na OTOC, das acoes de formacao equiparadas e previamente
Equiparada aprovadas pela Ordem, realizadas por aquelas entidades, quanto ao cumprimento
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dos objetivos que prevaleceram a sua aprovacdo, sendo constituida por Amadeu
Figueiredo, Cristina Goncalves, Rui de Sousa e Teresa Santos.

Os membros da Comissao efetuaram reunioes em 20 de janeiro, 12 de julho e 19
de dezembro, cujos assuntos tratados constam das respetivas atas, tendo ainda
executado trabalhos de preparacéo cuja analise e discussao foi efetuado entre os
membros através de email.

A Comissao, tal como no ano anterior, efetuou a preparacao do seu trabalho e
das visitas a realizar, sempre apoiada pelos assessores do Bastonario, os quais
foram facultando informacdes necessarias, designadamente listas atualizadas
das entidades credenciadas, bem assim dos cursos programados e em
desenvolvimento.

Com base na informacao recolhida, reportada a 31 de dezembro, constata-se que
estavam inscritas 112 entidades com competéncia para promover a formacao
equiparada. Dessas entidades apenas 56 realizaram acdes de formacao, entre
2008 e 2012.

A Comissao, no ambito do objetivo para que foi constituida, continuou a efetuar
visitas a entidades reconhecidas pela OTOC, para a realizacao de formacao
equiparada para efeitos de atribuicdo de créditos, de acordo com regulamento
proprio.

Das visitas efetuadas, no decurso das quais foi possivel observar o ambiente
formativo, foi recolhida informacdo que consta dos relatérios individuais, tendo
constatado, nomeadamente, que:

- A apreciacao global do desenvolvimento das acdes de formacao, que decorriam
nas entidades visitadas, é boa e mesmo excelente na maioria dos casos, quer
quanto aos meios materiais, aos formadores e recursos pedagodgicos utilizados
quer quanto ao controlo de presencas por parte das entidades promotoras das
acoes.

Considerando a forma como as acoes sao desenvolvidas e o nimero de formandos
presentes, fica evidente o sentido de complementaridade desta formacao com a
disponibilizada pela Ordem, afastando uma posicao puramente mercantilista que
poderia ocorrer a algumas.

E constituida por Fernando Pega Magro, Claudia Santos, Jorge Moita e Jodo
Jorge. No ambito da sua missao, definiu-se um programa de visitas as escolas
com os quais havia sido celebrado o respetivo protocolo.

O objeto desta Comissao consiste na «verificacdo do cumprimento das condicoes
estabelecidas nos protocolos para dispensa de estagio, no que respeita a inscricao
na Ordem, junto das entidades protocoladas, elaborando a correspondente
proposta para enviar ao Conselho Diretivo.»

Durante o ano a Comissdo reuniu seis vezes (atas 9 a 14) para definir um plano de
acdo, proceder a agendamentos, apreciar os pareceres sobre as visitas as escolas
e aprovar as propostas a submeter ao Conselho Diretivo.
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Tendo em conta a recetividade das escolas e a disponibilidade dos elementos que
compodem a Comissao, foram efetuadas visitas a 16 escolas:

*  Universidade Atlantica;

e Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho da Empresa (ISCTE) do
Instituto Universitario de Lisboa;

*  Escola Superior de Tecnologia e Gestao - Instituto Politécnico de Viseu;

*  Escola Superior de Tecnologia e Gestao - Instituto Politécnico de Leiria;

e Universidade da Beira Interior;

*  Escola Superior de Tecnologia e Gestao - Instituto Politécnico da Guarda;

e Escola Superior de Gestao e Tecnologia de Santarém - Instituto
Politécnico de Santarém;

* Universidade Fernando Pessoa;

e Escola Superior de Gestao, Hotelaria e Turismo da Universidade do
Algarve;

e Escola de Economia e Gestao da Universidade do Minho;

*  Universidade Lusiada de Vila Nova de Famalicao;

e Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro;

e Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Coimbra;

e Universidade da Madeira;

* Instituto Superior da Maia;

e Escola Superior de Ciéncias Empresariais do Instituto Politécnico de
Viana do Castelo;

De cada visita foi preparado um relatério e/ou memorando que foi remetido ao
Conselho Diretivo de cada escola.
Foram efetuadas todas as visitas programadas com excecao das seguintes:

o Faculdade de Economia - Universidade do Porto;
o Instituto Superior de Administracao e Gestao;
e Instituto Superior Auténomo de Estudos Politécnicos.

Relativamente aos dois primeiros casos, as visitas revelaram-se desnecessarias
dado que obtivemos a informacao de que as unidades curriculares ou ndo estavam
em funcionamento ou ndo tinham alunos a frequentar.

Relativamente a Ultima instituicao, a visita nao se efetuou por falta de resposta da escola
e que, eventualmente, motivou proposta para a nao aprovacao de futuros protocolos.

A Comissao deliberou propor ao Conselho Diretivo a celebracdo de protocolos
com entidades que estdo a desenvolver unidades curriculares suscetiveis de
proporcionar condicoes para a dispensa de estagio profissional no acesso a
profissdo de técnico oficial de contas.

Na sequéncia das visitas efetuadas foi proposta a celebracdo dos cinco novos
protocolos, a renovacdo de oito e o cancelamento de trés protocolos.
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Apoio técnico aos membros

As preocupacées qualitativas que desde ha muito vimos acentuando na nossa
profissdo, s6 serao exequiveis na medida em que a Ordem criar um sistema
integrado de apoio técnico aos membros, ndao sd no aproveitamento das
novas tecnologias no exercicio da profissao, mas também pela eficiéncia e
desenvolvimento dos sistemas de apoio aos membros.

Ao longo de 2012, mantivemos todas as formas estruturais existentes de apoio aos
membros e concebemos ainda uma ferramenta informatica que denominamos
por TOConline, oferecendo trés licencas gratuitas aos membros, com vista a
facilitar o cumprimento aos clientes dos membros na producao e envio de faturas
para a administracao fiscal.

O apoio técnico aos membros materializou-se nas seguintes acoes:

No decurso de 2012 mantivemos na integra em todas as sedes de distrito as
reunido livres das quartas que se tém afirmado como uma importante ferramenta
ao dispor dos profissionais para o exercicio da profissao.

Na verdade, conforme os dados disponiveis na tabela relativa ao capitulo IX
- Formacao Profissional, o nimero de participantes neste evento tem vindo a
aumentar de ano para ano, sinal evidente que os profissionais tém encontrado
nesta forma de aquisicdo de conhecimentos, aderéncia as suas dificuldades.
Nao foi possivel, pelo menos na totalidade, fazer a conversdo da composicdo das
equipas, pelas mais diversas razoes.

O departamento de consultoria, conforme descricdo do seu funcionamento, tem
vindo a desenvolver um meritério esforco, no sentido de responder atempada e
qualitativamente as questdes que lhe tém vindo a ser colocadas pelos membros.
Este trabalho é desenvolvido no dmbito interno e externo, em que este representa
apenas cerca de sete por cento do volume das respostas emitidas.

Aquele esforco tem dado, indubitavelmente, merecidos frutos, pois, ndo obstante
o aumento significativo no final de 2012, no decurso daquele ano, excecionando
algumas situacoes complexas, o tempo que mediou entre a rececdo das
perguntas e a elaboracao das respostas, rondou os 15 dias, o que ndo deixa de ser
significativo quanto ao empenho que a Ordem, através dos seus colaboradores,
tem vindo a colocar para, em tempo Util, responder as questées que lhe sdo
formuladas.

No ano de 2012 produzimos a mais profunda alteracdo até hoje verificada na base

de dados da Ordem.
Pensamos ser inquestiondvel a importancia que a base de dados da Ordem tem
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no desempenho da profissdo e também no ensino da mesma nas instituicdes do
ensino superior.

Na verdade, pelo menos foi essa a nossa orientacao, para além da necessidade de
reduzir os custos, o espaco de tempo de 30 dias, ndo possibilitava aos membros
o conhecimento imediato das alteracées introduzidas nos diversos cédigos com
que interagimos no exercicio da nossa profissdo. Dai pensarmos, concebermos
e executarmos um sistema diferente de suporte e comunicacao da informacao,
abandonando o suporte fisico e passando a fazé-lo via internet.

Era uma tecnologia completamente nova que iria exigir algum tempo de
familiaridade por parte dos seus utilizadores e que iria ter contra si a pratica de
mais de 13 anos de experiéncia com o sistema de suporte fisico.

N&o obstante termos tido alguns problemas iniciais, hoje o sistema estd a
responder melhor as necessidades, cumprindo assim a sua missdo de formar e
informar. Hoje, todo o trabalho inerente a base de dados do SITOC é produzido na
Ordem o que nos confere uma autonomia de acao completamente diferente do
que ocorria ha alguns anos.

A Revista TOC continua a ser o meio por exceléncia de contacto entre os membros
e a sua instituicao. Mantivemos a estrutura da revista e procuramos valorizar a
mesma com a participacdo direta dos profissionais de diversos distritos que tém
colaborado no «Lugar ao TOC».

A sua experiéncia e a forma como encaram a atividade é sempre um testemunho
ndo sb para os mais novos, mas também para todos aqueles que lutaram por
singrar na profissao.

Conforme previsao no Plano de Atividades e Orcamento, foi enviada mensal e
gratuitamente a todos os membros que ndo tém as quotas atrasadas por um
periodo superior a 90 dias.

A sua estrutura, porque entendemos adequada a missao que lhe esta subjacente,
manteve-se inalterdvel, contendo uma entrevista de fundo, noticiario associativo,
o artigo de opinido do Bastonario, artigos especializados e temas inerentes a
profissdo, bem como um conjunto de respostas a perguntas dos membros, no
ambito do consultério técnico.

Arevista Contabilidade e Gestdo é publicada de seis em seis meses e os artigos que
dela constam sao sujeitos ao sistema de blind referee, com vista a salvaguardar
os aspetos cientificos da mesma.

Por razdes de comodidade e de diminuicdo de custos, atendendo a natureza da
revista, janoanode 2011 decidiu-se, pela sua comunicacdo em suporte eletrénico,
o0 que continuou em 2012, estando acessivel a todos os membros da Ordem.
Publicaram-se, conforme previsdo, dois nUmeros daquela revista.
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Apoio social aos membros

Uma profissdo com as caracteristicas e a heterogeneidade de membros como
a nossa coloca-nos exigéncias e problemas diferenciados que vao muito para
além da simples regulacdo profissional ou da visdo meramente classicista dos
profissionais.

Essa preocupacdo tem sido patente nos atos até hoje praticados pelos érgdos de
gestao da Ordem que, através do fundo de pensdes, seguro de salde, seguro de
responsabilidade civil ou fundo de solidariedade social, tém procurado encontrar
as respostas para aqueles problemas.

Sabemos que temos limitacoes, nem mesmo nos queremos substituir ao Estado
na solucao das necessarias providéncias, mas se conseguirmos diminuir os efeitos
negativos que algumas situacdes provocam nos membros da Ordem, diminuindo-
lhes eventuais sofrimentos, ja nos damos por satisfeitos e uteis a causa.

E isso que temos tentado fazer com a montagem de todo um esquema de protecao
dos mais desfavorecidos ou daqueles a quem a sorte abandonou, tornando-os
vitimas de situacoes que eles muitas vezes nao controlam.

Constroem essa rede as seguintes iniciativas:

O fundo de solidariedade social, anualmente dotado com uma verba de 250 mil
euros, tem como objetivo apoiar os membros que por efeito de doenca, acidente
ou outro facto impeditivo de ganhar o seu sustento, se vejam desprovidos de
condicdes basicas de sobrevivéncia com um minimo de dignidade.

Com uma vocacao genuina para garantir aos membros da Ordem uma reforma
minima igual @ remuneracao mensal garantida, tem nos Ultimos trés exercicios
experimentado o seguinte movimento:

2010 2011 2012 TOTAIS
31 32

N.° de beneficidrios 28
Valor pago 42038 58 863 56 218 157 119

O seguro de saude dos TOC ¢é, provavelmente, uma das medidas que mais marcam
as preocupacoes da Ordem no apoio social aos seus membros. Quando estamos
bem, nao temos preocupacodes que nos levem a cuidar da forma de solucionar
uma eventual perturbacdo na nossa salde, sé sendo para isso despertados
quando os problemas ocorrem.

E isso que a Ordem, com o seguro de salde, pretende salvaguardar aos seus
membros. Pretende-se que, no caso de serem vitimas de um problema de saude,
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tenham um mecanismo de que possam socorrer-se e que garanta a solucao com
um minimo de esforco financeiro.

0 seguro de salde dos técnicos oficiais de contas, plano 0, por isso, o que é
oferecido gratuitamente a todos os membros que nao tenham as quotas atrasadas
por um periodo superior a 90 dias, garante em caso de doenca ou acidente ou
internamento hospitalar, a despesa com o mencionado internamento e atos
cirdrgicos, até ao montante de 50 mil euros euros, sendo devido pelo membro
uma franquia de 10 por cento da despesa verificada.

Para além daquela despesa cobre ainda, no dominio do ambulatério, trés
consultas por ano para os técnicos oficiais de contas.

Em 2012, a Ordem pagou 837 667,83 euros para este seguro de salde.

Os técnicos oficiais de contas, a exemplo de outros profissionais liberais, prestam
a sua atividade por conta de outrem, subordinada a um contrato de trabalho, ou
no regime de outsourcing, isto é, no regime de profissional liberal.

Num ou noutro caso, dado tratarem-se de profissionais altamente qualificados,
eventuais danos ou prejuizos causados aos tomadores dos servicos sdo sempre
da responsabilidade do executor do trabalho.

A Ordem desde ha muito que vem alertando para aquela responsabilidade que
numa profissdo de interesse publico ganha outra dimenséo. Dai a inclusdo da
obrigatoriedade dos profissionais terem um seguro de responsabilidade civil,
garantia que os tomadores dos servicos dos profissionais estarao salvaguardados
de eventuais perdas ou danos que a intervencao do profissional possa gerar.

N&o obstante a obrigatoriedade estatutaria, a Ordem tem consciéncia das
dificuldades financeiras dos profissionais, agravadas com o atual momento de
crise em que se encontra mergulhada a economia europeia, e por isso tem vindo
a suportar o custo deste seguro, oferecendo-o gratuitamente aos seus membros
impondo, no entanto, como condicdo que as quotas a Ordem ndo estejam
atrasadas por periodo superior a 90 dias.

No decurso de 2012, a Ordem suportou o custo deste seguro no montante de
434 337,61euros.

Tal como foi aprovado no Plano de Atividades e Orcamento, a OTOC reforcou o
fundo de pensbes com os valores provenientes da renda do edificio na Av. 24 de
Julho, 58, em Lisboa, que ascendeu a 156 573 euros.

0 fundo de pensodes dos TOC, conforme antevemos no plano de atividades para
2013, logo que a conjuntura o permita, deverd ser objeto de profunda anélise,
com o objetivo de lhe conferir alguma expressao pratica na vida dos profissionais
quando estes passem a condicdo da reforma, o que infelizmente neste momento
nao tem.

Em 2012, e conforme promessa ao tempo estabelecida, a Ordem canalizou para
o fundo de pensoes dos TOC, a renda da antiga sede, na Avenida 24 de Julho, em
Lisboa, bem como os valores da utilizacdo do cartao BESTOC, o que totalizou
160 478,34 euros.
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0 esforco financeiro que a Ordem j& despendeu com o fundo de pensées, pode ser

avaliado através do mapa que segue:

Per|(.>do. d.e Montante Acumulados
contribui¢do

Ano de 2005 742 606,00
Ano de 2006 1041 900,00
Ano de 2007 1280 000,00
Ano de 2008 295 301,40
Ano de 2009 2004 031,40
Ano de 2010 389 242,85
Ano de 2011 167 192,11
Ano de 2012 160 478,34

A «Casa do TOC», embora conscientes da sua dimensao, é um projeto que vai levar
alguns anos a construir. Nao obstante, continuamos a pensar que é um objetivo
de grande alcance na profissao e, necessariamente, levard também muito tempo

a angariar as verbas necessarias a sua execucao.

Conforme previsao no Plano de Atividades e Orcamento para 2012, reforcou-se
a afetacao a este projeto com o montante de 500 mil euros, somando agora a

importancia consignada de 2 000 000 de euros.
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Comunicacao

Em qualquer organizacao, a comunicacao, meio de divulgacao de ideias, factos
e pensamentos, é fundamental para criar um sentimento de grupo, dindmica
propria e génese de uma alma de classe.

A forma que até hoje temos usado na comunicacdo com os membros, atenta a
realidade concreta da sua heterogeneidade, tem sido uma férmula mista entre o
uso das novas tecnologias, hoje melhor dominadas pelos mais jovens, e a férmula
cldssica de comunicacado em suporte de papel.

Nao obstante acreditarmos e reconhecermos as enormes virtualidades das novas
tecnologias, como as eletrdnicas e as audiovisuais, compreendemos perfeitamente
a necessidade de compatibilizar a comunicacdo com as carateristicas dos
membros da Ordem, dai continuarmos a desenvolver a comunicacao por diversas
vias.

E 0 que acontece com a distribuicio em papel da Revista TOC e a comunicacio da
revista cientifica j& em suporte eletrénico.

Pensamos, no entanto, que os meios eletronicos, incluindo os visuais e audiovisuais
sao o futuro da comunicacao e que o esforco de adaptacdo dos cidadaos a estes
novos suportes, nao é de molde a impedir a sua continua implementacao, pelo
que direcionamos a nossa acao nesse sentido.

A Pasta TOC, ideia pioneira neste género de comunicacdo, ensinou-nos que é
possivel fazer coisas extraordinarias com simplicidade de utilizacdo. E nosso
entendimento, por isso, que devemos continuar a desenvolver este canal, ndo sé
pela comodidade e acompanhamento das questdes que propicia, mas também
pela diminuicao do gasto que proporciona.

E neste estado de espirito que estamos a preparar todos 0s processos para
atribuir a Pasta TOC novas funcionalidades que, conectadas com outras,
por exemplo, envio de SMS para o telemovel, sempre que ai tenha uma nova
mensagem, poderemos melhorar de forma muito significativa a comunicacao
entre os membros e a Instituicdo.

Os meios audiovisuais que temos vindo a disponibilizar no sitio da Ordem sao
outra poderosa ferramenta que propicia que, mesmo a milhares de quildémetros
de distancia, possamos acompanhar e viver o pulsar do dia a dia da Instituicdo.
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Formacao profissional

No inicio de 2012 disponibilizdmos o calendario formativo global, possibilitando
aos membros que, desde o inicio do ano, pudessem fazer a opcdo pelos temas
que considerassem mais interessantes e pertinentes.

Tal facto, em nosso entender, possibilita uma mais facil gestao dos temas da
formacao, bem como um conhecimento mais antecipado dos assuntos a tratar.
O nUmero de participantes nas acdes de formacao, embora muito promissor, foi
no entanto inferior ao de 2011, razao, em nosso entender, que se deve ao facto de
a maioria dos profissionais se enquadrar no biénio 2012/2013 e, dali, protelar no
ano de 2012 a formacao para 2013.

De qualquer modo, continuamos a manter a mesma estrutura da formacao, onde
pontifica a formacao eventual, segmentada e de longa duracao.

Naturalmente que houve diversas manifestacoes enquadradas nesta preocupacao
formativa, como é o caso das conferéncias, nacionais e internacionais, as parcerias
com a AHRESP, a CAP, a Associacdo Fiscal Portuguesa, o Diario Econdmico, a
TSF, a EFAA e o CILEA, que, cada uma a sua maneira e na vertente especifica,
concorreu para que nos sintamos melhor preparados para o exercicio da nossa
profissdo onde a qualidade é, cada vez mais, um fator de importancia acrescida.
O quadro seguinte descreve sinteticamente o que acabamos de relatar, mas
agora, para uma melhor compreensao do esforco desenvolvido, com a expressao
estatistica da participacdo dos membros nos eventos.

Eventos realizados em 2012

Dif* .
m ul m 2012/11

Formacgdo por tipo e temas do ano
Conferéncias

VI Conferéncia Internacional
GEOTOC - A Tributacdo das 0 0 359
atividades em IVA

Portugal: «A soma das partes - as

economias regionais como fator de 0 0 592
desenvolvimento»

O SNC e os juizos de valor 0 0 135
A Importancia do anexo no Sistema 0 0 339
de Normalizacdo Contabilistica

XXV Semindrio CILEA - 0 0 303

Sustentabilidade empresarial
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Eventos realizados em 2012

Dif* .
mmm 2012/11

Apresentacdo do Anudrio Financeiro
dos Municipios Portugueses 2010

Jornadas de homenagem ao Prof.

Dr. Rogério Fernandes Ferreira 0 0 316
Reforma da Administracdo

Financeira do Estado 0 L ce
(?TOFI/ACIB - Principais alteracoes 0 0 277
fiscais

OTOC/CAP - O Impacto da

contabilidade e fiscalidade na 0 0 687
Agricultura Il

«Portugal a Crescer 0 0 1821
Observatoério da Fiscalidade

Portuguesa - Justica tributdria 0 0 318

(Lisboa)

VIl Conferéncia Internacional
GEOTOC/IDEFF - Novas tendéncias 0 0 586
da fiscalidade e da contabilidade

Os novos desafios da inspecdo

tributdria 0 L 2t
IdIIOFE)Srtl:]r(rjloFlzsg;]giade «Or¢amento 0 0 397
ot e e o o0 m
Observatoério da Fiscalidade
Portuguesa — Justica tributdria 0 0 266
(Porto)
[ o e sanio oo s
/é;l:;ljrci)o do Sector Empresarial do 0 0 470
Anos anteriores 7 149 11 561 -
7149 11561 8 476 -3085 -26,7
Congressos
IV Congresso dos TOC 3320
Anos anteriores 0 0 -
0 0 3320 3320 100,0
A distancia
SNC - Ativos ndo correntes 0 0 39
SNC - Ativos correntes 0 0 61
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Eventos realizados em 2012

Dif® ",

Entidades do setor ndo lucrativo
(NCRF-ESNL e fiscalidade)

NCRF 21 - Provisoes, ativos e
passivos contingentes

SNC — Microentidades

SNC - Passivos correntes e ndo
correntes

Impostos diferidos

Norma contabilistica pequenas
entidades

IRS e beneficios fiscais (revisdo ao
cédigo)

Regime contabilistico e fiscal das
depreciacoes e amortizagoes

Apuramento do lucro tributdvel
(Preenchimento da declaracdo mod. 22)

IRC (Revisdo ao cédigo)

Preenchimento do mapa de fluxos
de caixa

Mais e menos valias em IRC e IRS
NCRF 12 - Imparidades de ativos

Dossié fiscal - Organizacdo e
preparacdo das notas anexas as DF)

O TOC - Procedimento tributdrio
gracioso

NCRF 17 - Ativos bioldgicos -
Aspetos contabilisticos e fiscais

Cddigo contributivo
Etica e deontologia

Estruturacdo de um quadro de
bordo de apoio a gestdo (Balanced
scorecard)

Codigo dos contratos publicos
Infragoes fiscais

Andlise de balancos e estudo de
indicadores econémico e financeiros

Codigo fiscal de investimento
IVA (Revisdo ao cédigo)
Revisdo das normas contabilisticas

Dissolucdo, liquidagdo, fusdo e
cisoes de sociedades (Aspetos
contabilisticos)

Contencioso tributdrio

0 0 45
0 0 205
0 0 27
0 0 207
0 0 128
0 0 146
0 0 133
0 0 494
0 0 192
0 0 305
62

0 41

0 0 310
0 0 45
0 0 45
0 137

47

0 0 139
41

0 299

0 0 552
0 0 65
0 0 794
0 0 461
0 0 672
0 0 243
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Eventos realizados em 2012

Dife .
0 605

Avaliagdo de empresas 0
NCRF 27 - Instrumentos financeiros 0 0 211
Entidades do setor ndo lucrativo 0 0 152
(NCRF-ESNL e fiscalidade)
IRC (Revisdo ao cédigo) 0 0 269
Preen.chlmento do mapa de fluxos 0 0 216
de caixa
Mais e menos-valias em IRC 0 0 90
SNC - Microentidades 0 0 397
Impostos diferidos 0 0 237
Anos anteriores 8 951 15616 -
8 951 15616 8 255 -7 361 -47 1
Eventual
Orcamento do Estado 2012
e encerramento de contas 2011 v v el
Cddigo de Insolvéncia / Alteragdes 0 0 5290
ao IMI (alertas)
Contabilidade orcamental e Lei dos
Compromissos na Administragdo 0 0 7 238
Publica
Anos anteriores 47 879 35056 -
47 879 35056 36 499 1443 4.1
Permanente
Revisdo das normas contabilisticas 0 0 445
Anos anteriores 320 505 -
320 505 445 -60 -11,9
Recorrente
Orgamento do Estado 2012 e 0 0 30
encerramento de contas 2011
Dossié fiscal - Organizacdo e
~ R 0 0 41
preparacdo das notas anexas as DF)
NCRF 17 - Ativos biolégicos - 0 0 32
Aspetos contabilisticos e fiscais
Cadigo contributivo 0 0 36

Dissolucdo, liquidagdo, fusdo e
cisdes de sociedades (Aspetos 0 0 33
contabilisticos)

Dissolucdo, liquidagdo, fusdo e

cisoes de sociedades (Aspetos 0 0 46
contabilisticos)
Anos anteriores 420 226 -
420 226 218 -8 -3,5
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Eventos realizados em 2

Segmentada

SNC — Microentidades

Entidades do setor ndo lucrativo
(NCRF-ESNL e fiscalidade)

IRS e beneficios fiscais (Revisdo ao
cédigo)

Norma contabilistica das pequenas
entidades

Dossié fiscal - Organizac@o e
preparac¢do das notas anexas as DF

IRC (Revis@o ao codigo)

Apuramento do lucro tributdvel
(Preenchimento da declaragao
modelo 22-Q 07)

Preenchimento do mapa fluxos de
caixa

Etica e deontologia

O TOC - Procedimento tributdrio
gracioso

Cdlculo financeiro

Coédigo contributivo

Infragdes fiscais

IVA (Revisdo ao cédigo)

NCRF 27 - Instrumentos financeiros

Relatérios de sustentabilidade e
contas

NCRF 17 - Ativos Bioldgicos -
Aspetos contabilisticos e fiscais

Mais e menos-valias em IRC e IRS
Avaliagdo de empresas

Dissolucdo, liquidagdo, fusdo e
cisdes de sociedades (Aspetos
contabilisticos)

POCAL - Plano Oficial de
Contabilidade das Autarquias Locais

Anos anteriores

Reunides livres — Noites SNC

Anos anteriores

0 0 105
0 0 149
0 0 77
0 0 55
0 0 329
0 0 158
0 0 375
0 0 356
0 0 35
0 0 32
0 0 106
0 0 109
0 0 126
0 0 299
0 0 197
0 0 146
0 0 164
0 0 1196
0 0 588
0 0 939
0 0 218

837 11653 0

8367 11653 5759 -5894 -50,6

39760 o o
0

39760 0
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Formacao eventual
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Eventos realizados em 2012

Dife N

21 Reuniodes livres 38 392 34017 41024 7 007

Anos anteriores 38 392 34017 -

38392 34017 41024 7 007 20,6

Sessdo de esclarecimento

Alteracées ao cédigo do IVA

- Ferramenta informdtica 0 0 15719
(TocOnline)
Anos anteriores 3187 16 988 -
3187 16988 15719 -1269 -7,5
Totalgeral 154425 125622 119715  -5907  -47

De referir o aumento de 7 007 membros na frequéncia das reunides livres,
correspondendo a mais 20,6 por cento, a diminuicdo da frequéncia na formacao a
distancia de 7361 membros, ou seja, menos 47,1 por cento, 0 aumento nas acoes de
formacao eventual que totalizaram 36 499 presencas, que, comparadas com 2011,
verifica-se um aumento de 4,1 por cento e a descida na formacao segmentada com
menos 5 894 presencas, ou seja, menos 50,6 por cento.

Em 2012, fruto dos Decretos-Lei n.° 197 e n.° 198/2012, realizaram-se acdes de
formacao a nivel nacional, onde se inseriu também a nova ferramenta informatica
TOConline, tendo contado com a presenca de 15719 membros.

Neste dmbito de preocupacdes, a Ordem, no decurso de 2012, realizou as seguintes
acoes de formacao:

Realizaram-se trés acoes de formacdo eventual. Com estas acdes, que deveriam
ser classificadas mais como acoes de sensibilizacao dos profissionais, atento o
elevado nimero que nelas participam, do que acdes de formacao, procuramos fazer
chegar aos mais reconditos lugares do pais as alteracées introduzidas nos cédigos
respetivos, berm como as novidades entretanto publicadas.

Nao obstante a qualificacao limitativa destas acoes, elas continuam a representar
o maior elo de ligacao entre a Ordem e os seus membros, sendo muitas vezes as
Unicas acoes de formacao realizadas em muitos distritos do pafs.

Asuadistribuicdo ao longo do ano (janeiro/fevereiro, junho/julho e outubro/ novembro),
tem permitido uma "ponte” constante com os membros e a sua instituicao.

As acoes realizadas em janeiro e fevereiro, pelas novidades que apresentam,
(«Orcamento do Estado e encerramento de contas»), sdo normalmente as mais
participadas, tendo vindo a subir de forma notdria o nimero de inscritos, que no ano
de 2012 ascendeu a sensivelmente 24 mil profissionais.

A sua importancia implica a criacao de um espirito de solidariedade profissional, pois
nao obstante o elevado nimero de participantes, normalmente as que se realizam no
interior do pais sao deficitarias.
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Em 2012, neste tipo de formacao participaram 36 499 profissionais, o que ndo deixa
de ser revelador das preocupacoes que os TOC tém na implementacao de rigor e
qualidade no exercicio da profissao.

Embora j& abordadas no &mbito do apoio técnico aos membros, este tipo de eventos
conjuga uma dupla qualidade de informacao/formacao, pelo que optdmos por
menciona-las também neste capitulo.

0 nimero de participantes nestes eventos, que sdo gratuitos e realizados em todas
as sedes de distrito, tem vindo gradualmente a aumentar, o que nao deixa de ser
gratificante para quem as instituiu ver que os membros tiram delas a rentabilidade
esperada.

Em 2012, em todos os distritos do Continente, incluindo as Regides Auténomas dos
Acores e da Madeira, participaram neste evento 41 024 profissionais.

O contacto com outras realidades e o conhecimento de outras formas de exercer

OTOC Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas

82

Reunioes Livres



83

Relacoes internacionais

a profissdo, tem-se constituido como um importante elemento de tomada de
consciéncia, ndo s6 do rumo que devemos imprimir a nossa profissdo, mas
também, em termos relativos, a comparacdo que com elas fazemos.

0 crédito que temos conquistado nos féoruns em que participamos ndo deixa de
ser revelador da forma positiva como enquadramos as questdoes e do rumo que
imprimimos aos destinos da profissao.

A inscricao da Ordem na Internacional Federation of Accountants (IFAC),
conhecendo o elevado nivel de exigéncia daquela instituicao, a maior a nivel
mundial que congrega profissionais de dezenas de paises, ndo deixa de ser uma
espécie de contra prova de que estamos no caminho certo para a nossa profissao
e marca indiscutivelmente o ano de 2012.

A continuada cooperacao com o Conselho Federal de Contabilidade do Brasil
(CFCJ, tem sido igualmente muito positiva, ndo sé pelo facto de contactarmos com
uma das maiores nacoes do mundo, com realidades completamente diferentes
das nossas, mas que nos permite uma visdo redimensionada da importancia
da profissdo e, dado estarmos perante cultura, lingua e pensamentos muito
semelhantes, muito tem facilitado, ndo sé a troca de experiéncias, mas também a
comunicacao de visoes evolutivas para a profissao no amanha.

A nossa presenca em eventos realizados no Brasil, como foi o caso da participacao
no Congresso Brasileiro da Contabilidade realizado em Belém do Par3, as jornadas
de Contabilidade realizadas em S. Luis do Maranhéo, a presenca de profissionais
brasileiros no IV Congresso dos Técnicos Oficiais de Contas, bem como noutros
eventos, é a prova inequivoca que estamos a construir uma grande familia unida
em torno da lingua que nos é comum e da cultura e sentimentos que perfilhamos,
relacionados com a profissao.

O inicio da cooperacdo com os novos paises da lusofonia, com destaque para
Angola e Mocambique, ndo sé pela sua dimensdo, mas também pela oportunidade
e desenvolvimento verificado nestes paises, abre a Ordem uma nova dimensao de
didlogo e oportunidades de apoio e cooperacao com esses povos.

Em 2012, com o CILEA, realizdmos o XXV seminario, no Theatro Circo, em Braga,
que registou a presenca de representantes de 18 paises, e demonstrdmos, uma
vez mais, a nossa capacidade de mobilizacdo e organizacao de eventos.
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Outras acoes

Como referimos no inicio, colocar no papel toda a emocédo do que foi gerir uma
instituicdo como a Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas nao ¢ tarefa facil.

0 lema é muito simples: optar sempre pelo lado construtivo e nunca fechar a
porta a novas ideias.

Assim foi em 2012 e serd em 2013 e sempre que as pessoas se disponibilizem
para dar o seu melhor em prol da causa da nossa profissao.

«A Soma das Partes» e o efeito que indiscutivelmente teve e tem na sociedade,
quanto a imagem dos técnicos oficiais de contas e, necessariamente, da propria
profissdo, sdo momentos verdadeiramente impares que marcam a diferenca de
uma profissdo que conhece os seus problemas, que sabe para onde quer ir e
escolhe o caminho construtivo.

A analise da justica tributéria, evento realizado em parceria com a Associacdo
Fiscal Portuguesa e o jornal Didrio Econdmico, é mais uma afirmacao da grande
abrangéncia do exercicio da profissao e, naturalmente, da necessidade da Ordem
tomar a iniciativa de “abalar” consciéncias quanto aos efeitos que a fiscalidade
tem na vida dos cidadaos.

Em Lisboa, no Museu do Oriente e no Porto, no auditéorio da Universidade
Catélica, dissemos presente e demos o nosso contributo para uma cidadania
mais esclarecida.

0 Anuério Financeiro dos Municipios Portugueses, verdadeira "biblia” por onde
se pode aferir do estado financeiro e econdmico das edilidades, indiscutivelmente
com lugar j& assegurado quanto ao seu rigor, verdade e transparéncia na
sociedade, é mais uma iniciativa, que nao sendo nova, se vem reeditando todos
0S anos.

0 apoio financeiro e organizacional da Ordem a um grupo de investigadores
universitarios que tém produzido esta importante e Unica informacao no pais,
possibilitou o aparecimento de outro documento de grande relevancia que engloba
a situacao financeira do Setor Publico Empresarial do Estado.

Estas e muitas outras acdes que, aparentemente, nada tém a ver com a profissao,
sdo uma excelente rampa para a projecdo de uma imagem diferente dos técnicos
oficiais de contas.

As parcerias que temos vindo a desenvolver com diversas associacoes patronais,
como é o caso da colaboracdo com diversas associacoes comerciais e industriais,
mas com especial relevo nas parcerias estabelecidas com a Confederacao dos
Agricultores de Portugal (CAP], com a Associacado da Hotelaria, Restauracao e
Similares de Portugal (AHRESP) ou até mesmo as colaboracées estabelecidas
com o governo através do Ministério da Economia na divulgacao dos meios de
apoio as empresas ou do projeto «Revitalizar» e com o Ministério das Financas
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através das reunides livres, é nossa conviccao que sdo manifestacées de grande
relevancia para a mudanca de mentalidades e de conceitos relacionados com a
profissdo que se estdo a operar aos mais diversos niveis.

Contudo, o que marcou decisivamente o ano de 2012 foi a realizacao do IV Congresso
dos Técnicos Oficiais de Contas, ndo s6 pelo enorme efeito agregador dos
profissionais, mas acima de tudo por duas razdes de grande importancia: a
primeira, porque este congresso foi o ponto de partida para uma reflexao profunda
para a necessidade de uma nova visdo por parte dos profissionais para o exercicio
da profissdo em que estes se convertem em criadores de valor nas empresas.
Aceitando este enorme desafio, como de facto o aceitaram, demos, todos nds, um
enorme passo em direcao ao futuro na criacao de uma profissao mais proativa
e mais proxima dos empresarios e das empresas. Depois, porque foi o primeiro
congresso em que instituimos as sessoes paralelas, criando um espaco interativo
com a academia contabilistica, que, ndo temos duvidas, produzird enormes frutos
a médio e longo prazo.

Finalmente, a presenca entre nds de todos os paises que constituem a lusofonia,
com excecdo de Timor, cuja auséncia ainda nao conseguimos compreender,
elevou o IV Congresso a um inesquecivel momento de comunhao em torno da
Contabilidade e dos profissionais que partilham a lingua "de Camdes”.
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Consideracoes finais

Quem tem a coragem de fazer coisas, quem tem a coragem de assumir a gestao
dos destinos da profissao, arrisca-se a critica, independentemente de ser fundada
ou ndo, e a sua acao é permanentemente sindicada, analisada e comparada com
a de outros.

Esta é a dinamica prépria deste tipo de instituicoes. Quem estd por dentro e
vive diariamente os seus problemas, da o seu melhor, emprega a sua maior
capacidade para gerir bem e caminhar no sentido certo.

Quem estéa de fora, uma vezes bem intencionado, outras talvez nao, acha sempre
que seria capaz de fazer melhor e que o que foi feito de uma maneira poderia ter
sido feito de outra.

Sao opinides que devemos respeitar, mas o mundo nao é constituido sé por nés.
Outros fazem parte dele, dai, sempre que somos chamados a fazer um julgamento
ou um juizo sobre a bondade ou falta dela da acdo dos outros, em nosso entender,
uma das primeiras preocupacoes é relativizar esse trabalho, isto é, compara-lo com
situacdes congéneres, para aferir da sua razoabilidade no meio em que ele se gera.
Se nao o fizermos, corremos o risco dos nossos raciocinios andarem pelas nuvens
e ndo terem adesao a realidade que analisamos.

Mas, sendo o juizo dos outros de grande importancia, porque sao os destinatarios
daacdo, o maisimportante, pelo menos parands, éamaneira como estamos nestas
lides, a maneira como as vivemos, como as sentimos, como as compreendemos e
a intensidade como a elas nos entregamos.

0 balanco que fazemos da nossa acao em 2012, foi muito positivo para a profissao.
Todo o relato é verdadeiramente elucidativo do que acabamos de afirmar e, é
nossa conviccao que abrimos as portas a um novo conceito profissional, mais
sustentado, coerente com a realidade concreta que nos rodeia e, acima de tudo,
que cria nos profissionais uma nova esperanca.

Procurdmos, e é nossa conviccdo que o conseguimos, abanar a consciéncia
social para a importancia dos técnicos oficiais de contas na sociedade e o seu
imprescindivel papel na sustentacao e desenvolvimento da economia portuguesa.
Pelo menos, independentemente da forma que as acoes se revestiram, foi essa
a nossa grande motivacdo. Se o conseguimos ou ndo, essa é uma outra questao,
que deixamos a analise e julgamento dos membros.

Certo é que, em toda a acdo desenvolvida, colocdmos o melhor do nosso saber,
da nossa criatividade, do nosso empenhamento e da nossa vontade. Se o
conseguimos, o nosso agradecimento pelo vosso reconhecimento. Caso contrario,
apresentamos desde j& as nossas desculpas, com a promessa de que, no futuro,
o0 nosso esforco sera redobrado por fazer mais e melhor.
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XII.I Andlise
economica
Rendimentos

87

Analise da situacao economica

e financeira

Conforme o estabelecido no nosso Estatuto, na redacao conferida pelo Decreto-
Lei n.° 310/2009, de 26 de outubro, mais precisamente na sua alinea c] do artigo
35.9, apresentamos a apreciacdo as contas do ano de 2012.

O total dos rendimentos obtido no ano de 2012, conforme quadro abaixo, perfez
um total de 15 137 644 euros.

71 Vendas 5233 1710 3523 2477 -6 000
RIS 14585854 859221 13726633 512968  -14 239 600
de servigos

75 Subsidios 69378  -58023 2127 401 -99 401 -28 000
a exploracdo

76 Reversdes 226562 26562 0 25000 -25 000
78 Outros

rendimentos 1061294 -86810  -1148103 -212790 935313
e ganhos

70 e, (i eEeon 1130245 1740 -131984 -26984  -105000
e outros rendimentos

Somas 15878565 740921 15137644 201269 -15338913

Analisando o quadro, podemos constatar que os rendimentos obtidos durante
0 ano de 2012 ficaram abaixo do orcamentado em 201 269 euros. A subrubrica
que mais contribuiu para este desvio foi a de prestacao de servicos. O que é
natural, uma vez que esta representa 90 por cento das fontes de rendimentos da
Instituicao. De qualquer modo, os niveis de execucao da receita no ano de 2012
foram de 98,69 por cento. Um desvio de 201 269/15 338 913 x100 = 1,31%.

Um nivel de execucdo extraordinario a que ja vimos sendo habituados pela Ordem
e que, em bom rigor, raia a cientificidade.

Com mais pormenor, podemos verificar, pelo quadro seguinte, que a
principal causa que mais contribuiu para este desvio foi a previsao para
a formacdo. De facto, na formacao ficAmos, em termos orcamentais,
significativamente aquém dos valores previstos. Por outro lado, as restantes
rubricas acompanharam os valores delineados em sede de orcamento e até
ultrapassaram as nossas previsdes, como sucedeu com as sub-rubricas
«Joias», «Quotas» e «Eventos».
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71 Vendas -5233 1710 -3 523 2477 -6 000
711 Mercadorias -5233 1710 -3 523 2477 -6 000
72 Prestacoes de servigos -14 585 854 859 221 -13726 633 512 968 -14 239 600
721 Joias -122 900 -1400 -124 300 -22 300 -102 000
722 Quotas -10 660 446 38754 -10 621 692 -12 492 -10 609 200
72201 Quotizagdo-Membros efectivos -10 479 024 44 508 -10 434 516 -16 116 -10 418 400
72202 Quotizacdo-Membros suspensos -181 422 -5754 -187 176 3624 -190 800
723 Agoes de formagdo OTOC -2993 216 835728 -2 157 488 664 352 -2 821 840
7231 Formagdo eventual -1 110 688 -44 704 -1 155 392 216 448 -1371 840
7232 Formagdo segmentada -981 120 546 816 -434 304 265 696 -700 000
7233 Formagdo permanante -48 384 -7 936 -56 320 -6 320 -50 000
7234 Formagdo a distancia -838 304 345 840 -492 464 197 536 -690 000
7235 Formacdo recorrente -14720 -4 288 -19 008 -9 008 -10 000
724 Eventos OTOC -512 684 -11 575 -524 259 -74 259 -450 000
72401 IV Congresso 0 -96 540 -96 540 113 460 -210 000
72403 Conferéncias -258 674 144 135 -114 539 125 461 -240 000
72404 Sessoes de esclarecimento -254 010 -59 170 -313 180 -313 180 0
72501 Vinhetas -106 908 3588 -103 320 -2760 -100 560
72701 Multas-Processos Disciplinares -189 700 -5874 -195 574 -39 574 -156 000
75 Subsidios a exploragdo -69 378 -58 023 -127 401 -99 401 -28 000
75202 Patrocinios acoes de formagdo -24 537 18 387 -6 150 17 851 -24 000
75203 Outros patrocinios -44 841 -76 410 -121 251 -117 251 -4 000
76 Reversoes -26 562 26 562 0 25000 -25 000
762 Perdas por imparidade -26 562 26 562 0 25000 -25 000
76211 Dividas a receber -26 562 26 562 0 25000 -25 000
78 Outros rendimentos e ganhos -1061 294 -86 810 -1148 103 -212790 -935 313
7816 Outros rendimentos suplementares -861017 -56 012 -917 030 -180 554 -736 476
781601 Encontro Nacional dos TOC -3274 -1 055 -4 329 3171 -7 500
781604 Taxas e emolumentos -763 088 -59 501 -822 589 -200 259 -622 330
781605 Inscrigdes-Reg.atribui¢do créditos -25935 5122 -20 813 7262 -28 075
781606 Publicidade -68 720 1751 -66 969 11 602 -78 571
781609 Outros 0 -2330 -2 330 -2 330 0
7873 Rendas em propriedades investimento -151733 -4 840 -156 573 0 -156 573
7888 Outros -48 544 -25957 -74 500 -32 236 -42 264
79 Juros, dividendos e outros rendimentos -130 245 -1740 -131984 -26 984 -105 000
791 Juros obtidos -130 245 -1740 -131984 -26 984 -105 000
Total -15 878 565 740 921 -15 137 644 201 269 -15338913

Resultado antes de impostos 1482 301 965 418 443 836
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Gastos e perdas

Nao serd despiciendo evidenciar o facto de a subrubrica «Eventos OTOC» incluir
conferéncias e, particularmente, o nosso congresso realizado em setembro cujo
contributo para este desvio negativo foi de 113 460 euros.

Podemos concluir que, face a estes nUmeros, a realidade econdmica e financeira
que afeta a sociedade portuguesa em geral contribuiu para a reducdo dos
rendimentos da formacao quer em relacdo ao orcamentado quer em relacao ao
periodo anterior.

Ja nos «Subsidios a exploracao», sobretudo pelos patrocinios e apoios ao
nosso congresso, quer com as «Taxas e emolumentos» superamos os valores
orcamentados.

Na rubrica «Outros rendimentos e ganhos», registdmos uma realizacao superior
a prevista da subrubrica de «Taxas e emolumentos» face a previsao orcamental
bem como face ao periodo anterior que contribuiram com um desvio positivo de
212 790 euros, em relacao ao orcamento.

Finalmente, os rendimentos provenientes das aplicacoes financeiras ultrapassa-
ram quer o valor orcamentado quer o valor realizado no ano de 2011.

Resumindo e concluindo, face a execucao apresentada, podemos afirmar que a
realizacao do nosso orcamento foi na ordem dos 98,7 por cento da sua previsao.

O ano de 2012 conheceu um total de gastos de 14 172 226 euros distribuidos pelas
rubricas constantes do quadro abaixo.

61 CMVMC

62 Fornecimentos e servicos externos

63 Gastos com o pessoal
64 Gastos de depreciacdo
65 Perdas por imparidade

68 Outros gastos e perdas

69 Gastos e perdas de financiamento

89

60765 9524 70 290 -20 928 91218
9038 899 -239 348 8799 551 -564 075 9363 626
3845761 -37 128 3808 633 -273 475 4082 108

553727 -3 658 550 069 -158 606 708 675
462 481 117 066 579 547 429 547 150 000
274710 -43 624 231086 -70 024 301 110
159919 -26 868 133 050 -65274 198 324

Total 14396264  -224037 14172226 -722 835 14895 061
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Relativamente ao orcamentado, os «Gastos e perdas» ocorridos no valor total de
14172 226 euros ficaram aquém da previsdo orcamental em 722 835 euros. Como
a frente se verd, contribuiram diversos factos que se passam a pormenorizar.

Na rubrica de «Custos de mercadorias vendidas» e «Matérias-primas
consumidas», verificdmos uma reducdo dos consumos, sobretudo pelo facto
relacionado com os consumiveis utilizados na formacao e no congresso, como
sejam, as pastas, esferograficas, brochuras, etc. Assim, tal como salientdmos
na componente dos rendimentos, uma realizacao inferior do orcamentado nos
rendimentos repercute-se de igual forma nos gastos correspondentes.

Uma outra consequéncia direta da reducao da formacdo ministrada pela OTOC
foi a diminuicdo dos gastos previstos com honorarios. De facto, embora os gastos
com honorarios ndo sejam exclusivos da formacao, a verdade é que as despesas
com formadores representam uma significativa fatia desta rubrica e um valor com
elevada repercussao nas contas finais.

61 CMVMC 60 765 9524 70 290 -20 928 91218
611 Mercadorias 597 28 625 25 600
612 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 60 169 9 496 69 665 -20953 90 618

62 FSE 9 038 899 -239 348 8799 551 -564 091 9 363 642
621 Subcontratos 590 691 -28 887 561805 63315 498 490
622 Sevicos especializados 4487 711 -428 850 4058 861 -910 741 4969 602
6221 Trabalhos especializados 1762638 -267 329 1495 309 -234 367 1729 676
6222 Publicidade e propaganda 459 002 -81 668 377 333 -11 975 389 308
6223 Vigilancia e seguranca 80 118 -7 602 72517 -5 352 77 868
6224 Honordrios 1326 662 -98 054 1228 608 -727 144 1955752
6226 Conservacdo e reparacdo 486 304 351288 521592 65412 456 180
6227 Servicos bancdrios 169 702 207 169 909 231 169 678
6228 Outros 203 284 -9 692 193 592 2452 191 140
623 Materiais 146 518 3185 149703 15863 133 840
6231 Ferramentas e utensilios 0 0 0 -4 000 4000
6232 Livros e documentagdo técnica 5568 -5192 375 -4 825 5200
6233 Material de escritério 120 985 25345 146 329 26 689 119 640
6234 Artigos para oferta 19 966 -16 967 2999 -2 001 5000
624 Energia e fluidos 73 868 42 269 116 137 36 171 79 966
6241 Electricidade 51 540 35808 87 348 32748 54 600
6242 Combustiveis 14 972 5644 20 616 2 569 18 046
6243 Agua 7 356 818 8174 854 7 320
625 Deslocagoes e estadas 419 080 3267 422 347 40 947 381 400
6251 Deslocacoes e estadas 419 080 3267 422 347 40 947 381 400
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625101 Refeicoes 93709 15997 109 706 26 706 83 000
625102 Deslocagoes 241 086 -9 870 231216 16 416 214 800
625103 Estadas 84 285 -2 860 81425 -2175 83 600
626 Servicos diversos 3321031 169 667 3490 698 190 354 3300 344
6261 Rendas e alugueres 560 865 136 982 697 847 91315 606 532
6262 Comunicagdo 1277718 32316 1310034 87 786 1222248
6263 Seguros 1407 788 -65 266 1342 522 -46 302 1388 824
6265 Contencioso e notariado 11 496 3992 15 488 6 368 9120
6266 Despesas de representacdo 383 52 625 53008 43 008 10 000
6267 Limpeza, higiene e conforto 62782 9017 71799 8179 63620
63 Gastos com o pessoal 3845761 -37 128 3808 633 -273 475 4082 108
631 Remuneragdes 6rgdos da Ordem 729 507 755 730 262 4502 725760
632 Remuneracdes do pessoal 2 381 580 -23 332 2 358 248 -214 382 2572 630
635 Encargos sobre remuneracées 597 140 6623 603 762 -45 256 649 018
636 Seguros de acidente no trabalho 21 348 -10 347 11 001 -10 399 21400
637 Gastos de acdo social 28 098 -833 27 265 -4 735 32000
638 Outros gastos com o pessoal 88 088 -9 994 78 094 -3206 81300
64 Gastos de depreciagdo 553727 -3 658 550 069 -158 606 708 675
641 Propriedades de investimentos 39975 0 39975 0 39975
642 Ativos fixos tangiveis 513753 -3 658 510 095 -158 605 668 700
65 Perdas por imparidade 462 481 117 066 579 547 429 547 150 000
651 Em dividas a receber 462 481 117 066 579 547 429 547 150 000
68 Outros gastos e perdas 274710 -43 624 231086 -70 024 301110
6811 Impostos diretos 34 407 -61 34 346 -1254 35600
6812 Impostos indiretos 530 181 711 1" 700
6813 Taxas 3953 -332 3622 3622 0
684 Perdas em inventdrios 13 554 -10932 2621 2621 0
6873 Abates 9134 -9 134 0 0 0
6881 Correcoes periodos anteriores 0 0 0 0 0
6882 Donativos 31525 -4 025 27 500 -75 950 103 450
6883 Quotizagoes 36 412 -3212 33200 -2827 36 027
6888 Outros 145 194 -16 109 129 085 3752 125 333
69 Gastos e perdas de financiamento 159 919 -26 868 133 050 -65 274 198 324
6911 Juros de financiamentos obtidos 35226 -16 557 18 669 5459 13210
6917 Juros contrato de locagdo financeira 124 693 -10 312 114 381 -70733 185114
Total 14 396 264 -224 037 14172 226 -722 851 14 895 077
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As rubricas dos gastos de servicos especializados nao atingiram os valores
previstos em sede de orcamento, salvo com as despesas de conservacao e
manutencao. Nestas, merece especial destaque os gastos com a nossa sede bem
como com o edificio da Avenida 24 de Julho, em Lisboa. Na verdade, no primeiro,
foi preciso proceder a uma reparacdo do sistema do ar condicionado e, no
segundo, tivemos de proceder a uma pintura exterior e reparacoes e manutencao
interiores. Também neste grupo de gastos, especial referéncia para a publicidade
e propaganda que, no periodo em anélise, merece duas especiais referéncias: a
nossa participacao no programa da TSF, «A Soma das Partes», bem como o nosso
congresso. Ja no decurso da atividade normal, temos a publicidade institucional,
legalmente exigivel para a divulgacao das nossas atividades e eventos, como
sejam os relacionados com as convocatdrias para assembleias gerais, exames,
conferéncias, etc. A subrubrica «Outros», inclui a contribuicdo da Ordem para
o fundo de pensdes no valor de 160 478,34 euros e diverso material de apoio a
formacao, material de escritério (11 941 euros), e plantas e flores (10 170 euros).
O aumento consideravel da previsdo da energia elétrica deve-se, em grande parte,
a alteracao da correspondente taxa de IVA.

No dmbito da proposta de atividade aprovada em assembleia geral, a nossa Ordem
tem vindo a participar em diversas organizacées de indole internacional, como é
o caso do CILEA, da FEE, da EFAA e, em novembro Gltimo, o IFAC. Para além
disso, temos vindo a desenvolver com os nossos colegas brasileiros um projeto de
transferéncia de conhecimentos com os paises de lingua portuguesa, conforme se
tem divulgado nos Ultimos anos, que implica algumas deslocacées de elementos
dos nossos drgdos para participar nos eventos daquelas organizacoes. E, de nao
somenos importancia, lembramos a presenca dos representantes dos PALOP que
estiveram presentes no IV Congresso, a nosso convite.

Quanto a rubrica de «Servicos diversos» destaca-se a reducao dos gastos com
seguros face as novas diretivas internas, e o acréscimo de gastos com rendas
com especial destaque para os relacionados com o espaco e equipamentos para o
nosso Congresso, cuja demonstracao de resultados apresentamos mais adiante.
Na rubrica de gastos com pessoal, o valor atingido ficou muito aquém do previsto,
em virtude das previsoes de alargamento do quadro de pessoal ndo se terem
concretizado. Na componente dos membros dos érgdos, o excedente ficou a
dever-se a senhas de presenca atribuiveis aos membros de alguns dos 6rgaos por
participacdo nas reunioes, exames e outras realizacoes institucionais e que, face
ao novo Cdédigo Contributivo, tiveram de integrar a remuneracao correspondente.
Quanto as depreciacoes, parte do investimento que se previa realizar, no decurso
de 2012, foi adiado para 2013, pelo que os correspondentes investimentos nao
foram adquiridos.

Estas depreciacoes resultam da utilizacdo e obsolescéncia de todo o patriménio

ao servico da atividade desenvolvida. Como é natural, alguns equipamentos,
mobilidrios e ferramentas vao-se inutilizando e, periodicamente, procedemos ao
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seu abate. Foi o que sucedeu no final do ano de 2011, em que procedemos a
um levantamento exaustivo de todos os bens do ativo fixo tangivel e procedemos
ao abate dos inutilizados ou obsoletos. Do nosso balanco, merecem especial
destaque, pelo seu valor, o patriménio imobilidrio bem como o parque automével
da Ordem. Enfim, os bens sujeitos a registo.

Note-se que a sua localizacdo respeita a toponimia a data da aquisicdo. Além
disso, o mapa evidencia o valor correspondente ao terreno separado do valor
atribuido ou edificio, bem como as obras que vieram ocorrer apds a aquisicao e
que, como determina a lei, tenham contribuido para o aumento da sua vida util.
Em qualquer dos casos, o mapa apresenta, para cada uma destas informacdes, o
seu valor e 0 momento da sua ocorréncia.

Em primeiro lugar, temos o edificio da Av. 24 de Julho que hoje contribui com as
suas rendas para o fundo de pensodes, como ja é de todos conhecido e que de ano
para ano vimos a relatar na apresentacao das contas.

Trata-se do primeiro investimento realizado em imdveis, em 1998, ao terceiro ano
de vida da nossa Instituicdo.

- Data Valor | Depreciagdo Quantia
Descricdo e - M q
utilizacdo contabilistico acumulada escriturada

Propriedades de investimento 2432 864 743 082 1689 782
Terrenos e recursos naturais 236 638 0 236 638
Terreno-Edificio de Santos-Av.24 de Julho, n® 58 30-04-1998 236 638 0 236 638
Edificios e outras construcoes 2196 226 743 082 1453 144
Edificio de Santos-Conclusdo da obra 31-07-2000 296 773 74193 222 580
Edificio de Santos -Conclusdo de obra 31-12-2000 18 583 4 491 14 092
Edificio de Santos-Av.24 de Julho, n° 58 a 58 A 30-04-1998 1880 870 664 398 1216 472
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Descricéio Data Valor Depreciagdo Quantia
¢ utilizagdo contabilistico acumulada escriturada

Edificios da sede e representacoes 15 462 699 1671118 13791 581
Terrenos e recursos naturais 3027 555 0 3027 555
Terreno-Rua da Boavista,383 - R/C - Porto 31-12-2000 48 460 0 48 460
Terreno-Estradas das Machadas de Cima, n® 5 - Setubal 31-12-2000 35366 0 35366
Terreno -Rua Paulo VI, n®23B Lote 44 - Leiria 31-12-2000 19 434 0 19 434
Terreno-Rua Cristovdo Pinho Queimado, n® 42, Lote 4 - Aveiro 30-07-2001 38 826 0 38826
Terreno-Avenida Madre Andaluz, n® 12B - Santarém 01-08-2001 43 688 0 43 688
Terreno-Praca Camilo Castelo Branco, n® 37,Bloco A7 - Braga 30-09-2003 43 539 0 43 539
Terreno-Avenida de Espanha, n® 27 R/C - Castelo Branco 01-12-2003 32149 0 32149
Terreno-Dr. Anténio Costa, n®10 Lote 20 - Viseu 31-10-2005 69 845 0 69 845
Terreno-Avenida Barbosa du Bocage, n®45 - Lisboa 31-05-2006 2 378922 0 2378922
Terreno-Urbanizacdo Panorama Lote 3 - Coimbra 01-02-2006 79 218 0 79 218
Terreno-Avenida das Madalenas, n® 99 C - Funchal 01-08-2008 80 620 0 80 620
Terreno-Avenida 1° de Maio, n® 23-Loja 1/Loja 4 - Vila Real 30-12-2009 73529 0 73529
Terreno-Horta das Figuras, Lote 13 BL F - Faro 16-03-2009 83 960 0 83 960
Edificios e outras construgoes 12 435 144 1671118 10764 026
Edificio-Rua da Boavista,383 - R/C - Porto 31-12-2000 152 225 36 788 115 437
Edificio-Estradas das Machadas de Cima, n® 5 - Setubal 01-03-2001 113 116 26771 86 345
Edificio-Rua Paulo VI, n®23B Lote 44 - Leiria 01-03-2001 64 256 15207 49 049
Edificio-Rua Cristovdo Pinho Queimado, n° 42, Lote 4 - Aveiro 30-07-2001 124 434 28 620 95814
Edificio-Avenida Madre Andaluz, n® 12B - Santarém 01-08-2001 145018 33112 111 906
Edificio-Praca Camilo Castelo Branco, n® 37,Bloco A7 Braga 30-09-2003 167 864 31334 136 529
Edificio-Avenida de Espanha, n® 27 R/C - Castelo Branco 01-12-2003 100 567 18 270 82 297
Edificio-Dr. Anténio Costa, n°10 Lote 20 - Viseu 31-10-2005 233 631 33876 199 754
Edificio Sede-Avenida Barbosa du Bocage, n®45 - Lisboa 31-05-2006 9 448 599 1259813 8 188 786
Obras-Avenida Barbosa du Bocage, n°45 31-12-2006 610 694 74 301 536 393
Edificio-Urbanizagdo Panorama Lote 3 - Coimbra 01-02-2006 237 653 32875 204 778
Obras-Avenida Barbosa du Bocage, n® 45 31-12-2007 13780 1401 12 379
Edificio-Avenida das Madalenas, n® 99 C - Funchal 01-08-2008 396 888 35058 361830
Edificio-Avenida 1° de Maio, n® 23-Loja 1/Loja 4 - Vila Real 30-12-2009 220 587 13 603 206 984
Edificio-Horta das Figuras, Lote 13 BL F - Faro 16-03-2009 251 881 19 311 232 570
Obras adaptacdo nas instalagdes de Faro 02-07-2009 153 952 10777 143 176

Da andlise dos quadros anteriores, podemos concluir que, desde 1998, o
investimento total do nosso patriménio imobilidrio perfez o valor de 17 895,563
euros, correspondendo a um investimento médio anual de 1 278 255 euros.

Deste investimento, apenas o edificio da nossa atual sede nao se encontra
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totalmente pago. Oportunamente, foi celebrado um contrato de locacao financeira
em 30 de maio de 2005, cujo término estd previsto para 30 de maio de 2020. O
valor inicial foi de 9 432 558,99 euros, cujo compromisso tem sido pontualmente
cumprido e cujo plano financeiro anual é o seguinte:

Ano Capital

2013 659 215
2014 669 259
2015 679 455
2016 689 807
2017 700 316
2018 710 986
2019 721818
2020 491 859
Capital a pagar 5322715

Outro investimento significativo dos nossos ativos fixos tangiveis é o parque
automovel que é constituido pelos seguintes veiculos.

Descricdo Data Valor Depreciagdo Quantia
¢ utilizacao contabilistico acumulada escriturada

Equipamento 220 432 206 690 13742
de transporte

Volkswagen-Sharan 1.9

DI - Matricula 66-65-0OU 18-01-2000 30 181 30 181 0
BMW 525D A

- Matricula 28-CH-40 31-10-2006 69 929 69 929 0
Mercedes Benz 28-12-2007 53000 53000 0

- Matricula 62-EI-49

Volkswagen-Gof Van
1.9TDI 30-01-2008 23 000 23000 0
- Matricula 40-FD-86

Volkswagen Golf A6

_ Matricula 44-HT-88 15-06-2009 26073 23 357 2716

Renault Mégane Il 1.5

 Mutricula 2. 1B-69 22-06-2011 18 250 7224 11026

0 restante investimento encontra-se distribuido pelos indispensaveis
equipamentos diversos, com destaque para o informatico, e pelo diverso
mobilidrio indispensavel ao funcionamento da instituicao, distribuido pela nossa
sede e representacdes atrds identificados.
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No que toca a rubrica de perdas por imparidades, consideramos um valor
significativo acima do orcamentado. O valor registado foi de 579 547 euros,
correspondendo a um desvio de 429 547 euros, acima do orcamentado. A razao
prende-se com diversos fatores, tendo como pano de fundo o universo de
membros incumpridores, enquadrados numa realidade econdmica e financeira
nacional que contribui para dificultar os orcamentos familiares dos portugueses.
Apresentamos o quadro com os valores e critérios de determinacdo do valor
apresentado.

membros

13 a 18 meses 147 360 22 104
19 a 24 meses 25 174 912 43728
25 a 60 meses 50 926 095 463 048
> 60 meses 100 1528 512 1528 512

Total 2776 879 2057 392

Se tivermos em conta que este valor acumulado de 2 776 879 euros do valor em
divida corresponde a 17 anos de atividade, num universo atual de cerca de 72 315
membros, com quotas mensais de 12 euros, teremos de concluir que estamos
perante um numero de membros incumpridores de 1 134, correspondendo a
cerca de 1,6 por cento do universo total dos membros e do dever estatutario de
pagar quotas.

Neste quadro, temos vindo a desenvolver esforcos envolvendo diversos
departamentos que tém produzido resultados muito positivos, como se pode
depreender pelo quadro abaixo, onde evidenciamos os resultados obtidos com
cartas de pré-contencioso que temos vindo a enviar aos membros com quotas
em atraso.

No quadro que se segue, identificamos a data de envio das cartas aos membros
cuja divida acumulada de quotas é a que consta da coluna «Divida inicial.»
Com este procedimento lembramos aos membros faltosos o inconveniente do
incumprimento, evitando assim o procedimento disciplinar aos que, por qualquer
razao, nao cumpriram, atempadamente, o dever de pagamento das quotas.
Apenas os reincidentes é que merecem o prosseguimento para o correspondente
processo disciplinar.

Com este procedimento, tendo em conta o ano de 2012, dos 13 747 membros
avisados, apenas permaneceram no incumprimento 2 461.
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2009

2010

2011

2012

Participacdo ao Recuperado
Qtd Divida inicial | Conselho Disciplinar P Sucesso
membros %
rembros | vator | emoros | _vaior |
679

fevereiro 3602 565 401 111 651 2923 453750 80
margo 427 221630 285 183 249 142 38 381 17
outubro 8 343 976 834 1528 264107 6 815 712727 73
Soma 12 372 1763 865 2 492 559 007 9 880 1204 858 68
abril 1098 545 432 775 472 955 323 72 477 13
novembro 191 56 156 105 35891 86 20 265 36
dezembro 7 449 1038096 1880 322 896 5569 715200 69
Soma 8738 1639 684 2760 831742 5978 807 942 49
margo 4576 481 663 856 110 949 3720 419 566 87
maio 1203 446 536 656 356 896 547 86 240 19
julho 7 684 699 133 1277 636 158 6 407 636 158 91
novembro 4149 427 884 751 121 814 3398 373 590 87
dezembro 558 169 168 293 144796 265 40 041 24
Soma 18 170 2224384 3833 1370613 14 337 1555 595 70
fevereiro 2 664 238722 396 60 902 2268 148 722 62
abril 697 176 897 331 162 128 366 109 505 62
maio 3890 372 948 669 96 090 3221 293730 79
outubro 5891 605 497 1065 149 641 4826 563 574 93
novembro 605 164 251 (em curso) 48 320 29
Soma 13747 1558 315 2 461 468 761 10 681 1163 851 75
O procedimentoiniciado em novembro Ultimo ainda decorre, pelo que a informacao
é incompleta.
Quanto a rubrica de «Qutros gastos e perdas», temos os impostos diretos,
sobretudo originados pelo IMI. Os donativos correspondem a comparticipacoes
a diversas entidades, mormente do ensino superior, para eventos relacionados
com a nossa area profissional. As quotizacdes sdo as suportadas para o CILEA
(4 000 euros), EFAA (30 000 euros) e FEE (200 euros). A subrubrica «Outros» inclui
um valor superior a 113 mil euros de devolucao de quotas, por cancelamento da
inscricao.
0 dltimo grupo em andlise é o dos «Gastos e perdas financeiros» onde se destaca
os juros do contrato de locacao financeira relacionado com o financiamento para
a aquisicao da nossa atual sede, o edificio da Avenida Barbosa du Bocage, de que
ja atras abordamos.
De qualquer modo, quando comparamos a previsao de gastos com a sua realidade,
constatamos que o nivel de execucdo atingiu 95,05 por cento do orcamentado,
pelo que, se tivermos em atencao as especificas condicoes da nossa economia no
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ano de 2012, teremos que concluir que um desvio nesta ribrica de 4,95 por cento
credibiliza de uma forma manifestamente comprovada o rigor do érgdo de gestao
da Ordem.

Face a tudo o que se expds, tendo em conta que os rendimentos totais foram de
15 137 644 euros face a «Gastos e perdas» no valor de 14 172 226 euros, teremos
um resultado antes de impostos de 965 418 euros.

Face ao desempenho da nossa gestdo, e em termos de racios de particular
relevancia econémica e financeira, a autonomia financeira é de 65,9 por cento e
a liquidez geral de 185 por cento. Uma variacdo positiva de 7 por cento quanto a
autonomia financeira e 42 por cento quanto a liquidez geral comparado com os
valores apresentados no periodo anterior.

A data em que se produz esta informacdo, os membros inscritos na OTOC
perfazem um total de 72 315, distribuidos pelas seguintes faixas etarias.

<25 194
>=25<30 1753
>=30<35 7018
>=35<40 19782
>=40<45 14902
>=45<50 7 530
>=50<55 5284
>=55<60 5471
>=60<65 4336
> =65 6 045

Total 72 315

Geograficamente, encontram-se assim distribuidos:

Aveiro 5383
Beja 483
Braga 5436
Braganga 533
Castelo Branco 1050
Coimbra 2 868
Evora 745
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Faro 2157
Guarda 691
Leiria 3171
Lisboa 20293
Portalegre 511
Porto 13 537
Santarém 2394
Setubal 5952
Viana do Castelo 1162
Vila Real 795
Viseu 1601
Regido Auténoma dos Agores 788
Regido Auténoma

da Madeira 1166
Sem informacdo 1599

Da analise dos quadros supra, constatamos que cerca de metade dos técnicos
oficiais de contas estdo entre os 30 e 0s 50 anos. A grande concentracdo estd nas
areas urbanas, com particular relevancia para Lisboa e Porto.

Quanto a gestao diaria do patriménio coletivo, os seus responsaveis, desde
sempre, tém pautado a sua atuacdo com a transparéncia que se exige a quem
gere os recursos do coletivo e com o objetivo de utiliza-los e aplica-los da melhor
forma. No entanto, ninguém esta isento de erros. Cremos que o saldo acumulado
de todos, durante estes 17 anos de vida da nossa instituicao, é claramente positivo.
Ha vida para além dos numeros!

Na linha que tem pautado a conducao dos nossos destinos associativos, outros
aspetos tém merecido a nossa preocupacao, sobretudo de indole social e
profissional, digamos que a consciéncia civica faz parte da nossa forma de agir.
Alids, no plano de atividades aprovado em assembleia geral, o primeiro parégrafo
do capitulo dedicado a estratégia global revela esta preocupacdo: «Os atos da
Ordem apesar de, muitas vezes, ndo se identificarem com um objetivo especifico,
sdo sempre pensados, de forma direta ou indireta, no ambito de uma estratégia
global definida pela Instituicao no seu plano de atividades ou no decurso do
mesmo, caso sejam introduzidos novos dados.»

No plano interno, digamos assim, temos vindo a entregar as verbas provenientes
da renda do nosso edificio na Avenida 24 de Julho, ao fundo de pensdes, como ja
atras evidenciamos.

Por outro lado, como foi afirmado no plano de atividades para o ano em anélise, «o
valor da solidariedade tem sido, desde a primeira hora, um ponto de honra para a
Instituicao.» Neste caso especifico, o fundo de solidariedade social cuja dotacao,
anualmente, é reposta até ao valor de 250 000 euros, é uma das formas de dar
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cumprimento a vertente de solidariedade social para com os nossos colegas mais
desfavorecidos. No ano de 2012, este fundo contribuiu com 56 218,54 euros para
melhorar a qualidade de vida de 32 nossos membros.
Apresentamos a evolucdo dos Ultimos anos, quer em termos de contributo
financeiro quer em termos de membros beneficiados.

31 28

N de beneficidrios 32

Valor pago 56 218 58 863 42038 157 119

No dmbito profissional, temos projetos que chegam a todos os membros, como
sdo o caso do SITOC, as revistas e outras espécies de documentos informativos
que sao disponibilizados a todos os TOC.

Abaixo se apresenta um quadro identificando e quantificando, quer uns quer
outros, comparados com os dois Ultimos anos.

Rubricas
2012 2011 2010

Seguro responsabilidade civil TOC 434 338 445748 638 269
Seguro de satide TOC 837 668 888 132 872995
SITOC 215 161 320 140 373 364
Revista TOC 1140 595 1068 532 976 768
Revista Contabilidade e Gestao 34147 35666 144 293
Revista formagdo 22 561 0 0
Revista SNC 0 61580
Livro SNC/POC 0 89 757
Revista IDEFF 15248 15248 15072
Fundo de pensdes 160 478 156 351 389 243
Reunides livres 382472 348 519 380 982
Noites SNC 124765
Fundo solidariedade social 56 219 58 863 42037
Departamento técnico 493 164 504 305 468 766
Representacoes 266 343 303708 318799

Total | 4058392 4145212 4896 690

Embora com a consciéncia de que nem todos os membros usufruirdo de igual
modo destes retornos, destes valores que revertem diretamente em beneficio dos
membros da ordem, poderemos concluir que o retorno direto a cada um dos seus
membros foi o seguinte:
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Membros 72 315 72 104 73 419
Devolugdo anual 56,12€ 57,49€ 66,70€
Devolucdo mensal 4,68€ 479€ 5,56€

No plano da imagem da nossa profissao na sociedade, indiscutivelmente, o nosso
primeiro congresso como Ordem marcou um momento dos mais solenes no ano
de 2012 que mereceu o empenho de toda a Instituicdo. Registdmos a presenca
de todos os paises de expressdo portuguesa, com excecao de Timor. Foi um
esforco valioso para a nossa imagem, mas consideravel em termos econémicos e
financeiros, como se pode concluir pelo quadro resumo que se segue:

Congresso valores

Ingressos 96 540
Patrocinios 120 818
Soma 217 358
Consumiveis 33720
FSE 465 225
Soma 498 945
Resultado -281 586

Ainda no plano interno, temos vindo a apostar forte na comunicacao eletrdnica.
De facto, nés que fomos os paladinos da desmaterializacdo, continuamos a
pautar a nossa atuacao pela preocupacao quer na vertente econémica quer na
componente ambiental. Como j& o afirmamos no ano passado, os avisos para
pagamentos de quotas contribuiram para uma reducao de gastos na ordem dos
80 000 euros/ano. Também o SITOC é uma aposta ganha. As dificuldades iniciais
de adaptacdo estdo hoje ultrapassadas, mas o saldo econdmico e a acessibilidade
facilitada ao profissional, onde quer que esteja, valeram a pena o esforco de
adaptacao. Esta decisao aportou ganhos financeiros quantificaveis. Mas também
contribuimos significativamente para evitar a poluicdo com centenas de milhares
de CD plésticos. E estes, porque nao sabemos quantifica-los, ndo deixam de estar
presentes na qualidade de vida de todos nés.

Ja no final do ano passado, e na senda da desmaterializacdo, reduzimos
substancialmente a producao em suporte de papel das brochuras dos planos de
atividades e orcamento bem como dos relatérios de contas. A partir da ultima
assembleia geral, estes documentos serao disponibilizados no nosso sitio,
em ficheiros PDF, sendo produzidas apenas um niUmero reduzido em papel.
Esta opcao, além do impacto ambiental, contribui para uma reducao de gastos
superior a 100 000 euros cada edicdo, uma vez que teriamos de produzir, embalar
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e enviar um exemplar a todos os membros, antes da reuniao magna de discussao
e aprovacao do documento.

Ja na relacdo com os nossos parceiros, temos vindo a contribuir para atenuar a
crise econdémica e financeira que afeta a todos e, neste caso particular, os nossos
fornecedores de bens e servicos. A forma mais 6bvia, como se pode constatar
pelas contas que vimos apresentando, foi a reducao significativa dos prazos
médios de pagamento. De facto, temos vindo a ter a preocupacdo de agilizar os
processos de conferéncia de forma a que, quer fornecedores quer formadores,
quer consultores, quer outros prestadores de servicos, enfim, todos 0s nossos
parceiros de atividade sejam pagos com a brevidade possivel.

Finalmente, no plano cultural, é de frisar o contributo que temos vindo a
proporcionar para a histéria da nossa profissdo. Nao apenas através dos
Encontros da Histdria da Contabilidade que, em 2012, ocorreu pela quinta vez,
na Torre do Tombo, em Lisboa. Como ¢ de todos conhecido, trata-se dum evento
onde destacadas personalidades da nossa area divulgam marcos importantes do
percurso da contabilidade.

Por outro lado, faz parte do nosso patriménio um significativo nimero de livros,
brochuras, equipamentos e ferramentas que sdo auténticas pecas de museu
e que merecem uma atencdo particular. Todo este ativo cultural e historico
chegou a posse da nossa Ordem através de donativos de varios beneméritos,
oportunamente divulgados.

Por decisao do Conselho Diretivo, foi decidido proceder ao recurso de um
especialista na matéria para proceder a uma avaliacdo adequada deste patrimdnio
que se encontra inventariado em termos de identificacao e quantidade.

No presente periodo, o valor dos investimentos realizados foi de 172 337 euros.
Relativamente ao valor proposto no plano de atividades, de 900 000 euros, apenas
realizamos 672 337 euros.

Equipamento de transporte 0 18 250
Equipamento administrativo 157 380 228 648
Investimentos em curso - Ativos tangiveis 14 958 0
«Casa do TOC» 500 000 0

Total 672 337 246 898

No orcamento previmos uma verba de 250 000 euros para o projeto WebTV que
ndo se concretizou. No entanto, a aposta na informatica como instrumento
fundamental para concretizar alguns projetos, como a autonomia maxima, em
matéria de formacdo a distancia, desenvolvimento da Pasta TOC e a propria
evolucao dos meios de informacao automatica, tém-nos levado a investimento
nestas areas.
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Conclusao

Também de acordo com o plano de atividades e orcamento aprovados para 2012,
ficou assente que continuariamos a «afetar, na medida em que a execucdo
orcamental e financeira permita, uma verba para este projeto (Casa do TOC).»

Apesar de a nossa economia atravessar um momento de particular dificuldade,
podemos afirmar que a execucdo orcamental atingiu, na componente de
rendimentos, uma realizacao global de 98,7 por cento e, na componente dos
gastos, uma realizacao de 95,1 por cento.
Estes nUmeros revelam o empenhamento de todos, dérgdos, colaboradores
e membros, duma forma particular, mas também dos nossos parceiros,
fornecedores de bens e servicos.
Sé com o envolvimento de todos, é que podemos ter atingido os objetivos a que
nos propusemos quando apresentdmos o plano de atividades e orcamento que
serviram de linha mestra a conducéo da nossa Ordem durante o ano de 2012.
E nessa expectativa que o Conselho Diretivo da Ordem, apresenta & assembleia
geral a seguinte proposta:
1. Que seja aprovado o Relatério e Contas do exercicio de 2012;
2. Que seja efetuada a seguinte aplicacao dos resultados:
2.1. A'importancia de 56 218,54 euros para reforco da «Reserva do Fundo
Social»;
2.2. A'importancia de 26 653,29 euros para a conta de «Resultados Tran-
sitados»;
2.3. Aimportancia de 853 233 euros para a conta «Fundos».
3. Que seja aprovado um voto de louvor a todos os colaboradores internos e
externos da Ordem, sem os quais a gestdo relatada nao seria possivel, bem
como a todas as entidades que, de qualquer forma, se relacionaram com a
nossa Instituicdo no exercicio objeto de relato.

Lisboa, 27 de fevereiro de 2013
0 Conselho Diretivo

Bastondrio Vice-presidente Vogal Vogal Vogal Vogal Vogal
2 - ."'- L _I
INHLI D jgn B fi -___'\_'-.,. Hima? — L e | e I- i ==
Domingues Armando Pereira  Jaime Soares Filomena Felgueiras Manuel Ezequiel Rita Cordeiro
de Azevedo Marques dos Santos Moreira Vieira Fernandes
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Balanco, demonstracoes e anexos

Balanco em 31 de dezembro de 2012

Ativo
Ativo ndo corrente
Bens do patriménio histérico e cultural
Ativos fixos tangiveis
Propriedades de Investimento
Outros ativos financeiros
Subtotal
Ativo corrente
Inventdrios
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes publicos
Membros
Outras contas a receber
Diferimentos
Caixa e depésitos bancdrios
Subtotal
Total do ativo
Fundos patrimoniais e passivo
Fundos patrimoniais
Fundos
Resultados transitados
Reservas fundo de solidariedade social
Subtotal
Resultado liquido do periodo
Total dos fundos patrimoniais
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos
Subtotal
Passivo corrente
Fornecedores

Estado e outros entes publicos

6/7

13.5

9
13.1
15.1

13.1/13.2
13.1
15.2
13.3

15.3

15,3

7/13.4

13.1
15.1
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46 800

14 011 388
2179 692
250 000

72758
14126

11 496
1611004
154 593
342 192
2578 888

12 925 260
-26 653
193781

4 663 500

322 190
145 050

46 800
14 349 145
2219 666
250 000

16 865 612

63 661

16 844
4214

1991 446
197 476
304 264
2902 266
5480 171
22 345783

11 531 907
-13 904
191137

11709 140

1439 466

13 148 606

5340 421

5340 421

499 896
131171
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Balanco em 31 de dezembro de 2012
e | tew | wu|  aow

Financiamentos obtidos 13.4 659 215 1620 694
Outras contas a pagar 13.1/14 1031340 1124 184
Diferimentos 15.2 423 148 480 811

Subtotal | 2580943 3856756
Total do passivo _ 9197 176

Total dos fundos patrimoniais
e do passivo

Demonstragdo dos resultados por naturezas do periodo findo em 31 de dezembro

de 2012
Renamentosegustor [ Wows ] wu] _aon
Vendas e servicos prestados 10 13730 156 14 589 733
Subsidios a exploracdo 127 401 69 378
Custf) .dus mercac.iorias vendidas e das 9 70 290 60 765

matérias consumidas

Fornecimentos e servicos externos -8 799 551 -9 060 386

Gastos com pessoal 14 -3808 633 -3 845761

Impqrificlde de dividas a receber (perdas/ 132 579 547 435919

reversoes)

Outros rendimentos e ganhos 8/10 1268773 1156 098

Outros gastos e perdas -231 086 -274726
Resultado untes. de dfeprecmgoe.s, gastos 2137 652

de financiamento e impostos
Gastos / reversoes de depreciacdo e de 6 -550 069 553727

amortizagdo

Resultado operucionul. (antes de .gastos de - 1583925
financiamento e impostos)

Juros e rendimentos similares obtidos 10 11315 27 194

Juros e gastos similares suportados -133 050 -155 471

Resultado antes de impostos 965 418 1455 648

Impostos sobre o rendimento do periodo 12 -29 313 -16 182

Resultado liquido do periodo - 1439 466
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do dos fluxos de caixa do periodo findo em 31 de dezembro de 2012

e el e [

Fluxos de caixa das atividades operacionais - método directo

Recebimentos de membros 15025 688 16 110 512
Pagamentos a fornecedores -10 265 592 -10 779 041
Pagamentos ao pessoal -3621 160 -3 663935
Caixa gerada pelas operagdes 1138936 1667 536

Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento 4214 0
Outros recebimentos/pagamentos 197 813 114 525
Fluxos das atividades operacionais (1) 1340 963 1782061

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis -130 836 -224 441

Investimentos financeiros 0 0

Recebimentos provenientes de:

Investimentos financeiros 143 964 165 184
Juros e rendimentos similares 93180 51110

Fluxos de caixa das atividades de investimento (2) 106 308 -8 147
Flux ixi ivi financiamen

Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 0 1350 000
Juros de financiamentos obtidos 8720 20 980

Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos de depdsitos bancdrios -1 000 000 -350 000
Financiamentos obtidos de locagdo financeira -638 399 -621 365
Juros e gastos similares -140 970 -152 034

Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3) -1770 649 247 582
Variagdo de caixa e seus equivalentes (1 + 2 + 3) -323 378 2 021 496
Efeitos das diferengas de cdmbio 22
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2902 266 880 748
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 4 2 578 888 2 902 266
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Demonstragdo das alteragdes nos fundos patrimoniais no periodo 2012

Reconciliagdo
dos fundos
patrimoniais

Posicdo em 31
de dezembro
de 2011 (ESNL)

Correcoes

de erros

por efeitos
retrospetivos

Posicdo em 31
de dezembro
de 2011
reexpressa
Posicdo

em 1 de janeiro
de 2012 (ESNL)

Resultado
liquido do
periodo de 2011

Outras
variagoées

Posicdo em 31
de dezembro
de 2012 (ESNL)

11 531907

11 531907

11 531907

1393353

12 925 260

Relatério e Contas 2012

Reservas
fundo de
solidariedade
social

191137

191137

191137

2 644

193 781

Resultados
transitados

-13 904

-13 904

13 904

1466 119

-1478 869

-26 653

Resultado
liquido do
periodo

1466 119

-26 653

1439 466

1466 119

-1466 119

936 105

936 105

13175 260

-26 653

13 148 606

13175 260

853233

14 028 493



Anexo

1 | IDENTIFICACAO DA ENTIDADE:

1.1 | Designacao da entidade: Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas

1.2 | NIPC 503692310

1.3 | Sede: Avenida Barbosa du Bocage, n° 45, em Lisboa

1.4 | Natureza da atividade: A Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (OTOC] é
uma pessoa coletiva publica de natureza associativa, criada pelo Decreto-Lei n.© 452/99,
de 5 de novembro, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 310/09, de
26 de outubro. A OTOC compete representar, mediante inscricao obrigatéria, os
interesses profissionais dos técnicos oficiais de contas e superintender em todos
os aspetos relacionados com o exercicio da profissao.

1.5 | Sempre que ndo exista outra referéncia os montantes encontram-se ex-
pressos em unidade de euro.

2 | REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRAGOES
FINANCEIRAS:

2.1 | Referencial contabilistico de preparacao das demonstracées financeiras
As presentes demonstracdes financeiras foram elaboradas, de acordo com o sis-
tema de normalizacao contabilistica para as entidades sem fins lucrativos, apro-
vado pelo Decreto-Lei n°® 36-A/2011 de 9 de marco de 2011.

Instrumentos legais da NCRF-ESNL:

Portaria n.° 105/2011, de 14 de marco - Modelos de Demonstracdes Finan-
ceiras;

Portaria 106/2011, de 14 de marco - Cddigo de Contas;

Aviso n°® 6726 - B/2011 - 14 de marco - NCRF-ESNL

Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho - SNC

2.2 | Indicac3o e justificacio das disposicées do SNC-ESNL que, em casos ex-
cecionais, tenham sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstracoes
financeiras, tendo em vista a necessidade de estas darem uma imagem verda-
deira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da entidade.

No presente exercicio nao foram derrogadas quaisquer disposicoes do SNC-ESNL

2.3 | Indicacado e comentario das contas do balanco e da demonstracado dos re-

sultados cujos contelidos ndao sejam compardaveis com os do exercicio anterior.
a) Os valores constantes das demonstracdes financeiras do periodo findo em
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31 de dezembro de 2011 sdo comparaveis em todos os aspetos significativos
com os valores do periodo de 2012.

3 | PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS:

3.1| Bases de mensuracdo usadas na preparacao das demonstracdes financeiras:
As demonstracoes financeiras anexas foram preparadas a partir dos livros e re-
gistos contabilisticos da OTOC, de acordo com a normalizacao contabilistica para
as entidades do setor ndo lucrativo (ESNL]J.

ATIVOS FIX0S TANGIVEIS

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicao, deduzido
das correspondentes depreciacoes.

As depreciacoes sdo calculadas, apds a data em que os bens estejam disponiveis
para serem utilizados, pelo método da linha reta, em conformidade com o periodo
de vida Util estimado para cada grupo de bens, em sistema de duodécimos.

As taxas de depreciacao utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida
atil estimada:

Ativo fixo tangivel Vida util estimada

Edificios e outras construcoes 50 anos
Equipamento de transporte 4 anos
Equipamento administrativo entre 2 e 8 anos
Outros ativos fixos tangiveis entre 2 e 8 anos

As vidas Uteis e método de amortizacdo dos varios bens s&o revistos anualmente.
O efeito de alguma alteracdo a estas estimativas serd reconhecido prospetiva-
mente na demonstracao dos resultados por naturezas.

As despesas de conservacdo e reparacdo que nao aumentem a vida Util dos ativos
nem resultem em benfeitorias ou melhorias significativas nos elementos dos ativos
fixos tangiveis foram registadas como gastos do exercicio em que ocorrem.

0 desreconhecimento dos ativos fixos tangiveis, resultantes da venda ou abate
sdo determinados pela diferenca entre o preco de venda e o valor liquido con-
tabilistico na data de alienacao ou abate, sendo registados na demonstracao
dos resultados por naturezas nas rubricas «Outros rendimentos e ganhos» ou
«Qutros gastos e perdas».

IMPARIDADE DE ATIVOS

Em cada data de relato é efetuada uma revisdo das quantias escrituradas dos
ativos fixos tangiveis da entidade com vista a determinar se existe algum indica-
dor de que os mesmos possam estar em imparidade. Se existir algum indicador,
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é estimada a quantia recuperavel dos respetivos ativos (ou da unidade geradora
de caixa) a fim de determinar a extensao da perda por imparidade (se for o caso).

LOCACOES

A classificacao das locacbes financeiras ou operacionais é realizada em funcao da
substancia dos contratos. Assim, os contratos de locacdo sao classificados como
locacdes financeiras se através deles forem transferidos substancialmente todos
os riscos e vantagens inerentes a posse ou, como locacées operacionais, se atra-
vés deles nao forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens
inerentes a posse.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de locacao financeira, bem
como as correspondentes responsabilidades, sao contabilizados reconhecendo os
ativos fixos tangiveis e as depreciacdes acumuladas correspondentes e as dividas
pendentes de liquidacao de acordo com o plano financeiro contratual. Adicional-
mente, os juros incluidos no valor das rendas e as depreciacdes dos ativos fixos
tangiveis, sdo reconhecidos como gastos na demonstracdo dos resultados do pe-
riodo a que respeitam.

PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO

As propriedades de investimento sdo constituidas por terrenos e edificios
cujos fins sao a obtencao de rendas e valorizacao do capital investido, e
nao para uso ou fins administrativos, ou para venda no decurso da atividade
corrente.

As propriedades de investimentos sao mensuradas ao custo. Os custos suporta-
dos com propriedades de investimento em utilizacdo, nomeadamente, manuten-
coes, reparacoes, seguros e impostos sobre propriedades sao reconhecidos como
gasto no periodo a que se referem.

INVENTARIOS

Mercadorias e matérias-primas

As mercadorias e as matérias-primas, subsididrias e de consumo encontram-
-se valorizadas ao custo de aquisicao ou ao valor realizavel liquido, dos dois o
mais baixo. O custo de aquisicado inclui as despesas incorridas até ao armaze-
namento, utilizando-se o FIFO, formula de custeio, em sistema de inventario
permanente.

REDITO
0 rédito € mensurado pelo justo valor da contraprestacao recebida ou, a receber.
0O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando todas as seguintes
condicdes sao satisfeitas:
Todos os riscos e vantagens da propriedade dos bens foram transferidos para
o comprador;
A entidade nao mantém qualquer controlo sobre os bens vendidos;
0 montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;
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E provavel que beneficios econémicos futuros associados & transacao fluam
para a entidade;
Os gastos suportados ou a suportar com a transacao podem ser mensurados
com fiabilidade.
0 rédito proveniente das prestacoes de servicos é reconhecido liquido de impos-
tos, pelo justo valor do montante a receber.
O rédito proveniente da prestacdo de servicos é reconhecido com referéncia a
fase de acabamento da transacao a data de relato, desde que todas as seguintes
condicoes sejam satisfeitas:
0 montante do rédito pode ser mensurado com fiabilidade;
E provavel que beneficios econémicos futuros associados a transacao fluam para
entidade;
Os gastos suportados ou a suportar com a transacao podem ser mensurados
com fiabilidade;
A fase de acabamento da transacdo a data de relato pode ser valorizada com
fiabilidade.
0 rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que
seja provavel que beneficios econémicos fluam para a entidade e o seu montante
possa ser valorizado com fiabilidade.

IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Relativamente ao calculo da estimativa do imposto sobre o rendimento do exer-
cicio, é apurado de acordo com a matéria coletdvel estimada, tendo em conta
os rendimentos, comerciais sujeitos [manuais de formacao, livro "Anotacdes ao
SNC", patrocinios, publicidade na Revista TOC, inscricées ao abrigo do regula-
mento de atribuicdo de créditos).

INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguin-
tes critérios:

Membros e outras dividas de terceiros

As dividas dos membros estdo mensuradas ao custo menos qualquer perda
de imparidade. As dividas de «outros terceiros» encontram-se mensuradas
ao custo.

As dividas de membros ou de outros terceiros sdo registadas pelo seu valor
nominal dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado
imaterial.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As contas de fornecedores e de outros terceiros encontram-se mensuradas
pelo método do custo.

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor
nominal dado que ndo vencem juros e o efeito do desconto é considerado
imaterial.
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Empréstimos
Os empréstimos sao registados no passivo pelo custo.

Periodizacoes

As transacoes sao contabilisticamente reconhecidas quando sao geradas,
independentemente do momento em que sao recebidas ou pagas. As dife-
rencas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendi-
mentos e gastos sao registados nas rubricas «Qutras contas a receber e a
pagar» e «Diferimentos».

Caixa e depositos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes corres-
pondem aos valores em caixa e depdsitos bancarios, ambos imediata-
mente realizaveis.

Beneficios de empregados

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem salarios, comple-
mentos de trabalho noturno, retribuicdes eventuais por trabalho extraordi-
nario, prémio de produtividade, subsidio de alimentacao, subsidio de férias
e de natal e quaisquer outras retribuicoes adicionais decididas pontual-
mente pelo Conselho Diretivo.

As obrigacdes decorrentes dos beneficios de curto prazo sao reconhecidas
como gastos no periodo em que 0s servicos sao prestados, numa base nao
descontada por contrapartida do reconhecimento de um passivo que se ex-
tingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislacado laboral aplicavel o direito a férias e subsidio de
férias, relativo ao periodo, por este coincidir com o ano civil, vence-se em 31
de dezembro de cada ano, sendo somente pago durante o periodo seguinte,
pelo que os gastos correspondentes encontram-se reconhecidos como be-
neficios de curto prazo e tratados de acordo com o anteriormente referido.

Eventos subsequentes
Nao existem eventos subsequentes suscetiveis de divulgacao.

3.2 | Juizos de valor criticos e principais fontes de incerteza associadas a esti-
mativas

Na preparacdo das demonstracoes financeiras anexas foram efetuados juizos de
valor e estimativas e utilizados diversos pressupostos que afetam as quantias
relatadas de ativos e passivos, assim como as quantias relatadas de rendimentos
e gastos do periodo.

3.3 | Principais pressupostos relativos ao futuro
As demonstracoes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da conti-
nuidade das operacoes a partir dos registos contabilisticos da OTOC.
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4 | FLUXOS DE CAIXA:
4.2 | Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdsitos
bancarios.

Caixa e depdsitos bancdrios

Ativos
Inclui valores recebidos, cujo
Caixa 13161 depdsito foi efetuado no més
de janeiro
Depésitos @ ordem 365727
Outros depdsitos bancdrios 2 200 000

Na divulgacdo dos fluxos de caixa, foi utilizado o método direto, o qual nos da
informacao acerca dos componentes principais de recebimentos e pagamentos
brutos, obtidos pelos registos contabilisticos da OTOC.

5 | POLITICAS CONTABILIiSTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS CONTABI-
LISTICAS E ERROS:

Foram detetados alguns erros relativamente ao periodo anterior, os quais foram
corrigidos por reexpressao retrospetiva, nas correspondentes rubricas do exerci-
cio de 2011, de acordo com a NCRF 4, pelo que o comparativo reexpresso respeita
a caracteristica qualitativa da comparabilidade.

Balanco em 31 de dezembro de 2012

Ativo

Ativo ndo corrente

Bens do patrimonio histérico

e cultural 6 46 800 46 800 46 800
Ativos fixos tangiveis 6/7 14011 388 14 349 145 14 349 145
Propriedades de Investimento 8 2179 692 2219 666 2219 666
Outros ativos financeiros 13.5 250 000 250 000 250 000

Ativo corrente

Subtotal | 16487880 16 865 612 16 865 612

Inventdrios 9 72758 63 661 63 661

Adiantamentos a fornecedores 131 14 126 16 844 16 844

Estado e outros entes publicos 15.1 11 496 4214 4214

Membros 13.1/13.2 1611004 1991 446 1991 446
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Balanco em 31 de dezembro de 2012

Outras contas a receber 131 154 593 197 476 -9913 207 389
Diferimentos 15.2 342192 304 264 304 264
Caixa e depésitos bancdrios 13.3 2 578 888 2902 266 2902 266

Subtotal | 4785056 5480171 9913 5490085
Total do ativo | 21272936 22345783 -9913 22355696

Fundos patrimoniais e passivo

Fundos patrimoniais

Fundos 15.3 12 925 260 11 531907 11 531 907
Resultados transitados 5 -26 653 -13 904 -13 904
SRscsieurlvas fundo de solidariedade 15.3 193 781 191137 191137
Subtotal 13092388 11709 140 11709 140
Resultado liquido do periodo | 936105 1439466 -26653 1466119
Total dos fundos patrimoniais | 14028493 13148 606 -26 653 13175260
Passivo
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 7/13.4 4663 500 5340 421 5340 421
Subtotal 4 663 500 5340 421 5340 421
Passivo corrente
Fornecedores 13.1 322190 499 896 13428 486 468
Estado e outros entes publicos 15.1 145 050 131171 131171
Financiamentos obtidos 13.4 659 215 1620 694 1620 694
Outras contas a pagar 13.1/14 1031 340 1124184 3312 1120873
Diferimentos 15.2 423148 480 811 480 811
Subtotal 3856756 16 740 3840016
Total do Passivo 9197 176 16 740 9180 436
Total dos fundos patrimoniais e 22 345 783 9913 22 355 696

do passivo
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Demonstragdo dos resultados por naturezas do periodo findo em 31 de dezembro de 2012
Rendimentos e gastos m 2012 2011 2011

Vendas e servigos prestados 10 13730 156 14 589 733 -1353 14 591 087
Subsidios a exploracdo 127 401 69 378 69 378

Custo das mercadorias vendidas

- ) 9 -70 290 -60 765 -60 765
e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos -8799 551 -9 060 386 21487  -9038899
externos
Gastos com pessoal 14 -3808 633 -3845761 -3845761
Imparidade de~d|V|das a receber 132 579 547 435919 435919
(perdas/reversoes)
Outros rendimentos e ganhos 8/10 1268773 1156 098 -8 245 1164 344
Outros gastos e perdas -231 086 -274726 -15 -274710
Resultado antes de
depreciagoes, gastos de 1637 223 2137 652 -31101 2168753
financiamento e impostos
Gastos /reversoes de 6 -550 069 -553727 -553727
depreciacdo e de amortizacdo
Resultado operacional (antes
de gastos de financiamento e 1087 153 1583925 -31101 1615026
impostos)
JurQS e rendimentos similares 10 11315 27194 27 194
obtidos
Juros e gastos similares 133 050 155 471 4448 159919
suportados
Resultado antes de impostos 965 418 1455 648 -26 653 1482 301
Imp'ostos sobre o rendimento do 12 229313 16 182 16 182
periodo
Resultado liquido do periodo 936 105 1439 466 -26 653 1466 119

6 | ATIVOS FIXOS TANGIVEIS:
a) Os ativos fixos tangiveis adquiridos encontram-se registados ao custo de
aquisicao, deduzido das correspondentes depreciacdes acumuladas;
b) As depreciactes foram efetuadas pelo método da linha reta, em sistema
de duodécimos;
c) Vidas Uteis foram determinadas de acordo com a expectativa da afetacao
do desempenho.
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A quantia escriturada bruta, as depreciacdes acumuladas, reconciliacdo da quan-
tia escriturada no inicio e no fim do periodo mostrando as adicdes, os abates,
as amortizacoes, as perdas de imparidade e suas reversoes e outras alteracoes,
foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

Bens do patriménio histérico e cultural 46 800 46 800
Terrenos e recursos naturais 3027 555 3027 555
Edificios e outras construcoes 12 435 144 12 435 144
Equipamento bdsico 0 0
Equipamento de transporte 220 432 220 432
Equipamento administrativo 3243922 157 380 3401 301
Equipamentos biolégicos 0 0
Outros ativos tangiveis 227 069 227 069
Investimentos em curso - ativos
tangiveis 0 14 958 14 958
Ativo tangivel bruto 19 200 922 172337 19373259
Depreciacdes acumuladas 4804 976 510 095 5315071
Depreciagdo acumulada 4804976 510 095 _
Ativo tangivel liquido 14395945  -337757 14058188

7 | LOCACOES:
Locacao financeira
a) Quantia escriturada liquida a data do balanco, para cada categoria de ativo;

b) A depreciacdo incide sobre o valor de aquisicdo (inclui IMT], adicionado das
despesas com a celebracao da escritura e deduzidos de 25 por cento do valor do
terreno, que ndo é depreciavel.

Ativo ndo corrente Valor de Depreciagoes .
. g p . Py Valor liquido
Ativo fixo tangivel aquisi¢do acumuladas

Sede - Avenida Barbosa

du Bocage, n° 45 9583129 1054 147 8528 982

c) Total dos futuros pagamentos minimos da locacdo a data do balanco, e o seu
valor presente, para cada um dos seguintes periodos:
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Banco Comercial

Portugués

659 215 2738837 1924663 5322715
Contrato n® 450002473
Ol GBS R 659 215 2738 837 1924663 5322715

financeiras

LOCACOES FINANCEIRAS

Em 31 de dezembro de 2012, as responsabilidades refletidas na demonstracao da
posicao financeira da entidade relativas a locacoes financeiras tinham o seguinte
plano de pagamento:

Ano 2013 659 215
Ano 2014 e seguintes 4 663 500
Total de médio e longo prazo 5322715

As obrigacoes financeiras por locacoes sao garantidas pela reserva de proprieda-
de dos bens locados.

8 | PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO:

Modelo aplicado
Aentidade manteve a contabilizacao das suas propriedades de investimento ao modelo
do custo. Para maior detalhe sobre a politica contabilistica adotada consultar a Nota 3.

Quantias reconhecidas nos resultados para:
Quantias reconhecidas como rendimento, na demonstracao dos resultados pro-
venientes das propriedades de investimento:

Identificacdo da propriedade de investimento Montarss con5|deradlo em rendimEgEs
do periodo

Avenida 24 de Julho, n® 58, em Lisboa 156 573

Aplicacao modelo do custo:
a) As depreciacées foram efetuadas pelo método da linha reta, em sistema
de duodécimos;
b) Vidas Gteis ou taxas de depreciacdo usadas; 50 anos, taxa aplicada 2%.
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A variacao ocorrida nas quantias escrituradas da propriedade de investimento
no inicio e no fim do periodo, resume-se a:

Identificagdo da propriedade de investimento 31-12-2012
Avenida 24 de Julho, n®* 58, em Lisboa

Quantia bruta escriturada inicial

Terrenos e recursos naturais 236 638
Edificios e outras construgoes 2196 226

2432 864
Depreciacées acumuladas iniciais 213 198
Perdas por imparidade acumuladas iniciais 0
Quantia liquida escriturada inicial 2219 666
Depreciagdes reconhecidas no periodo 39975

Saldo no final do periodo _

9 | INVENTARIOS

Mercadorias e matérias-primas

As mercadorias e as matérias-primas, subsidiarias e de consumo encontram-
-se mensuradas ao custo de aquisicao. O custo de aquisicao inclui as despesas
incorridas até ao armazenamento, utilizando-se o FIFO como férmula de custeio.
0 sistema de inventario utilizado é o permanente.

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, os inventarios da entidade, detalham-se con-
forme quadro que se segue:

31-12-2012 31-12-2011
. Quantia Q tia Quantia Quantia

Matérias-primas, subsididrias
e de consumo 61243 61243 44 231 44231

Mercadorias 11 515 11 515 19 430 19 430

Total 72758 72758 63661 63 661

Quantia de inventarios reconhecida como gastos durante o periodo.
Quantia de inventarios reconhecida como um gasto durante os periodos findos
em 31 de dezembro de 2012 e 2011, detalham-se conforme quadro que se segue:
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Matérias - .
rimas Matérias-primas
Movimentos Mercadorias p. L. Mercadorias | subsididrias e de
subsididrias
consumo
e de consumo

Saldo inicial 19 430 44231 19 495 87 980

Compras 602 89 298 532 16 421

Regularizagées -7 892 -2 621 - -

Saldo final -11 515 -61243 -19 430 -44 231

Gastos no periodo 625 69 665 597 60 169
10 | REDITO

Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo
incluindo o rédito proveniente de:

Vendas
Livros 125 314 -189
Brochuras das acdes de formagdo 3398 4920 -1521
Subtotal 3523 5233 -1710
Prestacdo de servigos
Joias 124 300 122 900 1400
Quotizagao
Membros efetivos 10 434 516 10 479 024 -44 508
Membros suspensos 187 176 181 422 5754
Inscricdes em acdes de formagdo:
Formag@o eventual 1155 392 1110 688 44704
Formagdo segmentada 434 304 980 952 -546 648
Formagdo permanente 56 320 48 384 7 936
Formagd@o a distancia 492 464 838 304 -345 840
Formacdo recorrente 19 008 14720 4288
Conferéncias 114 539 258 674 -144 135
Sessdo de esclarecimento 313 180 254010 59170
IV Congresso 96 540 0 96 540
Vinhetas 103 320 106 908 -3 588
Multas 195 574 188 515 7 059
Sub-total 13726 633 14 584 500 -857 868

Outros rendimentos e ganhos

Encontro Nacional dos TOC 4329 3274 1055
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Taxas e emolumentos e outros 843 402 789023 54 379
Publicidade 66 969 68720 -1751
Patrocinios 127 401 69 378 58 023
Rendas de propriedades de investimento 156 573 151733 4 840
Sub-total 1198 674 1082 128 116 546
Juros
Depésitos bancdrios 131984 130 245 1740

Total 15060814 15802106 741292

11 | ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

As demonstracoes financeiras para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012
foram aprovadas pelo Conselho Diretivo e autorizadas para emissao em 27 de
fevereiro de 2013.

Apds a data do balanco ndo houve conhecimento de eventos ocorridos que afetem
o valor dos ativos e passivos das demonstracdes financeiras do periodo.

12 | IMPOSTOS SOBRE O RENDIMENTO

Os impostos sobre o rendimento reconhecidos na demonstracao dos resultados
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e 2011 podem ser detalhados
como segue:

A reconciliacdo do resultado antes de imposto para o imposto do exercicio é como
segue:

Resultado antes de impostos 965 418 1482 301
Resultado antes de impostos sujeito (1) 136 339 75 266
Taxa de imposto(ll) 21,50% 21,50%
Imposto esperado (Ixll) 29 313 16 182
Imposto sobre o rendimento (lll) 29 313 16 182
Taxa efectiva de imposto (Il /1) 21,50% 21,50%

13 | INSTRUMENTOS FINANCEIROS

Politicas contabilisticas

Bases de mensuracao utilizadas para os instrumentos financeiros e outras poli-
ticas contabilisticas utilizadas para a contabilizacdo de instrumentos financeiros
relevantes para a compreensao das demonstracdes financeiras.
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13.1 | Fornecedores/membros/outras contas a receber e a pagar/pessoal
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica de «fornecedores/membros/ou-
tras contas a receber e a pagar/pessoal , apresentava a seguinte decomposicao:

31-12-2012 31-12-2011

Ativos Ativos
Descricdo financeiros Perdas por financeiros Perdgsipey
mensurados ao imparidade mensurados ao impafess
custro acumuladas . acumuladas
Ativos
Membros 3668 395 2057 392 1611004 3469 291 1477 845 1991 446
Adiantamentos a fornecedores 14126 14 126 16 844 16 844
Outras contas a receber 154 593 154 593 197 476 197 476
Totaldo Ativo | 3837114 2057392 1779722 3683 611 1477845 2205766
Passivos
Fornecedores 322190 322 190 499 896 499 896
Outras contas a pagar 1031 340 1031 340 1124 184 1124 184

13.2 | Reconhecimento das perdas por imparidade de dividas a receber, o célculo
é efetuado de acordo com a antiguidade da divida.

Imparidades Perdas por Perdas por
acumuladas de Dividas dos imparidade Dividas dos imparidade
acordo com a membros acumuladas membros acumuladas
antiguidade dos das dividas dos das dividas dos
valores em divida membros membros
Até 12 meses 891516 0 1050 594 0
De 13 a 18 meses 147 360 22 104 122 844 18 427
De 19 a 24 meses 174 912 43728 166 872 41718
De 25 a 60 meses 926 095 463 048 716 142 358 071
Superior a 60 1528 512 1528512 1412839 1059 629
meses

Avariacao dos critérios aplicados, estdo devidamente explicados no «Relatério da
analise da situacao econémica e financeira.»
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Perdas por Reversoes

Descri¢cdo imparidade do de perdas por
periodo imparidade

Dividas a receber
Membros 579 547 0 579 547
Total 579 547 0 579 547

13.3 | Caixa e depdsitos bancarios
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica de «Caixa» e «Depdsitos bancarios»
apresentava a seguinte decomposicao:

Caixa e depésitos bancdrios

Ativos

Caixa 13 161 10 281
Depésitos a ordem 365727 141 985
Outros depésitos bancdrios 2 200 000 2 750 000

Total | 2578888 2902 266

13.4 | Financiamentos obtidos
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica de «Financiamentos obtidos» por
via da locacao financeira (ver nota 7), apresentava a seguinte decomposicao:

Instituicoes de crédito e 31-12-2012 31-12-2011
socledadzs MEREEES

Banco Comercial Portugués 659 215 4663 500 5322715 620 694 5340 421 5961115

1a 2 anos 669 259 637 305
2 a 3 anos 679 455 654 361
3 a4anos 689 807 671874
4 a 5 anos 700 316 689 855
Mais de 5 anos 1924 663 2 687 026

Total = 4663500 5 340 421

13.5 | Outros ativos financeiros
Trata-se de um depésito a prazo afeto ao fundo de solidariedade social, de acordo
com a aprovacao de contas de 2011.
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31-12-2012 31-12-2011
Descri¢do

Outros instrumentos
financeiros

Ativos

Outros investimentos financeiros 250 000 250 000 250 000 250 000

14 | Beneficios de empregados
Os gastos com o pessoal foram os seguintes:

Remuneracées dos 6rgaos da OTOC 730 262 729 507
Encargos sobre remuneragées dos 6rgaos da OTOC 128 009 130 500
Outros gastos 13 596 17 687
Remuneracées do pessoal da OTOC 2 358 248 2 381 580
Encargos sobre remuneracées do pessoal OTOC 475753 466 639
Outros gastos 102 764 119 847

A rubrica «Outros gastos» inclui gastos com a medicina no trabalho, formacao,
seguro de saulde e seguro de acidentes de trabalho.

15 | OUTRAS INFORMACGOES

15.1 | Estado e outros entes publicos

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica de «Estado e outros entes publicos»
apresentava a seguinte decomposicao:

31 12-2012 31-12-2011
Descri¢cdo
Corrente Total Corrente Ndo corrente Total
corrente

Estado e outros entes publicos

Ativos

Imposto sobre o rendimento 11 496 11 496 4214 4214
Total do ativo 4214 0 4214

Passivos

Imposto sobre o rendimento 0 0 0 0

Retencdo de impostos sobre

rendimentos 70 819 70 819 60 217 60 217

Imposto sobre o valor

acrescentado 6 639 6 639 5643 5643
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31-12-2012 31-12-2011

Descrigdo Ndéo
Corrente Total Corrente Ndo corrente Total
corrente

Contribuicdes para a Seguranca

Social 67 592 67 592 65312 65312
Total do passivo 131171 0 131171
Total liquido 126 957 0 126 957

15.2 | Diferimentos
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica de «Diferimentos» apresentava a
seguinte decomposicao:

o 31-12-2012 31-12-2011
iferimentos

Ativos
Gastos a reconhecer

Contratos de manutencdo

e — 104 516 104 516 162 911 162 911
Material de economato 20223 20223 23628 23628
Juros - Contrato leasing 5424 5424 10 687 10 687
Outros
Aluguer de salas 6 648 6 648 0 0
Protocolo «Didrio Econémico» 83025 83025 0 0
Seguro de doenca 34013 34013 35750 35750
Seguro de responsabilidade civil 30974 30974 34971 34971
Honordrios de formadores 1000 1000 0 0
Quotizagoes 33 442 33 442 29 000 29 000
Manutencgdo de edificios 2 046 2 046
Seguros diversos 12 998 12 998 7 317 7317
Outros 7 883 7 883 0.00 0.00
Total = 342192 342192 304264 304264
Passivos

Rendimentos a reconhecer

Joias, quotizagdo, inscri¢des
423 148 423 148 480 811 480 811

Total | 423148 423148 480811 480811

Formacdo, rendas
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15.3 | Fundos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a rubrica dos «Fundos patrimoniais» apre-
sentava a seguinte decomposicao:

Fundos 12 925 260 11 531 907
Reservas fundo de solidariedade social 193 781 191 137
Resultados transitados -26 653 -13 904
Resultado liquido do periodo 936 105 1439 466

De salientar que durante o exercicio de 2012, 32 membros beneficiaram do Fundo
Social, no total de 56 219 euros.

Lisboa, 27 de fevereiro de 2013

TOCn.27 605 Conselho Diretivo
Bastondrio Vice-presidente Vogal Vogal Vogal Vogal Vogal
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Ana Teresa Domingues Armando Pereira  Jaime Soares Filomena Felgueiras Manuel Ezequiel Rita Cordeiro
Pina de Azevedo Marques dos Santos Moreira Vieira Fernandes
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Parecer do Conselho Superior
sobre o Relatorio e Contas
do Conselho Diretivo de 2012

Em harmonia com os Estatutos da Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas e,
tendo em vista o exercicio dos poderes conferidos pelo n.° 1 do artigo 33.° C,
reuniu, em 27 de fevereiro de 2013, o Conselho Superior da instituicao, para
emitir parecer, nos termos das disposicdes citadas, sobre o Relatério e Contas da
Ordem, apresentados pelo Conselho Diretivo a Assembleia Geral, a realizar a 23
de marco do corrente ano.

Como é seu dever e tem sido sua pratica, o Conselho Superior procedeu a uma
analise detalhada do conteldo dos documentos sob apreciacao, traduzida numa
ampla troca de informacées entre os seus membros e numa proficua discussao,
induzida pela intervencao inicial, muito esclarecedora, do Bastonario.

Torna-se dificil exprimir num parecer sintético o conteldo integral da apreciacao
que o Conselho Superiorfezdanaturezae conteldo dosdocumentos apresentados,
bem como de todas as conclusdes a que se chegou, como consequéncia da
reuniao efetuada, pelo que se opta por salientar os aspetos mais relevantes e
mais marcantes do periodo.

1. Mais uma vez nao se verificou a existéncia de desvios significativos entre
o0s objetivos quantitativos e programaticos da Instituicdo, que tinham sido
aprovados para o exercicio, pela Assembleia Geral ordinaria e se encontravam
tracados nos respetivos documentos de orientacao (Orcamento e Plano de
Atividades).

2. Deve realcar-se a execucao, praticamente integral, de todas as tarefas
definidas, nos diversos dominios de atividade da Ordem dos Técnicos Oficiais
de Contas, sem que isso se tenha traduzido em desvios significativos ao nivel
de rendimentos e gastos.

3. Esta execucdo, qualitativa e quantitativa, é tanto mais de salientar, quanto,
como é sabido, o exercicio de 2012, decorreu num periodo de incerteza no
plano econdémico e social do pais, o que, naturalmente ndo poderia deixar de
gerar, influéncias negativas sobre a atividade da Ordem.

4. A constatacao que tem de retirar-se é, portanto, a de que os objetivos
fixados, apesar de ambiciosos, eram realistas e a situacao financeira que os
suportava e permitiu a sua concretizacdo, continha as valvulas de seguranca
adequadas a uma correta e bem sucedida gestao.
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5. O periodo de 2012 potenciou a intervencao da Ordem junto da sociedade
envolvente, sendo exemplos comprovativos deste juizo do Conselho Superior, o
sucesso das vérias iniciativas realizadas [conferéncias, seminarios, participacoes
em cerimonias de interesse publico, etc) com especial destaque para o conjunto
de realizacoes que ficou conhecido com a designacao genérica de "A Soma das
Partes” e, em especial com a realizacao, do IV Congresso dos TOC.

6. No capitulo da formacdo, que é j& uma imagem de marca da Ordem,
prosseguiu o esforco de consolidacdo das acdes tradicionais [(incluindo
as reunides livres) a que se acrescentaram novas formas de interacdo
profissional, com os membros, procurando dar resposta aos desafios novos e
recentes que lhes tém sido colocados.

O crescente numero de participantes nas acdes de formacdo, nas mais
diversas componentes, sdo o retrato fiel do sucesso desta politica da Ordem.

7. E indispensavel prosseguir com o esforco de melhoria da informacao
interna, bem como com as acoes organizativas para o controlo de gestao que
foram concretizadas durante o ano anterior.

Foi possivel também verificar, mais uma vez, o elevado nivel de desempenho
dos diversos o6rgdos sociais, bem como da esmagadora maioria dos
colaboradores, o que, evidentemente, ajudou a consolidar a excelente
imagem que a Ordem j& tem no exterior.

8. No plano internacional consolidou-se todas as parcerias j& estabelecidas,
com instituicbes congéneres estrangeiras e, nomeadamente, obteve-se
o reconhecimento, por parte do IFAC, do estatuto de membro associado o
que permite a curto prazo, a passagem da Ordem a membro efetivo desta
importante instituicao.

9. Particularmente relevante, no plano internacional, é ainda a cooperacao
com os paises lusdéfonos, cujos grupos profissionais se fizeram representar
de forma muito significativa no IV Congresso, que, apesar das dificuldades
decorrentes de um objetivo de cooperacao novo, tem vindo progressivamente
a evoluir para uma colaboracao muito significativa e extremamente
importante, com esses paises e 0s seus profissionais de contabilidade.

10. De realcar também a qualidade da politica de comunicacao da Ordem,
bem aferida pelo facto de, sistematicamente, os responsaveis da instituicao
e, nomeadamente, o seu Bastonario, serem chamados a intervir e a colaborar
no esclarecimento de multiplas situacées de natureza social, econémica e
fiscal, que nos Ultimos tempos, tém sido impostas aos agentes econdmicos,
e de forma geral, a todos os cidadaos.

11. Constata-se facilmente que toda a bem sucedida atividade da Ordem se
orientou sobretudo para a valorizacdo continua dos seus membros, na sua
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dimensao profissional, mas também, na sua dimensao social e cultural, tendo
sido realizadas muitas acdes que visavam esses objetivos e sao testemunho
destas preocupacées.

A aposta do contabilista como agente econdmico e social de valor, tem sido, a
principal marca da gestdo prevalecente na Ordem e, ano apds ano, confirma-
se a sua validade mas, sobretudo o seu reforco.

12. Finalmente, pdde verificar-se que o relatério analisado bem como as
contas e anexos que foram apresentados estao elaborados de forma bem
estruturada e transparente e obedecem a todos os requisitos legais e
procedimentais adequados e exigidos.

Nestes termos com estes considerandos, e em sintese, o Conselho Superior da
OTOC:

a) Felicita os 6rgdos sociais e, em especial, o seu Bastonario, pelos éxitos
e realizacdes alcancados ao servico da Ordem, durante o ano de 2012,
estimulando-os a que continuem e desenvolvam os objetivos que vém sendo
tracados, em beneficio da profissao de contabilista e da plena insercao e
acrescida credibilidade, dos respetivos profissionais na sociedade portuguesa;

b) Delibera, por unanimidade, emitir um parecer favoravel, a aprovacdo,
pela Assembleia Geral da Ordem, sobre o Relatério e Contas do exercicio de
2012, uma vez que as realizacoes relatadas e escrutinadas, correspondem,
quase integralmente, aos objetivos iniciais aprovados e aos meios colocados
a disposicao para a sua concretizacao.

Lisboa. 27 de fevereiro de 2013

0 Conselho Superior,

Bastondrio Vice-presidente Rep.do Centro Rep.do Sul Rep.da Madeira Rep. dos Agores Elemento Elemento Elemento
cooptado cooptado cooptado
. t i
L._-'m.h?.“..{-:_::ji.rl"u . : Lmmy 5 .-".I!:.'l_ r""ﬂ-':- T i
Domingues Armando Pereira José das Neves Antoénio Carlos Fernando Anténio José Jodo Lopes Leonel
de Azevedo Marques Raimundo Nabo Pinto Andrade Alves da Silva Ribeiro Pontes
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Relatorio anual

da atividade fiscalizadora de 2012

1. INTRODUCAO

Nos termos da alinea d) do art.® 37.° do Estatuto da Ordem dos Técnicos Oficiais de
Contas (EQTOC]), o Conselho Fiscal (CF) deve elaborar, sempre que o julgue conve-
niente, relatorios da sua atividade fiscalizadora, sendo obrigatoriamente elaborado
um, anualmente, que sera apresentado a Assembleia Geral de aprovacao de contas,
pelo que este relatério visa, precisamente, dar cumprimento a esta ultima parte.
Considerando que 0 EOTOC nao define o conteldo deste relatério, o CF entendeu
que se justificaria manter, de uma forma geral, o formato dos relatérios dos CF
anteriores, pelo que se procede a uma exposicao analitica da atividade fiscaliza-
dora desenvolvida.

2. AMBITO

No dmbito das alineas a), b] e c] do art.? 37.° do EOTOC, fiscalizdmos o cumpri-
mento do plano de atividades e orcamento, a atividade administrativa do Conselho
Diretivo (CD) e examinamos os documentos e 0s registos contabilisticos.

Em consequéncia do exame efetuado emitimos o parecer sobre o relatério e contas
do CD, nos termos da mencionada alinea c) do art.? 37.°2 do EOTOC, com data de
5 de marco de 2013, cujo contetdo deve ser tido como integralmente reproduzido.

3. PROCEDIMENTOS DE FISCALIZACAO

3.1 Organizacao interna do CF
Aorganizacao interna do CF obedece a um Regulamento de Funcionamento apro-
vado no mandato de 2002-2004, tendo o atual CF, deliberado manté-lo.

3.2 Reunioes
Em 2012 o CF realizou onze reunides (dez em 2011).

3.3 Plano de Atividades e Orcamento para 2012

Face ao preceituado na alinea a) do art.° 37.° do EQTOC, o CF deve fiscalizar o
cumprimento do Plano de Atividades e Orcamento [PAQ) da OTOC.

0 art.° 37.° do EOTOC nao estabelece que o CF deve emitir parecer sobre aqueles
documentos, mas, apenas, fiscalizar o seu cumprimento, ou seja, deve pronun-
ciar-se sobre a execucdo e ndo sobre, objetivamente, o PAO.

No entanto, a exemplo de anos anteriores em Assembleia Geral realizada em
15 de dezembro de 2012, o presidente da Mesa da Assembleia Geral solicitou a
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intervencdo do CF no sentido da emissao de um parecer informal sobre o PAO de
2013, tendo 0 mesmo sido favoravel.

3.4 Acompanhamento das atividades dos outros 6rgaos da Ordem

A fiscalizacao do PAO da Ordem pressupde que o CF deve supervisionar a ativi-
dade de todos os 6rgdos da OTOC, pelo que a atuacdo do CF teve em conta esse
pressuposto.

Um dos procedimentos do CF para fiscalizacdo da atividade dos 6rgaos da OTOC
foi o de analisar as respetivas atas das reunioes, tendo sido verificadas as da
Assembleia Geral, do Conselho Diretivo e do Conselho Superior, sobre as quais,
sempre que foi julgado conveniente, o CF solicitou os respetivos esclarecimentos.
0 atual Conselho Disciplinar, de acordo com documento enviado ao CF anterior,
mantém a decisao de nado disponibilizar as atas das respectivas reunides, por
considerar que as carateristicas da sua atividade assumem um caréater sigiloso.
Além disso, o CF analisou os relatérios de atividades dos restantes érgaos, os quais
estdo em conformidade com as respetivas competéncias estatutarias, sendo que o
Relatério de Atividades do Conselho Diretivo descreve as suas principais atividades.

3.5 Acompanhamento das atividades dos departamentos internos, comissoes
técnicas e grupos de trabalhos

Considerando que os departamentos internos, comissoes técnicas e grupos de
trabalho constituem, essencialmente, estruturas organizacionais de extensao e
de apoio a atividade administrativa do Conselho Diretivo e do Bastonario, o CF
entende que a sua acao fiscalizadora deve, igualmente, incidir sobre as respetivas
atividades, face ao estatuido na parte final da alinea cJ do art.? 37.° do EQTOC,
relativamente a referéncia “fiscalizar a sua atividade administrativa”.

Neste contexto, o CF verificou que os relatdrios das atividades das comissoes téc-
nicas, reproduzem o trabalho desenvolvido durante o ano, sendo que as principais
atividades sdo descritas no relatério de atividades do Conselho Diretivo.

3.6 Notas de recomendacoes
O CF apresentou algumas notas de recomendacdes aos 6rgaos da Ordem, e, em
especial, ao Conselho Diretivo.

3.7 Outros procedimentos
Foram desenvolvidos também os seguintes procedimentos complementares de
fiscalizacao:

a) Reunides e/ou entrevistas com os diretores e com responsaveis pela area
contabilistica e financeira e outros colaboradores da OTOC:;

b) Verificacdo da conformidade das demonstracdes financeiras apresentadas
pela Ordem, que compreendem o balanco, a demonstracdo dos resultados
por naturezas, a demonstracdo das alteracoes nos fundos patrimoniais, a
demonstracao dos fluxos de caixa, e os anexos, com a normalizacdo conta-
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bilistica aplicavel as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (ESNLJ, aprovada pelo
Decreto-Lei n.? 36-A/2011, de 9 de marco e, em particular, com os modelos
de demonstracoées financeiras publicados através da Portaria n.° 105/2011,
de 14 de marco.

c) Verificacdo da conformidade daquelas demonstracées financeiras com os
registos contabilisticos e os documentos que lhes servem de suporte;

d) Apreciacdo da adequacdo e consisténcia das politicas contabilisticas da
Ordem, bem como da sua divulgacdo no Anexo, designadamente no que
concerne a depreciacdes e amortizacoes, perdas de imparidade de dividas a
receber, acréscimos e diferimentos ativos e passivos e outras politicas con-
tabilisticas consideradas relevantes;

e) Andlise do sistema de controlo interno contabilistico e administrativo exis-
tente na Ordem;

f] Analise da informacao financeira divulgada, tendo sido efetuados os testes
substantivos seguintes, que consideramos adequados em funcao da materia-
lidade dos valores envolvidos:

- Inspecéo fisica dos principais elementos do ativo fixo tangivel, confirma-
cao direta da titularidade de bens sujeitos a registo e dos eventuais énus
ou encargos incidentes sobre tais bens;

- Anélise e teste das conciliacdes bancarias preparadas pelos servicos de
contabilidade da Ordem:;

- Andlise das situacoes justificativas das perdas por imparidade em ativos e
de provisoes para responsabilidades contingentes ou para outros riscos;

- Verificacao da situacao fiscal e da adequada contabilizacdo dos impos-
tos, bem como da situacao relativa a Seguranca Social;

- Anélise e teste dos varios elementos de gastos e rendimentos registados
no periodo, com particular atencdo ao seu balanceamento, diferimento e
acréscimo (periodizacdo econémical;

- Sugestdes de assentos contabilisticos em factos patrimoniais material-
mente relevantes, os quais se encontram traduzidos nas demonstracdes
financeiras apresentadas.

g) Analise dos relatdrios elaborados pelos auditores externos, os quais servi-
ram de base para verificacoes complementares do CF.

3.8 Destaque a algumas atividades e assuntos
O CF destaca as sequintes atividades e assuntos, alguns dos quais sao recorrentes:

3.8.1 Seguro de Responsabilidade Civil
0 n.° 4 do art.° 52.° do EOTOC estabelece que os TOC com inscricao em vigor
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devem subscrever, por si ou através da Ordem, um contrato de seguro de respon-
sabilidade civil e profissional de valor nunca inferior a 50 mil euros.

Como é referido no relatério de atividades, o CD deliberou manter em 2012 o
respetivo pagamento.

3.8.2 Auditoria externa

Considerando que os 6rgdos da OTOC sao eleitos em lista apresentada a sufragio,
incluindo, portanto, o CF, opinamos que se justifica a manutencao da auditoria ex-
terna por uma entidade independente, pelo que concordamos com a deliberacao
do Conselho Diretivo na permanéncia desses servicos, os quais tém sido adjudi-
cados, desde a constituicdo da OTOC, a sociedade “Oliveira, Reis & Associados”,
Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda., inscrita na Ordem dos ROC com
o n.% 23, com sede em Lisboa.

0 CF mantém o entendimento de que se justifica uma rotatividade desses servi-
cos. No entanto, o Conselho Diretivo manteve a decisao de seleccionar a mesma
SROC, que se mantém desde a data da constituicdo da OTOC, argumentando que
esta tem cumprido as suas responsabilidades, o que o CF considera nao consti-
tuir um argumento suficiente.

Além do Relatoério de Auditoria, elaborado nos termos do art.? 45.° do Estatuto
da Ordem dos ROC (EORQC], reportado a 31 de dezembro de 2012, os auditores
externos elaboraram um relatdrio anual reportado a mesma data e um relatério
de auditoria intercalar datado de 10 de dezembro de 2012, estes a titulo facultati-
vo, pois nao sao exigidos pelo EOROC, desenvolvendo os testes de conformidade
sobre o controlo interno, apresentando sugestdes ao Conselho Diretivo para a sua
melhoria, as quais tém servido de orientacdo para o CF efetuar algumas reco-
mendacoes ao Conselho Diretivo.

4. RELATORIO E CONTAS

4.1 Demonstracoes financeiras

As demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2012 contemplam os as-
sentos contabilisticos apresentados pelo CD, salientando-se, porém, os seguintes
factos:

a) Com a entrada em vigor, em 1 de janeiro de 2010, do Sistema de norma-
lizacao contabilistica (SNC), aprovado pelo decreto-lei n® 158/2009, de 13 de
julho, a Ordem utilizou em 2010 aquele normativo. Porém, com a publicacdo
do Decreto-Lein.% 36-A/2011, de 9 de marco, a Ordem passou a utilizar, des-
de o ano de 2011 as demonstracoes financeiras, elaboradas de acordo com
o modelo contabilistico para as entidades sem fins lucrativos (ESNLJ, cujos
instrumentos legais publicados sdo: a Portaria n® 105/2011, de 14 de marco,
quanto aos Modelos de Demonstracoes Financeiras; a Portaria n.? 106/2011,
de 14 de marco, no que respeita ao Cdédigo de Contas; e o Aviso n.° 6726 -
B/2011, de 14 de marco, no que concerne a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as ESNL;
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b) As politicas contabilisticas estdo devidamente divulgadas no Anexo, salien-
tando-se as resultantes da aplicacao do regime de acréscimo e da carateristica
qualitativa da prudéncia (v.g. perdas por imparidade de dividas a receber), o que
denota uma preocupacéao de rigor técnico-contabilistico, em prol da imagem
verdadeira e apropriada das demonstracdes financeiras da Ordem;

c) Desde o inicio da atividade da OTOC que os resultados liquidos dos perio-
dos tém registado valores positivos. O resultado liquido do periodo de 2012,
positivo em 936.105 euros é devido essencialmente a boa gestao da Ordem;

d) As dividas de quotizacdes dos membros em 31/12/2012 subiram ligeira-
mente para 3.668.395 euros ([em 2011 eram de 3 469 291 euros), das quais se
encontram em imparidade o montante acumulado de 2 057 392 euros;

e] De acordo com a demonstracao de fluxos de caixa, registou-se uma varia-
cao negativa de 323.378 euros, justificada pela variacao negativa dos fluxos
de caixa das atividades de financiamento de 1 770 649 euros, ja que os fluxos
de caixa das atividades operacionais e de investimento foram positivas em
1.340.963 euros e 106.308 euros, respetivamente;

f] Insiste-se na conveniéncia da apresentacdo de demonstracées comple-
mentares sobre os gastos [v.g. pessoal, fornecedores e servicos de externos)
de Atividades, Departamentos, Comissoes Técnicas e Orgaos da OTOC.

4.2 Relatorio de atividades

O CF procedeu a andlise do Relatério de atividades do Conselho Diretivo (RACD)
de 2012, o qual descreve as atividades do Conselho Diretivo e dos restantes 6rgaos
da OTOC, bem como dos departamentos e comissoes técnicas, exceto, as do CF,
as quais estdo traduzidas neste relatério.

5. EXECUCAO ORCAMENTAL

Como é referido no RACD, o CF sublinha que houve uma boa execucdo orcamental
a nivel dos gastos e dos rendimentos.

Lisboa, 5 de marco de 2013

0 Conselho Fiscal,

Presidente 1.2 Vogal 2.2 Vogal
S rIE.. by B M
Anténio Joaquim Tomds Pires Vieira Cldudia Isabel Afonso

Fernandes Cerqueira dos Santos dos Santos
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Parecer do Conselho Fiscal
sobre o Relatorio e Contas
do Conselho Diretivo de 2012

INTRODUCAO

1. Em cumprimento do disposto na alinea c] do art.® 37.° do Estatuto da Or-
dem dos Técnicos Oficiais de Contas (EOTOC), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
452/99, de 5 de novembro, com a redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 310/2009,
de 26 de outubro, examindmos o Relatério e Contas do Conselho Diretivo de
2012, compreendendo estas Ultimas as demonstracdes financeiras anexas da
Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (0TOC), as quais incluem o balanco em
31 de dezembro de 2012 (que evidencia um total de 21 272 936 euros e um total
dos fundos patrimoniais de 14 028 493 euros, incluindo um resultado liquido
do periodo de 936 105 euros], a demonstracdo dos resultados por naturezas, a
demonstracdo dos fluxos de caixa, a demonstracao das alteracdes nos fundos
patrimoniais e o Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. Nos termos da alinea c] do art.? 35.° do EOTOC, é da competéncia do Conse-
lho Diretivo da OTOC a apresentacao do relatério e contas e respetivas demons-
tracoes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao
financeira da Ordem, o resultado das suas operacoes, bem como a adocao de
politicas contabilisticas adequadas e a manutencao de um sistema de controlo
interno apropriado.

3. Considerando que o Conselho Diretivo deliberou manter a auditoria as contas,
de base contratual, realizada por “Oliveira, Reis & Associados”, Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, Lda., inscrita na Ordem dos ROC sob o n.° 23, com
sede em Lisboa, entendemos que o trabalho desenvolvido por essa socieda-
de incorre nas responsabilidades inerentes ao respectivo relatério de auditoria
face ao disposto no art.? 45.° do Decreto-Lei n.° 487/99, de 16 de novembro
(Estatutos da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas), com a redacdo que lhe
foi dada pelo Decreto-Lei n.® 224/2008, de 20 de novembro.

4. O relatério de auditoria referente ao periodo findo em 31 de dezembro de
2012, datado de 28 de fevereiro de 2013, foi emitido na modalidade, sem reser-

vas e sem énfases.

5. A nossa responsabilidade encontra-se consagrada na citada alinea c) do art.°
37.° do EOTOC e consiste na emissao de parecer sobre o relatério e contas do
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Conselho Diretivo e, de um modo geral, na fiscalizacao da sua atividade admi-
nistrativa.

AMBITO

6. Nao definindo 0 EOTOC o conteldo do parecer nem as normas subjacentes, a
fiscalizacao a que procedemos foi efetuada de acordo com as normas gerais de
auditoria aplicaveis, as quais exigem que a mesma, seja planeada e executada
com o objetivo de obter um grau de seguranca aceitavel sobre se as demonstra-
coes financeiras estao isentas de distorcoes materialmente relevantes.

7. O relatdrio anual da atividade fiscalizadora, elaborado por este Conselho Fis-
cal no &mbito da alinea d) do art.° 37.° do EOTQC, relata, com o pormenor que
julgamos adequado as circunstancias, o trabalho e o &mbito da nossa atividade
fiscalizadora.

8. Foi verificada a concordancia da informacao financeira constante do relatério
do Conselho Diretivo com as demonstracdes financeiras.

9. Entendemos que a fiscalizacdo efetuada proporciona uma base aceitavel para
expressao do nosso parecer sobre o relatério e contas do Conselho Diretivo de
2012.

PARECER

10. Somos de parecer que o Relatério e Contas do Conselho Diretivo de 2012
e as demonstracdes financeiras referidas apresentam de forma verdadeira e
apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes, a posicao financei-

ra da OTOC em 31 de dezembro de 2012, o resultado das suas operacoes e os
fluxos de caixa no exercicio findo naquela data.

Lisboa, 5 de marco de 2013

0 Conselho Fiscal,

Presidente 1.2 Vogal 2.2 Vogal
o ¢ ||Jn b, Sl
Anténio Joaquim Tomds Pires Vieira Cldudia Isabel Afonso
Fernandes Cerqueira dos Santos dos Santos

135 Relatodrio e Contas 2012



OLIVEIRA, REIS & AS50CIADOS, sroc, LDa.

e L
" Adiray (W ¥

[T e e T T
il Wilhae BEE WEiE
wmimn & ooy Bjmes
() R YRR TP (e
Coedpmd dmpeind Dbiwes
e s R

Relatorio de auditoria

INTRODUCAOQ

1. Examindmos as demonstracdes financeiras da ORDEM DOS TECNICOS
OFICIAIS DE CONTAS (0OTOC), as quais compreendem o Balanco em 31 de
dezembro de 2012 (que evidencia um total de 21 272 936 euros e um total de
fundos patrimoniais de 14 028 493 euros, incluindo um resultado liquido de
936.105 euros), a Demonstracdo dos resultados por naturezas, a Demonstracao
das alteracdes nos fundos patrimoniais e a Demonstracao dos fluxos de caixa do
exercicio findo naquela data, e o correspondente Anexo.

RESPONSABILIDADES

2. E da responsabilidade do Conselho Diretivo a preparacio de demonstracdes
financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a posicao financeira
da OTOC e o resultado das suas operacoes, as alteracdes nos fundos patrimoniais
e os fluxos de caixa, bem como a adocao de politicas e critérios adequados e a
manutencao de um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opiniao profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstracoes financeiras.

AMBITO

4. 0 exame a que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e
as Diretrizes de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as
quais exigem que o mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter um
grau de seguranca aceitavel sobre se as demonstracdes financeiras estao isentas
de distorcoes materialmente relevantes. Para tanto o referido exame inclui:

- a verificacao, numa base de amostragem, do suporte das quantias e
divulgacdes constantes das demonstracdes financeiras e a avaliacao
das estimativas, baseadas em juizos e critérios definidos pelo Conselho
Diretivo, utilizadas na sua preparacao;

- a apreciacdo sobre se sdo adequadas as politicas contabilisticas adotadas e
a sua divulgacdo, tendo em conta as circunstancias;

- a verificacao da aplicabilidade do principio da continuidade; e

- a apreciacao sobre se é adequada, em termos globais, a apresentacao das
demonstracdes financeiras.
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5. 0 nosso exame abrangeu também a verificacdo da concordancia da informacao
financeira constante do relatério do Conselho Diretivo com as demonstracoes
financeiras.

6. Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceitdvel para a
expressao da nossa opiniao.

OPINIAO

7. Em nossa opiniao as referidas demonstracdes financeiras apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes,
a posicdo financeira da ORDEM DOS TECNICOS OFICIAIS DE CONTAS (0TQC),
em 31 de dezembro de 2012, o resultado das suas operacoes, as alteracoes
nos fundos patrimoniais e os fluxos de caixa no exercicio findo naquela data,
em conformidade com os principios contabilisticos previstos no regime da
normalizacao contabilistica para as entidades do sector nao lucrativo.

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS

8. E também nossa opinido que a informacao financeira constante no relatério do
Conselho Diretivo é concordante com as demonstracdes financeiras do exercicio.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2013

OLIVEIRA, REIS & ASSOCIADOS, SROC, LDA.

Representada por

f’:s

José Vieira dos Reis,
ROCn.2 359
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